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Abstrakt

Cilem semestrdlni prace je vysvétleni ¢tendfi zakladni struktury, roli a uvedeni Sirsi perspektivy do
Skalovatelného agilniho frameworku pro fizeni projektu, zaméfeného na horizontdlni skalovani
s koordinaci velkého mnozstvi agilnich tymU. Hlavnim cilem je vysvétleni fungovani tohoto frameworku,
demonstrace vyuZziti v jednom a vice tymech. Pro tento framework bude pfedveden zpUsob fungovani
v samotném tymu a nasledné uvedeno, jakym zplisobem je ovlivnéna spoluprace vice agilnich tymd,
vyuzivajicich tohoto frameworku. V dokumentu jsou také popsany pilite, ze kterych framework vychazi,
individualné popsané hlavni ¢asti frameworku, jaké oblasti prace na projektu tyto ¢asti pokryvaiji, jejich

vstupy a vystupy.
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1. Uvod

V dnesni dobé existuje mnoho zplsobl fizeni vyvoje softwaru. Dle posledniho prizkumu organizace
CollabNet o vyuzivani agilnich metodik ,, 13th Annual State of Agile Report” Ize s jistotou fici, Ze vice
nez 97 % firem reportovanych v tomto prlizkumu vyuziva nékteré varianty agilni metodiky pro fizeni
svych projekt( a organizace. Dalo by se tedy fict, Ze se vyuZivani nékteré agilni metodiky pro fizeni
stava spiSe normou, vyuZiti ostatnich metodik byva ojedinélé. Nicméné pfi vétsi komplexité organizace
narazi vedeni na jiné problémy. NezaleZi na tom, jakou metodiku si jednotlivé tymy zvoli, ale také jak
tyto metodiky adaptovat, aby byly kompatibilni se Fizenim zbytku organizace jako takové. Cim vice se
organizace zvétsSuje, tim dalezitéjsi je urcit si zplsob, jakym se bude uvnitf fidit pro splnéni své potreby
prodani produktu ¢&i sluzby zakaznikovi. V takové chvili se nabizi feSeni vyuzit agilniho rdmce
zaméreného na stanoveni spolecnych cil( napfi¢ celou organizaci, ktery bude pomahat s vedenim
vyvoje. [3, 5, 6]

1.1. Cil prace
Cilem semestralni prace je vysvétleni principt a vlastnosti skalovatelné nadstavby agilni metodiky
se zamérenim na stanoveni spolecnych cill v jednotlivych strukturdch organizace.

1.2. Zakladni zdroje k rdmci
e  Whitepaper: Goal-Driven Agile [1]
e Whitepaper: How to align ambitions [2]

1.3. Web ramce

Ramec je navrzen a jsou mu poskytovana skoleni spole¢nosti Xebia Group. Prvni zaznamenany
vyskyt popisu tohoto rdmce na strankach spolecnosti je dne 10. Unora 2017. Odkaz na stranky
spoleénosti: https://xebia.com/

2. Agilni organizace

Vysoce dynamické pracovni prostfedi moderni doby zahrnuje rostouci nejistotu na trhu a aZ
neprijemné casté zmény v oCekdvani zakaznikl o spole¢nostech a vyvijeném softwaru. Spolecnosti
musi pro své preziti vtomto prostredi soutéZit s konkurenci a zaroven celit dynamickym zménam,
coz predstavuje pro nékteré z nich obrovskou vyzvu.

Agilita popisuje moderni formu organizace prace, jejimz primarnim cilem je flexibilita, pfizplsobivost
a rychly vyvoj v kratkych iteracnich cyklech. Organizace musi reagovat snadno, s rychlosti a obratnosti
na nové pozadavky, coZ se promitd v samotné strukture organizace, v jejim fizeni a jaké procesy
pouzivd, aby na zmény dokdzala adekvatné zareagovat. Agilni organizace je termin pouZivany pro ty
organizace, které dokazi rychle reagovat na zminéné zmény v ocekavani svych zakaznika. Vysoce agilni
organizace vyuziva pokrocilé procesy, nastroje a Skoleni, které umoZiuji ispésné reagovat pfi vzniku
nové konkurence a rychle vyuZit novych technologii. Obvyklymi vlastnostmi popsané organizace je
zalozeni na nepretrzitém uceni z chyb a experimentl pfi fizeni, oteviena komunikace jednotlivych
oddéleni, spoluprdce a sdileni informaci, nebo také zaméreni organizace na dlouhodobé obchodni
hodnoty.

Zatimco kazdy typ agilni metodologie pro vyvoj softwaru, ktery mohou tymy organizace vyuzit, ma své
jedinecné vlastnosti, vSechny zahrnuji prvky iteracniho vyvoje a nepretrzité zpétné vazby pfi vytvareni
aplikace. Jakykoli agilné vyvijeny projekt zahrnuje nepfetrzité planovani, testovani a integraci a dalsi
formy nepfretriitého vyvoje projektu. KaZzdy agilni rdmec je povaiovan za jednoduchy, lehky
(,lightweight”). Pravidla a postupy jsou udrZzovany na minimu, zejména v porovnani s tradi¢nimi


https://xebia.com/

vyvojovymi procesy ve vodopadovém stylu a jsou navrZeny tak, aby byly ptizplsobivé vsem druhim
okolnosti. Toto se nasledné promita do vedeni tyma a kompletniho fizeni organizace. [7, 8]

3. Pristup vedeni organizace fizeny cili

Zakladem organizace tizené cili jsou jasné a presné definované samotné cile, z ¢ehoz vyplyvaji dllezité
body. Kazdy cil musi byt konkrétni, méfitelny a musi byt v souladu s celkovym cilem spole¢nosti.
Jakmile je toto splnéno, organizaci nijak nebrdni tohoto vyuzit ve zplisobu, jakym vede agilné fizené
projekty. V tomto se odrazi fungovani tyma a jednotlivych pracovnik( téchto tymU. Pfi vedeni vyvoje
si nestaci pouze cile stanovit. Kazdy ¢len ve spole€nosti musi védét jaké cile jsou, jaky maji vliv na jeho
praci a jak se k témto ciliim postupuje jak v rdmci tymu, tak i v ramci celé organizace. Klicovymi faktory
jsou tedy neustalé aktualizace klicovych metrik v zavislosti na zméndch pred vSemi pracovniky a
zajiSténi, Ze jsou s nimi tito pracovnici spravné seznameni. [9]

Jakmile je spInéno prvni tvrzeni, je nutné zajistit, aby byly cile splnény. Tomu pomaha nékolik zptsobl
udrZeni organizace v pohybu [10, 11]:

e Zamérenim manazer( na odpovédnost za stanoveni cili a nasledném dodrZeni splnéni téchto
cilll jejich podfizenymi. Vykonnost manazer( by méla byt hodnocena na zakladé kvality cild
prifazenych lidem, které fidi a Uspéchu téchto cild.

e Vydefinovani jasnych procesl za Ucelem sladéni strategickych a provoznich cilli. Pfevedenim
dlouhodobych strategickych cil(i spolecnosti do kratkodobych, taktickych cill, kterymi jsou
nasledné oddéleni a tymy povéreny.

e Pravidelnd kontrola vykonnosti oproti stanovenym cilim. Cile musi byt pribéziné
vyhodnocovany, aby bylo moiné reagovat vicéi vychylkdm v ocekavani a koordinovat
adekvatné tymy a pracovniky.

e Transformace a Skalovani cilli organizace podle jejich nové vznikajicich dlouhodobych potieb
a Uprava fizeni cild oddéleni ¢i tym{ podle zmén poZzadavkl zakaznika. V pfipadé organizace je
stale dlleZité odpovédét pracovnikim na otazky vytvarené novymi zménami a jak nové
zaméreni cilll zapada do planu organizace.



4. Goal driven agile

Tento agilni rdmec je zaméfeny na stanoveni spolecnych cili napfi¢ organizaci a udrZuje pracovniky
vSech Urovni organizace zamérené na splnéni téchto cill. Jeho jednoducha struktura a smycky zpétné
vazby napfic¢ véemi sméry vrstev organizace umoznuji, aby se rozhodnuti pohybovala skrze organizaci
rychleji, ¢imzZ se sniZzuje doba reakce na zmény v pozadavcich zdkaznika. R&mec navic usnadiiuje Upravu
cilG v pfipadé potreby aktualizace. Efektivita rdmce spociva v jednoduchosti pfistupu k problému.
Vrstvy organizace se soustfedi na stejny cil a efektivné k nému sméruji. Rmec navic pomaha snizovat
samotnou komplexitu organizace, misto aby ji ,zlepSoval” dalSim prohlubovanim této komplexity.
Vyhodou ramce je, Ze se nevaze k zadnému specifickému Agile nebo Lean frameworku. Role jsou
pouZitelné pro rGzna zaméreni, napt. nezélezi, zda je kouc ,lean koug, ¢i ,agile kouc”, nebo jakou
specifikaci metodiky si kazdy ztym( vybere pro samostatné vedeni jeho clen(. Zakladnim
predpokladem, ktery musi byt splnén je, Ze je tym agilni a dokaze adekvatné reagovat na zmény. [1,
12]

Ramec se sklada z:

e Jedné zakladni definice struktury tvaru diamantu omezeného rozsahu, diky které je omezena
komplexnost organizace,

o 3 pilify,

e 5roli,

e 10 zakladnich stavebnich blok
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Obrdzek 1 - Quick Reference Card, Goal Driven Development (Zdroj: [3])

5. Zakladni struktura

Zakladni struktura tohoto ramce je tvarovana do diamantu. Sklada se ze 4 rohd, které definuji nutné
role rdmce, navic s jednou roli kouce zasazené uprostied, ktera diky svému umisténi naznacuje, Ze je
tato role pomocnd, docasna a neni soucdsti formalni struktury. VSechny ,rohové” role jsou pfimo ¢i
nepfimo propojeny. Tymy jsou propojeny s vedenim HR a vedenim toku hodnot, z ¢ehoZ vychazi, Ze
vedouci hodnot streamu interaguje a vede tymy s ohledem na obsahové cile, a zdroven vedouci HR



stejné jako vedouci toku hodnot interaguje a vede tymy s ohledem na cile souvisejicimi s HR. Vedouci
oddéleni nasledné tyto vedouci kontroluje, vede je a neustale s nimi komunikuje.

Zakladni struktura rdmce ma doporucenou limitaci velikosti této struktury. V jednom diamantu mohou
byt maximalné Ctyfi toky hodnot. Kazdy tok nasledné obsahuje max. ¢tyfi tymy. Pocet osob se odviji
podle zvolené metodiky, kterou si tym urci. Pfikladem maze byt Scrum tym, ktery se skladad maximalné
z deviti osob. Pfi takovém sloZeni mlize mit jedna struktura diamantu maximalné 144 pracovnik(
rozdélenych do 16 tymu, jednoho vedouciho oddéleni, ¢tyfi vedouci toku hodnot (neboli Ctyfi
potencionalni zakazniky) a ¢tyfi vedouci HR. Celkové md tedy diamant 153 lidi. Tato hodnota pfiblizné
odpovida Dunbarovu ¢islu, oznacujicim teoretické omezeni poctu lidi, se kterymi je jedinec schopen
udrzet stalé socidlni vztahy.

Diamantova struktura muZe byt nasledné nasobena pro skalovani odpovidajici velikosti samotné
organizace tim zpUsobem, kdy pouZivdme vedouciho oddéleni jako centralni bod pro pridani vice
diamant(. Toto pridani je nicméné mozné pouze v pripadé, Ze jednotlivé diamanty sdileji stejné cile.
Takova struktura muze ve vysledku obsahovat az 609 pracovnikl pti kompletnim naplnéni. [1, 4, 12]

6. Pilite
Zakladem celého ramce jsou 3 pilite:

e soulad,
e samosprava,
e strukturované zlepSovani

Tyto pilife rdmce odlehcuji komplexitu a zjednodusuji moznost soustredit se a byt efektivni vici cilim
organizace. Vyse uvedené body vychazi z predpokladu, Ze véci motivujici lidi k pInéni tkold vyZadujicich
kognitivni dovednosti jsou samosprava a Gcéel. Mit cil a zlepSovat se pro jeho dosaZeni jsou dulezité
soucasti organizace Ci jednotlivce pro spravny chod a staly posun vpred.

VsSe a vsichni by méli ve spolec¢nosti zlstat v souladu ke sdileni stejného uUcelu. Krom zakladnich
predpokladll pro fizeni by méla fungovat i samosprdva pro fizeni tohoto sdileni. Soulad by mél byt
organizovany a mél by byt jasny ucel podnikani a cile organizace. VSichni by méli byt seznameni
s hlavnimi cili spole¢nosti a méli by chapat, jak a pro¢ se organizace pfiblizuje k jejich splnéni.
Strukturované zlepsovadni cili na zvyklosti, které po zaclenéni do organizace usmérnuji jeji vyvoj k rlstu.
Po sladéni celé spolecnosti, ke kterému pfispiva zavedeni Ctvrtletnich, tydennich i dennich rutin, je
vysledkem zjednoduseni organizovat cile spole¢nosti v kazdodennim rezimu jednotlivych pracovnikd.
[1, 13]

7. Role

Zminéné role v kapitole 5 ,,Zakladni struktura” jsou jediné role dulezité pro funkénost rdémce a jsou
pouzity tak, aby se maximalizovala jejich efektivnost. Ddvodem je ,,ohnuti” roli tak, aby se do nazvu
role mohlo zahrnout vice pracovnich profesi. Jako priklad je role vedouciho toku hodnot, ktery mize
vést vice tymU. Neexistuje totiZz ve strukture role jako IT vedouci hodnotového toku nebo byznys
vedouci hodnotového toku, ktery by pak nasledné vedl specificky tym. [1]

7.1.Vedouci oddéleni

Vedouci ma za ukol maximalizovat hodnotu a plnéni cilG v oddélenich. Podporuje a naplfuje
ambice a cile na urovni jednotlivych oddéleni, ktera zaroven organizuje, stard se o Siroké portfolio
iniciativ pro dosaZeni ambici a cild a fesi problémy oddéleni blokujici pokrok. Zodpovida za
navratnost investice pro kompletni katalog produkt( a sluzeb oddéleni.



7.2.Vedouci lidskych zdroju

Vedouci lidskych zdroji (Human resources = HR) maximalizuje potencial pracovnikd pro dosazeni
cilG. Starad se o vyvoj tymu, osobni rozvoj jednotlivcll, optimalni interakce mezi tymy a jejich
vedoucimi, rozvoj oblasti dodavanych produktl ¢i sluZeb a resi problémy, které blokuji pokrok. Je
odpovédny za maximalni efektivitu lidi vyuZitych ramcem.

7.3.Vedouci toku hodnot

Vedouci hodnotového toku (Value stream leader) maximalizuje cile a Uspéch na proudu hodnot.
Tok hodnot reprezentuje vsSe, co vytvari hodnotu zdkaznikovi. Plsobeni tohoto vedouciho se
vztahuje na ambice a cile na Urovni toku hodnot, jejich organizace a feseni problém blokujicich
pokrok ve zlepseni toku hodnoty ¢i dosaZeni cile v tomto toku. Zodpovida za ndvratnost investice
pro produkty a sluzby zahrnuté do specifického toku hodnot.

7.4. Tymy

Tymy maximalizuji efektivitu pro dosaZzeni samotnych cil(. Podporuji a naplfiuji cile na drovni
hodnotového toku. Dosahuiji cili ve vyvoji produktl ¢i sluZeb a jejich spravé. Optimalizuji a vyviji
zpUsoby préce jejich tymu a fesi problémy blokujici pokrok pfi vyvoji produktu ¢i sluzby. Tymy
poskytuji a inovuji kvalitni produkty ¢i sluzby a optimalizuji vSechny vyvojové a tymové procesy.

7.5. Kou¢

Dopliujici role rdmce s ndzvem kou¢ pomaha vstipit praktiky, procesy a postupy rdmce do
organizace. SnaZzi se spravné implementovat vySe popsané role rdmce, efektivné implementovat
stavebni bloky rdmce a poskytovat feSeni pro blokace a opravy implementace ramce. Je
odpovédny za efektivitu agilnich roli a stavebnich blok( fizenych cili a usnadnéni implementace
tohoto agilniho rdmce do organizace.

8. Stavebni bloky

Agilni rdmec se zamérenim na cile ma deset stavebnich blok(, ze kterych vychazi. Tyto bloky mezi
sebou maiji urcité vztahy, které pfi dodrZzeni vyuZiti blokd zpUsobuji, Ze vyuZiti metodiky jako takové
v organizaci v zavéru funguje. Vyuziti stavebnich blok( se ale mlze liSit z organizace na organizaci.
Existuji situace, kdy ma oddéleni pouze jeden tok hodnot. V takovy okamzik se bloky 1 a 3 budou
prekryvat, stejné jako 2 a 4. V téchto pripadech organizace bloky kombinuje, pficemz se musi ujistit, Ze
jsou stale generovany vsechny vystupy a dosazeny cile.

Ramec doporucuje pracovat v maximalné pulroc¢nich cyklech. Tento ¢asovy Usek poskytuje dostatecny
prostor pro zlepSovani a sledovani vysledk(l. Zaroven se timto Usekem ale vytvafi terminy a lhty, které
je potreba splinit, diky cemuz pracovnici a organizace ziska prijemny tlak, ktery je nuti k provadéni blokl
a dosahovani kratkodobych cild. [1, 2]

8.1.Vztahy mezi bloky

8.1.1. Zaméreni

Vytvoreni zaméreni prostfednictvim sladéni (viz kapitola 6) je nezbytné, aby se se vsichni
zapojili do prace a Sli stejnym smérem. Stavebni bloky 1 ,,Ambice oddéleni“ a 3 , Ambice
hodnotovych tok(“ jsou navrzeny tak, aby tohoto sladéni ambici dosahly, shora doll i zdola
nahoru, skrze celou organizaci (viz obrazek 2). Toto je dulezité zejména proto, Ze rlzni
pracovnici v jednotlivych vrstvach organizace mohou na véci nahlizet z rznych perspektiv. Sila
této koncepce spociva pravé v kombinovani rdznych hledisek rliznych vrstev organizace. Tam,
kde se ambice a cile setkdvaji ¢i dokonce prekryvaji, se nachazi sila pro lepsi vykonnost pro



dosaZeni ambic a cild. Naopak v pfipadé, kdy neni nalezen soulad dochazi k frustraci
pracovnik( a sniZzovani vykonu pfi provedeni prace.

Soucasti bloku 3 ,,Ambice hodnotového toku” je formulace ambici, kterda mize mit mnoho
uskali. Nejlepsim zplsobem, jak nalézt ambice a zarover spojené zajmy, neni usilovné hledat
ambici toku samotného azZ po vyfeSeni vsech ostatnich ambici oddéleni. Idedlni je generovat
ambice oddéleni soucasné s ambicemi hodnotového toku a dale tyto ambice spojit, hledat
spole¢né divody, a nakonec celkové cile oddéleni. Oddéleni se musi vyvarovat formulovani
nekompromisnich ambic, jako jsou Uspory nakladd, zvySeni produktivity nebo rychlosti vyvoje,
ale méla by se zaméfit na formulaci a sladéni ambic jednotlivych ¢asti oddéleni. Pfikladem jsou
pracovnici tymu, ktefi neciti ambice k ,Uspofe naklad(“ formulovanych vedenim. Misto toho
se pro vSechny vrstvy musi formulovat smysluplné ambice, jako napriklad ,rozsifeni do této
¢asti trhu” ¢i ,zlepSeni konkurenceschopnosti”. Ambice musi byt formulované pozitivné a musi
existovat prostor pro pfemysleni, jak tyto ambice naplnit.

Posledni ¢ast predchozi odstavce je dulezitd, jelikoz je stale soudasti bloku 3. Kazdy tok hraje
jinou roli ve splnéni ambic oddéleni, jinou pro dosazeni ambic oddéleni a jako takovy musi
pfizpUsobit své cile tak, aby odpovidal cilim a ambicim oddéleni. Jakmile je toto hotové,
jednotlivé tymy se mohou zaméfit na své vlastni cile a formulovat je jako vystup bloku 6
»tymové cile”.

Zameéreni je nejtéisi ¢ast ramce, protoZe dochazi ke stdlému vyrovnavani. Jednotlivé casti
oddéleni musi byt schopny porozumét ostatnim, jejich myslenkam a nazoriim na podnikani,
taktiku ¢i strategii. Do tohoto spada meeting bloku 2 , meeting portfolia oddéleni” a bloku 4
»meeting portfolia hodnotovych tokd”, ve kterych dochazi ke sladéni iniciativ. [1]
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Obrdzek 2 - Sladéni stavebnich blok( pro sjednoceni ambic (Zdroj: [1])

8.1.2. Vykonnost

Jakmile jsou ambice na vsech vrstvach oddéleni sladény, dobra vykonnost provedeni prace
k dosazZeni téchto ambic je kli¢ k rychlému a kvalitnim splnéni téchto ambic a cilG. Oddéleni
potfebuje strukturu a chod, kterd mu budou pomahat k provadéni cild na vSech urovnich.
Ramec pro toto poskytuje blok 5 ,schlzka vykonnosti hodnotového toku®, blok 7 ,schlzka
vykonnosti tymu“ a blok 8 ,schiizka vykonnosti role”.



Blok 5 je bloku 7 velmi podobny. Vstupem téchto setkani je zméreny pokrok a prezkoumava
se, jak moc se ¢ast oddéleni posunula ke splnéni ambice/cile, ¢i jaké jsou prekazky zamezujici
pokrok. Tato vykonnost je diskutovana alesponi jednou mésicné. V obdobi mezi témito
schlizkami musi dojit ke vSem ostatnim schlizkdm mezi vedoucimi, ale i na individualni drovni
s pracovniky, ¢imZ je dosaieno maximalni informovanosti, kterd zajisti nejlepsi vystup ze
schlizek bloku 5 a 7. Vystupem obou schlizek je pfistup ke zlepseni vykonnosti v nadchazejicim
obdobi. Dilezité je také setkani, na kterém se hodnoti vykony na drovni roli, jelikoz vSechny
Casti oddéleni jsou zodpovédné za dosazeni cill a ambic tymd, hodnotovych tokl a cill
oddéleni. Je tedy dulezité, aby kazdy zhodnotil aktudlni situaci a zavazal se k pfipadnému
zlepseni vykonu, ktery prispéje ke spole¢nym zajmim oddéleni.

8.1.3. Optimalizace

Vétsina cest k dosazeni cilt neplyne tak hladce, jak se poZaduje nebo ocekava. Problémy, které
brani pokroku je nicméné nutno fesit co nejdrive. K feseni téchto problémi pomaha blok 9
,kaskada prekazek”, ktery minimalizuje ¢as potfebny pro vyreseni problému a posouva reseni.
ProtoZe iniciativa v portfoliich je pfimo spojena s cili, jsou schlzky bloku 5 a 7 pofadany kazdé
dva tydny.

Priblizné 80 % prekazek by mélo byt vyfeseno na drovni tymu ¢i hodnotového toku. Zbylych
20 % by v pripadé nutnosti eskalovalo na Uroven oddéleni a pouze ve vyjimecnych pfipadech
na samotnou organizaci, viz obrazek 3.
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Obrazek 3 - Kaskdda reseni prekdzek (Zdroj: [1])

Blok 10 nasledné podporuje feseni prekazek nejen v Gcinném reagovani, ale také v jejich
predvidani a Uspésnému vyhnuti se vzniku jednotlivych prekazek. Blok 10 je nicméné pouze
podplrny systém pro tento ramec a nemiti pfimo na samotné schiizky ostatnich bloka. [1]

8.2. Skalovani

Ramec samotny je urcen pro Skdlovani. Prvni Urovni pro Skalovani je, Ze vedouci oddéleni mohou
spravovat nardz az 4 diamantové struktury. Pokud diamanty nemaji spolec¢ny cil, neni potreba



Skalovani. Pokud vsak cile sdileji, zvétsi se struktura pomoci téchto sdilenych cill pfipojenim skrze
vedouciho oddéleni.

Druhd droven skalovani je vytvoreni takzvaného ,super diamantu”. Toto seskupeni tvofi vice
oddélenti, ktera jsou zastoupeny jejich vedoucimi a nasledné ,,super tym* ve spodni ¢asti diamantu,
viz obrazek 4.
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Obrdzek 4 - Skdlovdni struktury do super-diamantu (Zdroj: [1])

Vsechny stavebni bloky jsou aplikovany i na Urovni super-diamantu. Tento diamant musi fungovat
stejnym zpUsobem jako jeho zakladni diamanty, které obsahuje. Timto nedochazi ke zpozdéni a je
zajiSténa agilita organizace. [1]

8.3. Bloky

8.3.1. Ambice oddéleni

Jedna se o dokument, ktery inspiruje a vyrovna vSechny hodnotové toky a slouZi jako rozhrani
pro pfipojeni k ambicim hodnotovych tokud. Vytvareni se Ucastni vedouci oddéleni, vedouci
lidskych zdrojli a vedouci hodnotovych tok(. Frekvence zpracovani je dvakrat do roka.
Dokument popisuje posun k cildm vici uzavérkam a aktualni priority, dale posun v pfedchozich
ambicich a cilech (KPI) a aktualizované ambice a KPI na pfistich p(l roku. Jeho vstupem jsou
zminéné posuny z piedchoziho pololeti, ambice hodnotovych tok(, informace o vyvoji trhu
a informace od ostatnich oddéleni.Vystupem jsou sladéné ambice oddéleni.

8.3.2. Schizka zmény portfolia oddéleni

Jedna se o schlizku opakujici se jednou za dva tydny, které se Ucastni vedouci oddéleni, vedouci
hodnotovych tokl a vedouci lidskych zdroju. Cilem schiizky je, aby oddéleni zistalo v souladu
s dodavanymi hodnotami nad hodnotovymi toky smérem k jeho pllroénim ambicim. Na
schizce se resi posun v feseni priorit oddéleni, vyhledy na pfistich 6 tydnu a feSeni prekazek a
zavislosti na ostatnich. Vstupem pro schlizku jsou priority oddéleni, predchozi vysledky



hodnotovych tok(. Dale prekazky, které nelze vyfesit na Urovni hodnotovych tokl a informace
z managementu. Vystupem schizky je sladéni oddéleni o zménach portfolia a plan na pfistich
6 tydn(.

8.3.3. Schizka o ambicich toku hodnot

Schlizka slouzici ke sladéni vsech tymU v toku hodnot a jako rozhrani pro spojeni ambici toku
hodnot s ambicemi oddéleni. Schiizka se opakuje dvakrat do roka a ucastni se ji vedouci
hodnotového toku, vedouci lidskych zdrojd a tymy. Na schlzce se fesi pokrok pfi plnéni priorit
a termin(, pokrok vambicich predchoziho roku, prohlaseni lidi v hodnotovém toku o
procesech, lidech a produktech. Ddle se fesi vize a cile na pfisti pololeti. Vstupem jsou ambice
za predchozi pololeti, zminéné prohlaseni ucastnénych osob a informace z managementu.
Vysledkem je sjednoceni ambici hodnotového toku.

8.3.4. Schizka o portfoliu toku hodnot

Schizka, na které se resi sladéni informaci na oddéleni o hodnoté dodavky zakaznikovi
v hodnotovém toku a jeji kvartalni ambice, se kond jednou za dva tydny a Ucastni se ji vedouci
hodnotového toku, vedouci lidskych zdrojl a tymy. Hlavnimi tématy jsou: postup na prioritach
hodnotového toku a ambicich/cilech, oéekavané vyhledy na pfistich 6 tydn( a feSeni prekazek
a zavislosti na Grovni tym0. Vstupem schiizky jsou aktualni priority hodnotového toku, vysledky
hodnotového toku z predchozich obdobi, nebo také prekazky, které nelze fesit na trovni tyma.
Vystupem schiizky je sladéni informaci o nevytizenych polozkach hodnotového toku a plan
feSeni na pfistich 6 tydnd.

8.3.5. Schiizka o vykonu toku hodnot

Tato schlizka ma za ukol zlepseni vykonu hodnotovych tokd a jejich posunu smérem k cilim.
Jeji kondni je organizovano jednou za mésic a ucastni se ji vedouci oddéleni, vedouci
hodnotového toku a vedouci lidskych zdrojd. Probiranymi tématy jsou pribéh plnéni ambici za
posledni pul roku, rychlost vyvoje, zaznamenané prekazky a vyvoj hodnotového toku. Vstupem
jsou KPI a vysledky tymQ, vystupem pak dohoda o pfistupu fizeni hodnotového toku na
nasledujici mésic.

8.3.6. Tymové cile

Schiizka se zaméruje na definovani prfidanych hodnot tymu k ambicim hodnotového toku. Kona
se kvartalné a jejimi ucastniky jsou vedouci hodnotovych tokd, vedouci lidskych zdrojl a tymy.
Hlavnimi probiranymi tématy jsou jakym zplsobem tymy pfispivaji k cilim hodnotovému toku
a jak jednotlivé tymy méfi efektivnost prispévku. Vstupem pro schlzku jsou ambice
hodnotového toku a vystupem nasledné jasné definované prispévky tymd do hodnotového
toku a zplGsoby méreni pfispivani k dosazeni cili hodnotového toku.

8.3.7. Schiizka o vykonnosti tymu

Ke koucovani tymu za cilem zvySeni kontribuci a pfispivani k cildm slouzi schizka o vykonnosti
tymu, konajici se jednou za mésic a jejimi ucastniky jsou vedouci hodnotového toku, pod ktery
tym spada, dale vedouci lidskych zdrojli a samotny tym. V prlibéhu schiizky se probiraji témata
o pokroku v ambicich a cilech za poslednich pul roku (KPI), rychlost vyvoje v tymu, fesi
se zaznamenané prekazky a jaky vliv mél tym na vyvoj hodnotového toku. Zdrojem dat pro
témata jsou KPI a vysledky tymu za predchozi mésic. V zavéru schiize by mélo byt s tymem
dohodnuto, jakym smérem bude tym mifit nasledujici mésic.



8.3.8. Schlizka o vykonnosti role

Pro feseni vykonnosti individualnich pracovnik(l jednotlivych tyma probiha jednou za dva
tydny schiizka, na které je s pracovnikem jeho vedouci lidskych zdroji. Resi se zde, &im
jednotlivec prispél v pribéhu vyvoje a jaké jsou od néj ocekavané prispévky a splnéné cile

v nasledujicim pololeti. Zaroven jsou s pracovnikem probrany informace o toku hodnot pro
nadchazejici dva tydny, a je s nim vyfesena potreba sdilet / znat dalsi informace. Pro kvalitni
schizi je potfeba znat vysledky tymu v pfedchozim obdobi dvou tydnu a potfebné informace
managementu. Po vyfeSeni vSech téchto témat je pracovnik adekvatné informovan o
spole¢nych zdjmech oddéleni a organizace.

8.3.9. Kaskada prekazek

Pro minimalizaci ¢asu potfebného pro vyreseni problém( a posunu reseni slouZi blok 9. Jedna
se o strukturu schlizek, kterd napomaha ke spravnému priibéhu ostatnich schlizek. Kaskada
prekazek je zachycena jako soudast blok(1 2,4,5a 7.

8.3.10. Goal Driven kultura

Blok 10 vyjadfuje kulturni aspekt, ktery pomaha predchazet vytvoreni prekazek a v pfipadé,
Ze néjaka nastane, pomaha k vyreseni této prekazky. Toto je zajiSténo podporou neustalého
zlepSovani schopnosti pro dosahovani cild.



9. Zaver

9.1.Ramec

Agilni ramec zamértujici se na fizeni pomoci cili pomaha organizaci sjednocenim kompetenci do
jednoduché struktury, nabizi ji prehledné a jednoduché resSeni, jak vést jednotlivé casti této
struktury a pomaha k dosazeni dlouhodobych cilli organizace poskytovanim podpUrnych
prostiedkl pro sjednoceni cili a ambic mezi jednotlivymi vrstvami organizace a oddéleni. Ramec
neni zaméreny na samotny vyvoj softwaru, ale orientuje se na vedeni organizace pfi fizeni projekta.
Jeho jednoduchost napomaha k snadnému pochopeni, ¢imZ by mohl byt pfi fizeni vhodnéjsi nez
ostatni existujici rdmce, které jsou zaméreny pouze na vyvoj, ptipadné jsou velmi slozité a obtizné
na pochopeni a vyuZziti. Z pfredstaveni ramce vyplyva, Ze je presné cileny na agilitu a je pouzitelny
skoro za vSech okolnosti.

Nejvétsi slabosti tohoto ramce by mohla byt jeho pfiliSnd obecnost. Je sice vhodny za vétsiny situaci,
ale pfti feseni konkrétni specifické situace je pro jeji vyreseni nutné vynaloZzit vice usili. Nicméné
pokud je na tuto slabost pohlédnuto z opacné strany, je jasné, Ze je tato jednoduchost lepSim
reSenim, nez presné definované postupy, které by nds svazovaly a diky kterym bychom nemuseli
adekvatné reagovat na Casto individudlni, rychle ptichazejici zmény. Je nezbytné nutné v organizaci
vyhodnocovat a ménit zplsoby a procesy, jakymi se v organizaci fidime, abychom byli vidy
konkurenceschopni.

9.2. Semestralni prace

Semestrdlni prace popisuje kompletni pouZiti ramce v organizaci, vysvétluje jeho strukturu,
zaklady, jednotlivé role a ¢asti, které jsou pouZzité pfi fizeni organizace. Zpracovani prace bylo
bohuZel omezeno nedostatkem verejné dostupnych zdrojl a pripadovych studii o vyuZiti, které by
ho popisovaly. Rdmec je sice popisovdn jako samostatny prvek slouZzici k fizeni organizace, ale dle
mého ndzoru by se dal brat i jako nadstavba pro ostatni rdmce pouzivané v organizaci.
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