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1. Uvod

Cielom seminarnej prace na tému ,CMMI for Development, Version 1.3,
Process area: Verification” je na zaklade Integracného modelu zrelosti pre vyvoj
(CMMI - Capability Maturity Model Integration) verzie 1.3 vymedzit a charakterizovat procesnu
oblast verifikacie, ktord predstavuje jednu z 22 procesnych oblasti, ktoré tento model definuje.
CMMI predstavuje zjednotenie predchadzajucich modelov zrelosti, neustdle sa wvyvija
a obsahuje tieto modely:

e CMMI pre akvizicie (CMMI for Acquisition)
e CMMI pre vyvoj (CMMI for Development)
e CMMI pre sluzby (CMMI for Services)

Pre Ucely semindrnej prace je dolezitym modelom prave CMMI pre vyvoj, ktory
poskytuje ndvod na zlepSenie procesov pri vyvoji produktov a sluzieb. Neodmyslitelnou
sucastou vyvoja kazdého produktu ¢i sluzby je neustala kontrola a overovanie ich spravnosti
atiez zaistenie zhody vyslednych produktov a sluzieb s prvotnymi poZiadavkami biznisu.
S touto problematikou Uzko suvisia pojmy validacia a verifikdcia a cielom seminarnej prace je
tieZ nacrtnut rozdiel medzi tymito pojmami a ich vyznam pri vyvoji produktov ¢i sluZieb.

V prvej Casti semindrnej prace je uvedend zakladna charakteristika verifikacie, rozdiel
medzi zauZivanymi a ¢asto zamenitelnymi pojmami verifikdcie a validacie, samotny Uucel
verifikacie a sihrn dvodnych poznamok k problematike. V zavere prvej Casti je spomenuty
suhrn procesnych oblasti, ktoré s verifikaciou v ramci modelu CMMI pre vyvoj Uzko suvisia.

V druhom bloku sa semindrna praca sustreduje na charakteristiku Specifickych cielov!
a im priradenych Specifickych praktl'kz, ktoré odporucaju postup prac suvisiacich s verifikaciou.

Hlavnym prinosom semindrnej prace je detailny pohlad na procesnu oblast verifikacie
z pohladu CMMI-DEV, ktory méze byt napomocny najma pre tie organizacie, ktoré sa snaZia
naplnit ciele verifikacie a dalsich potrebnych procesnych oblasti, aby dosiahli 3. Groven zrelosti
svojej organizacie.

! $pecifické ciele st v dokumente oznatené skratenym nazvom SG a prisluinym poradovym &islom (priklad SG 1).
> Specifické praktiky st v dokumente oznagené skratenym nazvom SP s poradovym &islom prisluéného ciela,
pod ktory spadaju, nasledovany vlastnym poradovym cislom Specifickej praktiky (priklad SP 1.1).



2. Charakteristika verifikacie v CMMI

Model CMMI-DEV podporuje dva spOsoby zlepSovania procesov — kontinudlny
a stupnovity sposob. V kontexte kontinudlneho zlepSovania procesov sa v modeli vyuZivaju
urovne sposobilosti, ktoré su definované ako dosiahnutie zlepSenia procesov v uréitej procesnej
oblasti a z pohladu stuprovitého zlepSovania procesov sa model odkazuje na Urovne zrelosti,
ktoré predstavuju stupne zlepSenia procesov v ramci preddefinovanej mnozZiny procesnych
oblasti, v ktorej su dosiahnuté vsetky definované ciele.

Nasledujuci diagram (Diagram 1) zobrazuje procesnu oblast verifikdcie z pohladu
konceptudlnej reprezentdcie, ktord mapuje procesné oblasti do funkénych skupin. Procesna
oblast verifikacie je zaradena do skupiny technickych procesnych oblasti.
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Diagram 1: Verifikdcia (VER) z pohladu kontinudlnej reprezentdcie CMMI [1].

Diagram 2 zobrazuje procesnu oblast verifikacie z pohladu stupnovitej reprezentacie,
ktord mapuje procesné oblasti k jednotlivym Urovniam zrelosti, ako je graficky znazornené
vdiagrame. Procesnd oblast verifikicie je podla modelu CMMI namapovana
na 3. uroven zrelosti. To znamen3, Ze ak organizdciu usiluje o dosiahnutie 3. Urovne zrelosti,
musi dosiahnut vSetky ciele Urovne 2 asustredit sa na definovanie azavedenie procesov
zahrnutych podla modelu CMMI v Urovni 3 (medzi ktoré patri aj proces verifikacie).
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Diagram 2: Verifikdcia (VER) z pohladu stupriovitej reprezentdacie CMMI [1].

2.1. Verifikacia vs. validacia

V beZznej praxi (dokonca velmi casto v oblasti informacnych technolégii) dochadza
mnohokrat k chybnému porozumeniu procesu verifikacie alebo dokonca k zamene velmi tUzko
spolu suvisiacich pojmov — verifikacie a validacie. KedZe oba pojmy figuruju v podnikoch
v suvislosti so softwarovym testovanim a v hrubom preklade vedu oba pojmy k vyrazu overenie,
resp. kontrola, je toto nepochopenie hlbsieho vyznamu obidvoch pojmov celkom logické.
Ak vsak organizacia planuje riadit procesy vyvoja softwaru vsulade s medzinarodnymi
Standardmi, je potrebné tymto pojmom porozumiet a venovat im naleZitl pozornost.

Kym validacia kontroluje, ¢i vyvinuty produkt spliiuje povodny ucel, ku ktorému bol
vytvoreny, verifikdcia sa sustreduje na kontrolu zhody wvytvoreného produktu
so Specifikovanymi poZiadavkami. Inymi slovami, validacia zaistuje, Ze je vyvinuty sprdvny
produkt, pricom verifikacia zaistuje, Ze produkt je vyvinuty sprdvne.

2.2. U¢el verifikacie

CMMI-DEV definuje, Ze hlavnym Ucéelom procesu verifikacie je zaistit, aby vybrané
pracovné produkty splfiovali ich Specifikované poziadavky.



2.3. Uvodné poznamky

Procesna oblast verifikacie zahriiuje nasledujlce zakladné kroky:

e Priprava verifikacie
e Vykonanie verifikacie

e I|dentifikacia ndpravnej akcie

Tieto aktivity sa sustreduju na verifikdciu nielen vyslednych produktov, ale aj medzi
produktov a produktovych rad. Jednotlivé predmety verifikdcie sa postupne overuju
a kontroluju vzhladom na poZiadavky zakaznikov, na poZiadavky na samotné produkty a tieZ ich
komponenty. Pojmy produkt a produktové komponenty vyznamovo zahriuju taktiez sluzby,
systémy sluzieb a ich komponenty.

Verifikacia je vo svojej podstate vlastne prirastkovy proces. Figuruje takmer pocas
celého cyklu vyvoja produktov ¢i sluZzieb. Objavuje sa ako verifikdcia poZiadaviek na zaciatku
cyklu, pokracuje ako verifikacia vyvijajuceho produktu a po dokonéeni produktu nasleduje jeho
finalna verifikacia.

Jednotlivé Specifické praktiky verifikacie na seba nadvazuju v nasledujucom poradi:

i.  Specifickd praktika , Vyber pracovnych produktov pre verifikdciu” umoZzfuje identifikaciu
pracovnych produktov, vhodnych metdd a vybranych poziadaviek, ktoré by mali byt
v stlade s vybranymi produktmi, a to za ucelom ich verifikacie.

i. Specifickd praktika ,Stanovenie verifika¢ného prostredia” umozifiuje zvolit $pecifické
prostredie (podmienky, vybavenie, personal, HW, SW a podobne) pre vykon verifikacie.

ii.  Specifickd praktika ,Stanovenie verifikacnych postupov a kritérii“ umoZfiuje ndvrh
a tvorbu postupov a kritérii verifikdcie s ohladom na vybrané pracovné produkty,
poziadavky, metddy a zvolené verifikané prostredie.

iv.  Specifickd praktika ,Vykonanie verifikdcie” umozZfiuje samotnu realizaciu verifikacie
podla pristupnych metdd, postupov a kritérii.

Verifikacia pracovnych produktov vyrazne zvySuje pravdepodobnost, Ze vysledny
produkt splni poziadavky zakaznika, produktu a jeho komponent, preto by pri vyvoji tento
proces rozhodne nemal chybat.

Délezitou sucastou verifikacie su tzv. vzajomné hodnotenia (z angl. peer reviews), ktoré
predstavuju overeny mechanizmus pre efektivnu identifikaciu a nasledné odstranenie moznych
defektov v aplikacii. Peer review, resp. vzajomné hodnotenie je velmi ¢asta metdda verifikacie,
kde prebieha kontrola atestovanie produktu ajeho komponent vzdjomnym hodnotenim



vyvojarov, resp. odbornikov s obdobnymi znalostami a skisenostami v danej oblasti vyvoja.
Vysledkom kontrol a testovani nie je len zoznam zistenych defektov a prislusnych navrhov na
zmenu, ale aj moznost lepsie porozumiet samotnym produktom a procesom ich vyvoja. Vyvojari
sa potom snaZia vyvarovat podobnym defektom v buducnosti a tieZ zdokonalit proces vyvoja
v dalSich projektoch.

V praxi sa vyuzivaju rbézne formy vzdjomnych hodnoteni, napriklad inSpekcie,
Strukturované nahliadnutia do zdrojovych kédov aplikacie, zamerna zmena internej Struktary
softwaru bez vplyvu na externé sprdvanie aplikacie avneposlednom rade aj parové
programovanie.

2.4. Suvisiace procesné oblasti

S procesnou oblastou verifikacie Uzko suvisia nasledujice tri procesné oblasti modelu
CMMI-DEV:

e Vyvoj poZiadaviek (Requirements Development process area), kde sa vykonavaju ¢innosti
ako identifikacia, analyza a stanovenie poziadaviek zdkaznika, poZiadaviek na produkt
a na jeho komponenty.

e \Validdcia (Validation process area), ktord poskytuje navod ako demonstrovat, Ze
produkt alebo produktovd komponenta spifia svoj zamyélany Gcel a pouZitie v rdmci
pldnovaného prostredia, do ktorého je implementovana.

e Riadenie poZiadaviek (Requirements Management process area), ktoré zaistuje spravne
priradenie projektovych uloh k poziadavkam.



3. Specifické ciele (SG) a praktiky (SP) verifikacie v CMMI

Tato kapitola sa detailne zameriava na charakteristiku Specifickych ciefov verifikacie a na
popis prislusnych doporucenych praktik a ich postupov v podkapitolach.

3.1. SG 1: Priprava na verifikaciu

Prvym $pecifickym cielom je dékladne sa pripravit na verifikaciu produktov.

Pociato¢na priprava je nevyhnutna prave z toho dovodu, aby zaistila, Ze podmienky
verifikdcie su vzaté do uvahy v pozZiadavkdch na produkt ¢ jeho komponent,
v ndvrhovom modeli, v projektovom pldne a harmonograme. Verifikacia zahfiia vyber,
kontrolu, testovanie, analyzu a ukazku (demo) produktu s vyuZitim réznych metdd
(inSpekcia, vzajomné hodnotenia, audity, nahliadnutia do kédov, analyzy, zhodnotenie
architektdr, simulacie, testovanie, ukaziky a podobne). Priprava verifikacie tiez
znamena definiciu podpornych nastrojov, testovacieho vybavenia a softwaru, simulacii,
prototypov a zariadeni.

3.1.1. SP 1.1: Vyber pracovnych produktov pre verifikaciu

Jednotlivé vystupy uréené pre naslednu verifikaciu sa volia podla ich celkového prinosu
k cielom projektu a poziadavkam. Takisto zavazi aj uroven projektového rizika. Po vybere
pracovnych produktov je tiez potrebné zvolit spravne metddy verifikacie, aby sa sulad medzi
produktmi a prislusnymi poZiadavkami mohol overit ¢o najefektivnejsie a najpresnejsie.

Priklady metod verifikacie:

e Zhodnotenie software architektliry a posudenie zhody s implementaciou

e Pokrytie vSetkych mozZnych variant testami (tzv. path coverage testing)

e Zatazové testy (objem dat v zavislosti na vytrvalost)

e Stresové testy (rozne negativne aktivity, ktoré sa snazia aplikaciu vyradit z prevadzky)
e Vykonové testy

e Funkéné testy (funkénd dekompozicia aplikacie)

e Znovu pouzitie testovacich pripadov (tzv. reuse)

e Akceptacné testy

e Kontinualna integracia (napr. pri pouziti agilnych metodik sa integracné problémy
identifikuju skor)



Typické priklady metdd verifikacie v SW inZinierstve:

e Tvorba prototypu
e Modelovanie

e Simulovanie
Typické priklady metdd verifikacie v HW inZinierstve:

e Vyuzitie rozlicnych parametrov v rozlicnych podmienkach a prostrediach
(tlak, teplota, vibracie, vihkost a podobne)

e RoOzne rozpatia vstupnych hodnét

Vyber metdd pre verifikdciu priamo suvisi s poZiadavkami na produkt ajeho
komponenty a malo by sa spravnym vyberom metdd zaistit, Ze dané poZiadavky je moziné
takymto sp6sobom overit. Pri opakovanej verifikacii prepracovanych produktov sa vyuZivaju
metddy, ktoré sa vyuzili pri prvotnej verifikacii. Ak sa preukaze neefektivnost, je potrebné zvazit
vhodnost zvolenych metéd a pripadne metddy verifikacie zmenit.

Priklady pracovnych produktov tejto aktivity:

e Zoznam pracovnych produktov a vystupov vybranych pre naslednu verifikaciu

e Metddy verifikacie pre kazdy zvoleny produkt

3.1.2. SP 1.2: Vytvorenie prostredia pre verifikaciu

Aby mohol prebehnut proces verifikdcie, je potrebné prenho definovat vhodné
prostredie. Podla potrieb projektu je moZné toto prostredie ziskat, vyvinut, znovu pouZit,
modifikovat alebo nadefinovat kombinaciou spomenutych moznosti. Forma prostredia zavisi od
vybraného pracovného produktu a od metdd, ktoré su pre ucely verifikacie zvolené. Niekedy
nestadi mat len pripravend miestnost, personal a materidly, ale si potrebné napriklad
simulatory, emulatory, testovacie scenare, rozhrania s inymi systémami a rozne dalSie ndstroje.

Priklad pracovnych produktov tejto aktivity:

e Definované prostredie pre verifikaciu



3.1.3. SP 1.3: Stanovenie metdd a Kritérii verifikacie

Hlavnym cielom tejto Specifickej praktiky je stanovit a udrZiavat postupy a kritéria
verifikaného procesu vybraného pracovného produktu. Verifikacné kritéria zaistuju, Ze
testované vystupy splfiaju $pecifikované poziadavky. Pri definicii kritérii je vhodné spomenut
ocakavané vysledky verifikacie a tiez povolené tolerancné hodnoty.

Priklady zdrojov pri tvorbe a stanoveni kritérii pre verifikacny proces:

e Poziadavky na produkt a produktové komponenty

e Standardy

e Organizacna politika

e Forma testovania

e Parametre testovania

e Parametre kompromisu medzi kvalitou a ndkladmi testovania
e Typ testovaného vystupu

e Dodavatelia

e Navrhy a dohody

e Kontrola vystupov vyvojarov spolu so zdkaznikmi
Priklady pracovnych produktov tejto aktivity:

e Postupy verifikacie

e Kritéria verifikacie



3.2. SG 2: Vzajomné hodnotenia

Druhym $pecifickym ciefom je vykonat vzajomné hodnotenia na vybranych
pracovnych produktoch.

Vzdjomné hodnotenie zahriiuje metodické testovanie pracovnych produktov
samotnymi vyvojarmi produktov s cieflom vcasnej identifikacie a odstranenia defektov
a tiez formuldcie doporuceni na dalSie zmeny, ktoré su potrebné.

3.2.1. SP 2.1: Priprava vzajomného hodnotenia vybranych pracovnych
produktov

Pripravné aktivity pred vzajomnym hodnotenim typicky zahffaju identifikaciu
potrebného personalu, ktory sa v aktivitdch vzajomného hodnotenia bude zucastriovat.
Samozrejme je potrebné urcit Ucastnikov pre kazdy testovany produkt zvlast a zvolit klicovych
test analytikov.

V ramci priprav vzajomného hodnotenia je vhodné priradit Gi¢astnikom prislusné role:

e Leader
e Reader
e Recorder
e Author

Dalej je potrebné pripravit a neustdle updatovat materialy, ktoré budd v hodnoteni
vyuzivané (napriklad checklist, kritéria hodnoteni alebo harmonogram vzajomnych hodnoteni).
Taktiez je potrebné definovat typ vzajomného hodnotenia (inSpekcie, Strukturované
nahliadnutia do kédov, aktivhe kontroly alebo kontrola zhody architektdry s realnou
implementaciou) a stanovit vstupné a vystupné kritéria vzajomného hodnotenia.

Priklady pracovnych produktov tejto aktivity:

e Harmonogram vzajomnych hodnoteni

e Checklist (odskrtavaci zoznam uloh)

e Vstupné a vystupné kritéria pre pracovné produkty
e Kritéria pre dodatocné vzajomné hodnotenie

o Skoliace materidly pre test analytikov

e Vybrané pracovné produkty, ktoré maju byt hodnotené
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Priklady poloziek, ktoré by checklist mal zohladrovat:

e Pravidld tvorby produktu

e Zasady navrhu (dizajnu) produktu
e Uplnost

e Spravnost

e Udrzatelnost

e Beiné typy defektov

3.2.2. SP 2.2: Vykonanie vzajomnych hodnoteni

Hlavnym cielom vzajomnych hodnoteni je odhalit a odstranit mozné nedostatky
a defekty testovacieho produktu ¢o najskor. Preto sa vzajomné hodnotenia vykonavaju pocas
celého vyvoja produktu ¢i sluzby. Je mozné hodnotit kli¢ové vystupy jednotlivych ¢asti vyvoja
produktu (Specifikacia, dizajn, testovanie a implementacia) a tieZ vystupy planovacich aktivit.

Stredobodom pozornosti hodnotenia by mal byt vopred vybrany produkt a nie vyvojari,
ktori sa na tvorbe produktu podielali. Ak sa pocas hodnotenia objavia urcité problémy, mal by
byt ¢o najskor informovany vyvojar primarne zodpovedny za prislusnu Cast aplikacie, aby mohol
chyby a nedostatky riedit okamzite®.

Suhrn doporuceni ohladom vzajomnych hodnoteni:

e je potrebna dostatoéna priprava
e vzajomné hodnotenia by mali byt riadenie a kontrolované

e dobsledné a konzistentné data by mali byt zaznamendvané (prikladom je vykon formalnej
inSpekcie)

e opatrenia by mali byt zaznamenavané
Priklady pracovnych produktov tejto aktivity:

e Vysledky vzajomného hodnotenia
e Problémy a defekty vzajomného hodnotenia

e Data, ziskané vzdjomnym hodnotenim

* Viac informacii ohfadom riadenia a monitorovania zhody projektovych aktivit s projektovym planom poskytuje
procesna oblast Projektového monitoringu a kontroly (Project Monitoring and Control process area).
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3.2.3. SP 2.3: Analyza dat vzajomného hodnotenia

Hlavnym cielom analyzy dat vzdjomného hodnotenia je dokladna analyza pripravy,
vykonania a vysledkov vzajomného hodnotenia®.

Priklady pracovnych produktov tejto aktivity:

e Data, ziskané vzajomnym hodnotenim

e Opatrenia, ziskané v ramci vzajomnych hodnoteni
Priklady dat ziskanych vzajomnym hodnotenim:

e Nazov produktu

e Velkost produktu

e ZloZenie timu vzajomného hodnotenia
e Forma vzajomného hodnotenia

e Cas pripravy jedného test analytika

e Dika trvania vzajomného hodnotenia
e Pocet identifikovanych defektov

e Typ apbvod defektu

* Viac informacii ohfadom ziskania a naslednej analyzy nameranych dat poskytuje procesna oblast Merania
a Analyzy (Measurement and Analysis process area).
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3.3. SG 3: Overenie vybranych pracovnych produktov

Tretim $pecifickym ciefom je dékladne overit sulad vybranych pracovnych
produktov so Specifikovanymi poziadavkami.

Verifikatné metddy, postupy a kritéria sa vyuzivaju za ucelom verifikacie vybranych
pracovnych produktov a s nimi spojenou udrzbou, Skolenim a podpornymi procesmi za
predpokladu vyuZitia vopred definovaného prostredia pre verifikaciu. Aktivity spojené
s verifikaciou by sa mali vykonavat po celd dobu Zivotného cyklu daného produktu.
Odporucenia a praktiky ohladom vzajomného hodnotenia ako Specifickej verifikaénej
metddy suU spomenuté v rdmci charakteristiky druhého Specifického ciela verifikacia
(viz SG 2: Vzdjomné hodnotenia).

3.3.1. SP 3.1: Vykonanie verifikacie

Samotné vykonanie verifikdcie pracovnych produktov podnecuje véasné detekovanie
problémov a umozriuje odstranit defekty v ¢o mozno najkratSsom intervale po ich identifikacii.
Jednotlivé vysledky verifikacie Setria znacné naklady, ktoré by inak vznikli v pripade
nezachytenia defektu vcas, ktory by musel byt odstraneny az v pokrocilejsich fazach projektu.

Priklady pracovnych produktov tejto aktivity:

e Vysledky verifikacie

e Reporty verifikacie

e Ukazky (demo)

e Zapis beZiacich postupov (audit logy)

3.3.2. SP 3.2: Analyza vysledkov verifikacie

Hlavnym cielom analyzy vysledkov verifikdcie je porovnanie stanovenych kritérii
verifikacie so skutocnymi vysledkami verifikdcie a vyhodnotenie Urovne akceptacie. Vysledky
verifikacie su zaznamendvané ako dbékaz vykonania verifikacie. Vyhodnotenie suladu s vysledkov
verifikacie s pdvodnymi kritériami prebieha velmi dokladne a pre kazdy testovany vystup zvlast,
aby bola analyza vierohodna a poziadavky splnené. Je potrebné do analyzy zahrnut vsetky data
verifikacie, aby ni¢ neostalo nezabudnuté.

Reporty analyzy mozu tiez naznalit, Ze vzhladom na chybné vysledky verifikacia
neprebehla korektne, ato bud kvoli nespravne zvolenej metdde verifikdcie, nevhodne
formulovanych kritérii verifikacie alebo kvoli nedcinne zostavenému verifikacnému prostrediu.
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Priklady pracovnych produktov tejto aktivity:

Analytické reporty (Statistiky vykonu, pri¢inné analyzy nezhéd, porovnania modelov
a realnych aplikacii modelov, trendy)

Zaznamy problémov
Navrhy na zmenu ohladom metdd, kritérii, ¢i prostredia verifikacie
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4. Zaver

V seminarnej prdci som sa zaoberala jednym z dolezitych pojmov vyvoja produktov i
sluzieb — pojmom verifikacia. Na zaklade Integratného modelu zrelosti pre vyvoj, ktory
predstavuje primarny zdroj tejto semindrnej prace, som sa snazila charakterizovala tuto
procesnu oblast ¢o moZno najprivetivejSie pre Citatela a tym naplnit vopred stanovené ciele
prace, definované v Uvodnej Casti.

Vzhladom na to, Ze sa pohybujem v oblasti vyvoja softwarovych aplikacii a sluzieb
v nadnarodnej spolo¢nosti (DHL Information Services (Europe) s.r.0.) a pracujem na projektoch
vroli biznis analytika a SW test analytika, mam urcité skdsenosti s pojmami verifikacia, ci
validacia. Zvlastnej praxi moéZzem len potvrdit, Ze sa tymto aktivitam venuje v podniku
mimoriadna pozornost, pretoze produkty, ktoré splfiaju poZiadavky zakaznika a zakaznikov
stanoveny Ucel, su nie len nasim hlavnym projektovym ciefom, ale aj nasSou vizitkou v ociach
zékaznika. Snazime sa budovat ten spravny software a snaZime sa ho budovat spravne. Co sa
tyka procesov budovania softwarovych produktov, vyuzivame v podniku agilné metodiky vyvoja
(konkrétne metodiku SCRUM) pod vedenim skusenych scrum mastrov a preto vyuZivame
validaciu a verifikdciu pocas celého vyvoja softwaru av rdmci kazdej iterdcie. Preto mam
skusenosti s roznymi metdédami verifikacie, ¢i uz testovanie na zdklade testovacich scendrov,
priprava automatickych testov, asistencia pri zataZovych avykonovych testov, pomoc
a asistencia akceptaénych testov, vyuZitie emulatorov asimulacia réznych platforiem pri
testovani mobilnych aplikacii, sprava testovacich materialov a dokumentacie a podobne.

Verim, Ze seminarna praca nebola prinosom len mne, ked som po prestudovani zdrojov
hlbSie nahliadla do problematiky testovania a kontroly produktov asluzieb, atym viac
porozumela dolezitosti a prinosom procesu verifikacie, ale Ze sa mnohym citatelom rozsiria
obzory nad procesmi verifikacie a validacie a dokazu bez problémov pochopit celosvetovu
slovnu hracku ,doing the things right” a ,,doing the right things”.
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6. Terminologicky slovnik

Terminologicky slovnik obsahuje abecedny prehlad délezitych vyrazov v pévodnom
anglickom jazyku sich nalezitym prekladom a vysvetlenim vyznamu z hladiska zamerania
semindrnej prace.

CMM (Capability Maturity Model) Model zrelosti, vyvinuty Instititom pre softwarové
Model zrelosti inZinierstvo - SEl (Software Engineering Institute), ktory
Specifikuje 5 Urovni zrelosti procesov v oblasti softwarového

inZinierstva.

CMMI (Capability Maturity Model Integracny model zrelosti procesov, ktory poskytuje navod
Integration) pre zlepsenie procesov.

Integracny model zrelosti

CMMI for Development CMMI pre vyvoj je jeden z troch suéasnych modelov CMMI
a predstavuje referenény model procesov, ktoré pokryvaju
cely Zivotny cyklus softwarového produktu (od ndvrhu, cez
vyvoj a naslednu udrzbu).

CMMI pre vyvoj

Peer Review Velmi ¢asta metdda verifikacie, kde prebieha kontrola
Vz&jomné hodnotenie a testovanlle prlodu'ktu ajeho kompor’ment vzaJomny}'n
hodnotenim vyvojarov, resp. odbornikov s obdobnymi

znalostami a skisenostami v danej oblasti vyvoja.

Process Area Skupina navzdjom spojenych praktik, ktoré ak
implementujeme kolektivne, naplnia mnozinu cielov, ktoré

Procesna oblast , g o i .
su podstatné pre zlepSenie danej oblasti.

Validation Validacia kontroluje, ¢i vyvinuty produkt spliiuje pbdvodny
o ucel, ku ktorému bol vytvoreny. Validacia zaistuje, Ze je
Validacia oo )
vyvinuty spravny produkt.
Verification Verifikacia sa sustreduje na kontrolu zhody vytvoreného
o produktu so Specifikovanymi poZiadavkami. Verifikacia
Verifikacia c ey . L .
zaistuje, Ze produkt je vyvinuty spravne.
Work product Polozka vystupujuca bud ako vstup nejakého

Pracovny produkt procesu/aktivity alebo ako vystup nejakého

procesu/aktivity.
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