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1. Technicky popis

Uéel tohoto dokumentu

Tento Implementacni balicek (DP) podporuje Zakladni profil definovany v ISO/IEC 29110,
¢ast 5-1: Management and Engineering Guide. DP je sada artefaktl vytvofenych pro
usnadnéni implementace souboru praktik vybraného ramce ve velmi malém podniku (VMP).
DP neni referenéni model (tzn. neni preskriptivni). Prvky typického DP jsou: popis procesu,
¢innosti, Ukoly, role a produkty, Sablona, kontrolni seznam, pfiklad, nastroj, odkaz na
standardy a modely a Hodnotici formular.

Ucelem tohoto dokumentu (nazvaného ,Implementacni balitek - dodani produktu™) je
poskytnout VMP navod k implementaci a UspéSnému dodani produktu zakaznikovi.

Proc je dodani produktu dulezité?

~VMP si klade za cil tvorbu a dodani softwaru, ktery uspokojuje zakaznikovy potreby a spliiuje
smluvené poZadavky - a ,zaplati se'! VMP potrebuje také porozumét témto kritériim dodani,
protoze je také pouzije jeho zakaznik, aby posoudil, zda byl dodan kompletni Ci
akceptovatelny produkt. Pokud toto neni mozné, napr. protoZe se vas zakaznik domniva, ze
nékteré prvky produktu chybi nebo je provedeni neadekvatni, platba miZe byt odloZena a
prodlouZi se doba podpory a zvysi se naklady, coZ snizi zisk obéma stranam.

Nejlepsi zplsob, jak se tomu vyhnout, je dohodnout se se zdkaznikem a pisemné sjednat, co
ma byt dodano, a to nejen pokud jde o samotny produkt, ale také to, co je nezbytné
k uspésnému dodani a k ziskani provozuschopného produktu, napf. akceptacni kritéria.

Dobré vysledky dodani by mély byt vnimany jako obchodni vyhoda pro VMP a mélo by byt
podporovano na vasem trhu. Potencialni zakaznici mohou ocenit predvidatelné dodani
funkéniho a kompletniho produktu vice nez nizkou cenu nebo prehnané ambicidzni plany.’
(pfevzato z NCC)

Prizplsobeni tohoto Implementacniho balicku

Jestlize VMP jiz ma implementovany Implementacéni bali¢ek pro fizeni projektd (DP), &innosti
a ukoly fizeni projektu popisované v tomto DP by jiz mély byt implementované. VMP tedy
mUze preskotit ¢innosti fizeni projektu z tohoto DP.

e VMP, ktery jesté& neimplementoval Implementaéni bali¢ek pro Fizeni projektl, by mél
implementovat ¢innosti a Ukoly fizeni projektu popsané v tomto DP.

Jestlize VMP jiz implementoval spravu verzi Implementacniho balicku, ¢innosti a Gkoly spravy
verzi popsané nize by jiz mély byt implementovény. VMP tedy mQZe preskocit tyto &innosti
DP.
e VMP, ktery jesté neimplementoval spravu verzi Implementacniho balicku, by mél
implementovat Cinnosti a Ukoly spravy verzi popsané v tomto DP.
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2. Definice

V této sekci najde ¢tendr dvé mnoziny definici. Prvni mnozina definuje pojmy pouzivané ve
véech Implementaénich baliécich, tj. definice obecnych vyraz(. Druhd mnoZina definuje
specifické pojmy uzivané v tomto Implementacnim balicku.

Obecné pojmy

Proces: mnozina souvisejicich nebo se vzajemné ovliviujicich c¢innosti, kterymi se vstupy
preménuji na vystupy [ISO/IEC 12207].

Cinnost: soubor souvisejicich tkoll procesu [ISO/IEC 12207].

Ukol: pozadované, doporucené nebo povolené akce s cilem prispét k dosazeni jednoho nebo
vice vysledk( procesu. [ISO/IEC 12207]

Podtikol: je-li Gkol komplexni, je rozdé&len do poduikold.
Krok: v Implementaénim bali¢ku je tkol rozlozen na sled krokd.

Role: definovana funkce, ktera ma byt zastdvana clenem tymu, jako napf. testovani,
kontrola, programovani. [ISO/IEC 24765]

Produkt: ¢ast informace nebo doddvaného vystupu projektu, kterd mdZze byt vytvorena
(nepovinné) v ramci jednoho & vice Ukold (napf. dokument ndvrhu (design dokument),
zdrojovy kod).

Artefakt: informace, kterd neni uvedena v ISO/IEC 29110, &asti 5, ale mize pomoci VMP
béhem realizace projektu.

Specifické pojmy

Dohoda: Definice podminek, za kterych bude prace provadéna. [ISO/IEC 12207]

Potvrzena specifikace (baseline): specifikace nebo produkt, ktery byl oficidlné
pfezkouman a na némz se obé strany dohodly, Ze bude slouzit jako zaklad pro dalsi vyvoj, a
ktery mize byt zmé&nén pouze formalnim postupem pro kontrolu zmén. [ISO/IEC 12207]

Zakaznik: organizace nebo osoba, ktera obdrzi produkt
POZNAMKA: nabyvatel nebo uZivatel je zakaznik [ISO 9000]
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Dodani: verze systému nebo jeho Casti zakaznikovi nebo zamyslenému cilovému uZivateli.
[ISO/IEC 24765]

Produkt: vysledek procesu. [ISO/IEC 12207]

Release: konkrétni verze konfiguracni polozky, ktera je dostupna ke konkrétnimu ucelu
(napf. testovaci release). [ISO/IEC 12207]

Etapa: obdobi zivotniho cyklu entity, které se tyka stavu popisu ¢i realizace.

Pozn. 1: Jak je uzito v tomto mezindrodnim standardu, etapy se vztahuji
k vyznamnym pokrokim a dosazenym milnikim Zivotniho cyklu entity.

Pozn. 2: Etapy se mohou prekryvat. [ISO/IEC 15288]

Ukol: pozadované, doporucené nebo povolené akce s cilem pfispét k dosaZzeni jednoho nebo
vice vysledk{ procesu. [ISO/IEC 12207]
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3. Vztah DP a ISO/IEC 29110

Tento Implementa¢ni balicek pokryva cinnosti souvisejici s ¢innostmi dodani produktu
z technické zpravy ISO/IEC 29110-5-1 pro velmi malé podniky (VMP) — zakladni profil VMP.

V této sekci ¢tenar najde prehled procesu fizeni projektu (Project Management) a procesu
implementace softwaru (Software Implementation), ¢innosti, Ukoly a role, které se pfimo
vztahuji k analyze poZadavk{. Tato témata budou detailné& popséna v dal&i sekci.

e Proces: 4.2 Proces Fizeni projektu (Project Management - PM)
« Cinnost: PM 1 Planovani projektu
e Ukol a role:

Ukol Role
PM.1.2 Dohodnéte se zakaznikem Instrukce | Vedouci
dodani kazdého dodavaného vystupu | projektu,
specifikovaného v Zadani projektu. Zakaznik

PM.1.3 Urlete specifické uUkoly, které maji byt | Vedouci
provedeny, aby bylo dosazeno dodavanych | projektu
vystupd a jejich softwarovych komponent Technicky
dle Zadani projektu. vedouci

Zahrnuje verifikaci, validaci, prezkoumani se
zakaznikem a uUkoly pracovniho tymu, aby byla
zaruCena kvalita produktu. Identifikujte ukoly
pro plnéni Instrukci dodani. Zdokumentujte
ukoly.

« Cinnost: PM 4 Uzavieni projektu
e Ukol a role:

Ukol Role

PM.4.1. Formalizujte uzavieni projektu podle | Vedouci
Instrukci dodani stanovenych v Planu projektu, | projektu,
které poskytuji podporu akceptace a ziskavaji | 7akaznik
podpis Akceptacniho formuléare.

! Tato ¢isla odkazuji na procesy, ¢innosti a Ukoly z ISO/IEC 29110-5-1
© ETS
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e Proces: 4.3 Implementace softwaru (SI)
« Cinnost: SI 6 Dodani produktu
« Ukoly a role:

Ukoly Role

SI.6.1 Prifadte Ukoly ¢lendim tymu ve vztahu k Technicky

jejich roli podle Planu projektu. vedouci
Pracovni
tym

SI1.6.2 Porozuméni Konfiguraci softwaru. Designer

S1.6.3 Vytvorte Dokumentaci udrzby, nebo Designer

aktualizujte soucasnou verzi.

S1.6.4 Verifikace Dokumentace udrzby. Designer

Ovérte konzistenci Dokumentace Udrzby s

Konfiguraci softwaru. Zjisténé vysledky jsou

dokumentovany ve Vysledcich verifikace a

Upravy se provadéji, dokud neni dokument

schvalen designerem.

SI1.6.5 Zahriite Dokumentaci udrzby jako Technicky

potvrzenou specifikaci (baseline) pro Konfiguraci | vedouci

softwaru.

S1.6.6 Provedte dodani podle instrukci dodani. Technicky
vedouci
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4. Popis procesl, ¢innosti, akold, krokt, roli a produkti

Process: 4.2 Proces Fizeni projektu (Project Management - PM)
« Cinnost: PM1 Planovani projektu

o Ukol:

o PM 1.2 Dohodnéte se zakaznikem Instrukce dodani kazdého dodavaného
vystupu specifikovaného v Zadani projektu (Statement of Work - SOW).

o PM 1.3 UrcCete konkrétni Ukoly, které maji byt provedeny, aby bylo dosazeno
dodavanych vystupt a jejich softwarovych komponent dle Zadani projektu.

Ve

Dohodnéte se zakaznikem Instrukce dodani

Cile: Definované se zakaznikem a ziskan souhlas s Instrukcemi dodani.

Odidvodnéni: Na za¢atku projektd se VMP a zakaznik dohodnou na mnoziné
Instrukci dodani, které budou pouzity na konci projektu ke schvaleni
dodéavanych vystupt zdkaznikem.

Role: Vedouci projektu
Zakaznik

Produkty: Zadné

Artefakty: Zadani projektu

Plan projektu

Formular instrukci dodani

Akceptacni formular

Kroky: 1. Ziskejte schvalené Zadani projektu

2. Seznam dodavanych vystupl na Formuldfi instrukci dodani

3. Definujte pojmenovani a pravidla verzovani pro kazdy softwarovy
produkt

Definujte obsah a strukturu kazdého softwarového produktu

Definujte média pro dodani kazdého softwarového produktu

. Dohodnété se zdkaznikem Instrukce dodani pro kazdy dodavany
vystup

7. Ziskejte schvaleni Formulare instrukci dodani

8. Definujte Ukoly pozadované k naplnéni instrukci dodani v pribé&hu
projektu.

Popis kroku: Krok 1. Ziskejte schvalené Zadani projektu
e Ziskejte od vedouciho projektu schvalené Zadani projektu
e Identifikujte dodavané vystupy

Krok 2. Seznam dodavanych vystupd ve FormulaFi instrukci
© ETS




Implementacni balicek — Dodani produktu Strana 10/ 28
Verze 0.1_CZ

dodani
e Pro seznam doddvanych vystupl uzijte Formuldf instrukci
dodani

Krok 3. Definujte pravidla pro nazvy a verzovani pro kazdy
softwarovy produkt

e Vedouci projektu a zakaznik definuji, jak by mély byt
pojmenovavany softwarové produkty.

e Vedouci projektu a zdkaznik definuji pravidla pro
verzovani softwaru. Zamérem je priradit unikatni nazev ci
&islo verze rdznym Konfiguracim softwaru daného
softwarového produktu.

Krok 4. Definujte obsah a strukturu kazdého softwarového
produktu

e Vedouci projektu a =zakaznik definuji obsah kazdého
softwarového produktu, ktery bude dodan.

e Mélo by byt definovano umisténi specifického obsahu a
struktura obsahu.

Krok 5. Definujte média pro doruceni kazdého softwarového
produktu

e Vedouci projektu a zakaznik vyberou média, na kterych
bude dorucen kazdy softwarovy produkt.

e UrcCete, zda chcete pouzit zabezpelené C¢i nezabezpecené
médium a jaky typ digitalniho média: webova stranka, ftp,
e-mail, CD-ROM atd.

Krok 6:. Dohodnéte se zakaznikem Instrukce dodani pro kazdy
dodavany vystup

e Dokoncete Formular instrukci dodani.
e Prezkoumejte Formular instrukci dodani se zakaznikem.

Krok 7. Ziskejte zakaznikovo schvaleni Formulafe instrukci
dodani
e Ziskejte zdkaznik(v souhlas stvrzeny podpisem Formulare
instrukci dodani.
e Vyplite Akceptacni formular:
e informace o tomto projektu

e seznam softwarovych komponent, které maji byt
dorucené

e akceptacni kritéria pro kazdou softwarovou komponentu

e Uschovavejte Formular instrukci dodani a Akceptacni
formulaf v projektovém ulozisti.
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Krok 8. Definujte Ukoly potfebné ke splnéni instrukci dodani
béhem projektu

V kazdé fazi implementace softwaru ovérte, ze prvky
seznamu z Formulare instrukci dodani splnuji akceptacni
kritéria.

o Pfiklad doddvanych vystup(: kéd, dokumentace
Aktualizujte v kazdé fazi projektu Akceptacni formular.

o Napfr. identifikace softwarové komponenty a datum
splnéni akceptacniho kriteria

Jestlize se v projektu provadi dodani produktl po kazdé
fazi projektu, pak
o aktualizujte Akceptacni formular
= softwarové komponenty
= akceptacni kritéria

Ziskejte od zadkaznika podpis nebo doklad o schvaleni kazdé
polozky, ktera splfiuje akceptacni kritéria

= Datum, kdy jsou softwarové komponenty schvaleny
zakaznikem.
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Process: 4.2 Proces fizeni projektu (Project Management - PM)

« Cinnost: PM 4 Uzavieni projektu

e Task: PM.4.1. Formalizujte uzavieni projektu podle stanovenych Instrukci
dodani.

Formalizujte uzavieni projektu

Cile: Ziskat od zakaznika formalni schvaleni dodavanych vystupd.
Oddvodnéni: Schvaleni dodavanych vystupl zdkaznikem by mélo vést k finalni paltbé a
k ¢innostem uzavreni projektu.
Role: Vedouci projektu
Zakaznik
Produkty: Akceptacni formular

Dodavané vystupy

Artefakty: Konfigurace softwaru

Formular instrukci dodani

Akceptacni formular

Kroky: 1. Ziskejte schvalenou kopii Formulare instrukci dodani.

2. Ziskejte schvaleny Akceptacni formular.

Popis kroku: Krok 1. Ziskejte schvalenou kopii Formulare instrukci dodani.

e Ziskejte z projektového Ulozisté Formular instrukci dodani, ktery byl
schvaleny zakaznikem na zacatku projektu.

e Dokoncete Formular instrukci dodani.
Step 2. Ziskejte schvaleny Akceptacni formular.

e Ziskejte z Ulozisté kopii Akceptacniho formulafe s prislusSnymi
informacemi.

e Aktualizujte Akceptacni formulaF o pfislusné informace
e Prezkoumejte se zadkaznikem Formular instrukci dodani
e Ziskejte schvaleni Akceptacniho formulare

e Vedouci projektu podepiSe Akceptacni formular

e Ulozte Formulaf instrukci dodani a Akceptacni formular
do projektového ulozisté.
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Proces: 4.3 Implementace softwaru (SI)
« Cinnost: SI 6 Dodani produktu

e Ukoly:

o SI.6.1 Pfifadte Ukoly ¢leniim tymu ve vztahu k jejich roli podle Pldnu projektu.

o SI.6.2 Porozuméni Konfiguraci softwaru.
o SI.6.3 Vytvorte Dokumentaci udrzby, nebo aktualizujte soucasnou verzi.
o SI.6.4 Verifikace Dokumentace udrzby.

o SI.6.5 Zahrnte Dokumentaci udrzby jako potvrzenou specifikaci pro Konfiguraci
softwaru.

o SI.6.6 Provedte dodani podle Instrukci dodani.

Cile:

Provadét prubézné cinnosti dodani tak, aby na konci projektu byl kazdy
dodavany vystup k dispozici a splfiovala akceptacni kritéria definovana v
Instrukcich dodani.

Odiivodnéni:

Diky provadé&ni pribéznych &innosti by neméla nastat zadna prekvapeni,
zpozdéni branici akceptaci dodavaného vystupu. Jinak klient nedokonci
platbu VMP.

Role:

Technicky vedouci

Designer

Pracovni tym

Produkty:

Konfigurace softwaru

Akceptacni formular

Artefakty:

Plan projektu

Schvaleny Formular instrukci dodani

Akceptacni formular

Kroky:

1. Pfifadte Ukoly &endm tymu ve vztahu k jejich roli podle Planu
projektu.

Porozuméni Konfiguraci softwaru.

Vytvorte Dokumentaci udrzby, nebo aktualizujte soucasnou verzi.

Verifikace Dokumentace udrzby.

vl AN

Zahriite Dokumentaci Udrzby jako potvrzenou specifikaci pro
Konfiguraci softwaru.

6. Provedte dodani podle Instrukci dodani.

Popis kroku:

Krok 1. Pfifad'te ukoly ¢leniim tymu ve vztahu k jejich roli podle
Planu projektu.

e Ziskejte z projektového Ulozisté Plan projektu a schvaleny
Formuldr instrukci dodani

Mov, v

e Ziskejte z Ulozisté Akceptacni formular
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e Pouzijte Plan projektu, Formuldf instrukci dodani a Akceptacni
formular k pfifazeni tkold.

Krok 2. Porozuméni Konfiguraci softwaru.
e Ziskejte z Planu projektu strategii spravy verzi
e Sestavte/ziskejte potvrzené specifikace produktu
o Technicky vedouci pfipravuje dodavané vystupy.

o Technicky vedouci vytvari potvrzenou specifikaci (baseline)
pro Konfiguraci produktu (vcetné relevantniho prostredi,
manualu, navrhu dokumentu a Konfigurace produktu).

Krok 3. Vytvoirte Dokumentaci udrzby, nebo aktualizujte
soucasnou verzi.

Step 4. Ovéite Dokumentaci udrzby.
e Ovérte konzistenci Dokumentace udrzby s Konfiguraci softwaru.

e Zdokumentujte, co jste ovérenim zjistili, v dokumentaci Vysledkl
verifikace.

e Provadéjte Upravy, dokud neni dokument schvalen designérem.

Krok 5. Zahriite Dokumentaci udrzby jako potvrzenou specifikaci
pro Konfiguraci softwaru.

e Uschovejte dokumentaci v projektovém ulozisti

Step 6. Proved'te dodani podle Instrukci dodani.

e Ovéfte, 7ze vSechny softwarové komponenty odpovidaji
akceptacnim kritériim.

e Aktualizujte Akceptacni formular
e Naplanujte setkani se zakaznikem
e Ziskejte zakaznikem schvaleny Akceptacni formular
e Zdakaznik podepise Akceptacni formular
e Dejte kopii Akceptacniho formulare zakaznikovi.
e Uschovejte Akceptacni formular v Ulozisti.
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Role

Toto je abecedni seznam roli, jejich zkratek a popis pozadovanych kompetenci.

Zkratka Kompetence

1. | Zakaznik Cus Znalost zdkaznikovych procesu a schopnost vysvétlit
zadkaznikovy pozadavky.

Zakaznik (jeho zastupce) musi mit pravomoc schvalovat
pozadavky a jejich zmény.

Role zdkaznika zahrnuje zastupce uzivatele, aby bylo
zajisténo, ze je provozni prostredi spravné adresovano
(spravné cilové skuping).

Znalosti a zkuSenosti z oblasti pouziti produktu.

2. |Designer DES Znalosti a zkuSenosti se softwarovymi komponentami a
s navrhem architektury.

Znalost technik revizi a zkusenosti s vyvojem a udrzbou
softwaru.

Znalost editacnich technik (editing techniques) a
zkusSenosti s vyvojem a udrzbou softwaru.

Znalosti a zkusSenosti v oblasti planovani a provadéni
. v 7 s ’ o
integracnich a systémovych testu.

3. |Vedouci PM vadei schopnosti, zkusSenosti s rozhodovanim,
projektu planovanim, persondlnim fizenim, s delegaci a dozorem,
financemi a s vyvojem softwaru.
4. |Technicky TL Znalosti a zkusenosti s vyvojem a udrzbou softwaru.
vedouci
5. | Pracovni WT Znalosti a zkuSenosti podle roli na projektu: analytik
tym (AN), designer (DES) a/nebo programator (PR).
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Popis produktt

Toto je abecedni seznam vstupl, vystupl a internich produktl procesu, jejich popis, mozné
stavy a zdroje.

Nazev Popis Zdroj

Akceptacni Dokument popisujici zakaznik Qv souhlas | Rizeni projektu

formular s dodavanymi vystupy projektu. MiZe obsahovat:

- Zapis o prijeti dodavky

- Datum dodani

- Identifikace dodanych vystupt

- Zaznam o verifikaci vSech akceptacnich
kritérii definovanych zakaznikem

- Podpis zadkaznika

2. | Dokumentace Elektronicky nebo tistény dokument popisujici | Implementace

udrzby Konfiguraci softwaru a vyvojové a testovaci|softwaru

prostifedi (prekladace, nastroje pro navrh, vyvoj a

testovani). Dokumentace udrzby zahrnuje nebo

se odkazuje na produkty vyvijené béhem

implementace, jako napt. Specifikace pozadavka.

Je psand zplsobem, aby ji porozumél

zameéstnanec starajici se o udrzbu.

Pfipustné stavy jsou: ovéfeno a potvrzeno
(baselined).

3. | Pl4dn projektu Zahrnuje: Rizeni projektu

- Popis produktu

- Rozsah

- Cile

- Dodavané vystupy

- Uko/y (véetné  verifikace, validace,
prezkoumani se zakaznikem a Ukoll
pracovniho tymu, aby byla zarucena
kvalita produktu). Ukoly mohou byt
reprezentovany Work Breakdown
strukturou (rozkladem prace).

- Vztahy a zavislosti tkold

- Odhadované doby trvani ukold

- Zdroje (lidské, material, vybaveni a
nastroje) vcetné potfebného tréninku,
rozvrh, kdy jsou zdroje potfeba.

- SloZeni pracovniho tymu

- Program (rozvrh) projektovych ukold,
datum ocekavaného zacatku a dokonceni
pro kazZdy ukol.

- Odhadované usili a naklady

- Identifikace rizik projektu

- Strategie spravy verzi
- Identifikace nastroju pro spravu verzi
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‘ ‘ Nazev ‘ Popis H Zdroj

- Specifikace umisténi a pristupu k
ulozisti

- Definovani identifikace a kontroly verzi

- Definovani zplUsobu zalohovani a
obnovy

- Specifikace zplsobl uchovani,
manipulace a dodani (véetné archivace
vyhledavani)

- Instrukce dodani

- NaleZitosti potfebné pro konkrétni
release produktu (napf. hardware,
software, dokumentace atd.)

- Dodaci podminky - pozadavky na

dodani

- Sekvenéni Fazeni Ukoll, které se maiji
provést

- Identifikace releast

- Identifikuje vSechny dodané
softwarové komponenty s informaci o
jejich verzi

- Identifikuje procedury zalohovani a
zpUsoby obnovy

Pfipustné stavy jsou: ovéreno, zvalidovano,
zménéno a prezkoumano.

4. | Konfigurace Konzistentni mnoZina softwarovych produktd|Implementace
softwaru zahrnujici: softwaru

- Specifikace poZadavk(

- Navrh softwaru

- Zaznam sledovatelnosti

- Softwarové komponenty

- Software

- Testovaci pfipady a zkuSebni postupy
- Zaznam o testovani

- Navod k obsluze produktu

- UZivatelska dokumentace softwaru

- Dokumentace o udrzbé

PFipustné stavy jsou: doruceno a schvaleno.

5. | Vysledky Mohou obsahovat zaznam o: Rizeni projektu
verifikace - Ucastnicich
- datech (Cas) Implementace
- mls,te, softwaru
- trvani

- kontrolni seznam verifikace

- polozky, které Uspésné prosly verifikaci

- polozky, které neprosly verifikaci

- polozky Cekajici na verifikaci

- chyby identifikované v pribé&hu verifikace
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5. Sablony

Nasledujici $ablony jsou uvadény v tomto Implementaénim bali¢ku. Vyberte a pfizplsobte je svému
projektu.

Formular instrukci dodani

Formular instrukci dodani

Identifikace projektu nebo jméno zakaznika:

Pripravil(-a) (jmenné inicialy):

Datum (rrrr-mm-dd):

Identifikace dodavanych vystupi (napf. hardware, software, dokumentace atd.):

Pozadavky na dodani:

Sekvencni seznam ukold, které maji byt provedeny:

Pouzitelné (applicable) releasy:

Akceptacni kritéria:

Akceptacni kritérium Datum splnéni kriteria
(rrrr-mm-dd)

UL WN=

Softwarové komponenty Informace o verzi

Procedury zalohovani a obnovy:
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Schvalil(-a):

Vedouci projektu Zakaznik (nebo zastupce zakaznika)

Datum (rrrr-mm-dd):

© ETS



Implementacni balicek - Dodani produktu Strana 20/ 28
Verze 0.1_CZ

Akceptacni formular

Akceptacni formular

Identifikace projektu:
Pripravil(-a) (jmenné inicialy):
Datum (rrrr-mm-dd):

Akceptacni kritéria:

Akceptacni kritérium Datum splnéni kriteria
(rrrr-mm-dd)

UL WIN|=

Podpisy akceptaci:

Softwaroveé Informace Datum schvaleni Podpis
komponenty o verzi zakaznikem zakaznika
Podpisy:
Vedouci projektu Zakaznik (nebo zastupce zakaznika)

Datum (rrrr-mm-dd):

© ETS



Implementacni balicek - Dodani produktu Strana 21/ 28
Verze 0.1_CZ

6. Priklad postupu cinnosti

Priklad postupu cinnosti dodani produktu

Toto je priklad - k vytvoreni takovéhoto diagramu pouzijte SPEM Sablony pro Microsoft Visio
(http://www.pa.icar.cnr.it/cossentino/FIPAmeth/docs/SPEM.vss ).

x 2> )

n,

. Definujte produkt, zakazniky, . Potvrdte dodani
Vedouci oln a rozvrh Zkontrolujte kriteria produktu
projektu
Technicky Vytvoite
vedouci potvrzenou
specifikaci

Projektovy Vytvorte akceptaci Dodejte produkt

tym

Obrazek 1 Pfiklad postupu ¢innosti dodani produktu
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7. Kontrolni seznam

Typicka akceptacni kriteria pro VMP

Produkt podporujici média je spravné oznacen, obsahuje minimalné nazev produktu,
datum spusténi a Cislo spravné verze.

Oznaceni produktu je kompletni vcetné mista dodani a osoby, kterda jej schvdlila
(pokud byl schvalen).

Software vytvoreny v projektovém ulozisti splfiuje Instrukce dodani.
Software, ktery ma byt dodan, je posledni verzi softwaru v projektovém ulozisti.
Dokument popisu verzi byl zkontrolovan.

Popis verzi dokumentu je soucasti podporovaného média

VSechny testy Uspésné prosly

VSechny chyby byly opraveny

Veskera dokumentace byla aktualizovana

Navod k obsluze byl zkontrolovan

Navod k obsluze je soucasti podporovaného média

VSechna témata ze schvaleného Formulare instrukci dodani jsou pokryta
Akceptacni formuldr byl aktualizovan a je pfipraveny k podpisu.

Informace potiebné k dodani (napf. adresa stranky, zastupce zakaznika) byly pred
dodanim zkontrolovany.

Vas zakaznik byl informovan, kdy dojde k dodani.

Zakaznik vas informoval, ze vSechny pfipravy na dodani na jeho strané byly
dokonceny.

Typicka akceptacni kriteria pro zakaznika

Dodavané softwarové komponenty spliuji schvalené Instrukce dodani
Dodavané softwarové komponenty splfuji definované pozadavky

Ocekavana dokumentace, Zaznam o testovani, Udaje o navrhu, vyukové materialy
atd. byly dodany.

Dodavané softwarové komponenty pracuji v zamysleném prostiedi (technickém i
organizacnim) a jsou pfijatelné pro uzivatele.

Akceptacni formular byl pfezkouman a podepsan.
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8. Nastroje
e Nastroje pro spravu verzi (jako napf. CVS nebo SVN)

e Open source Ulozisté: napf. Google Doc
e Nastroje pro fizeni konfiguraci
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9. Odkazy na dalsi standardy a modely

Tento dodatek ukazuje, ze tento Implementacni bali¢ek nasleduje ISO/IEC standardy a model
zralosti CMMI verze 1.2 (CMMI®?). Pro kazdy prvek tabulky pokryti je uvedeno pouziti
nasledujici konvence:

Pozndmky:
e Tato Cast je poskytovana pouze pro informacni Gcely.
e Pouze Ukoly z tohoto Implementacniho balicku jsou uvedeny v kazdé tabulce.
e Tabulky pouzivaji nasledujici konvenci:
o PIné (full) pokryti = F
o Céastecné (partial) pokryti = P
o Bez pokryti = N

K dokonceni

Matice odkazid ISO 9001
Nazev ukolu a kroku Pokryti Klauzule z ISO 9001 Komentare
F/P/N

1. Ziskejte schvalenou
verzi Zadani projektu

2. Seznam dodavanych
vystupl z Formuare
instrukci dodani

3. Definujte pojmenovani
a pravidla verzovani
pro kazdy softwarovy
produkt

4. Definujte obsah a
strukturu kazdého
softwarového
produktu

5. Definujte média pro
dodani kazdého
softwarového
produktu

6. Dohodnéte se
zékaznikem Instrukce
dodani pro kazdy
dodavany vystup

sM CMM Integration is a servisni zndmka Carnegie Mellon University.

® Capability Maturity Model, CMMI jsou registrované univerzitou Carnegie Mellon University v
the U.S. Patent and Trademark Office.
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7. Ziskejte schvaleni
Formulare instrukci
dodani

8. Definujte Ukoly
poZadované
k naplnéni Instrukci
dodani v prib&hu
projektu

Matice odkazti ISO/IEC 12207

Nazev Ukolu a kroku Pokryti Klauzule z ISO/IEC 12207 Komentare
F/P/N

1. Ziskejte schvalenou
verzi Zadani projektu

2. Seznam dodavanych
vystupd z Formudare
instrukci dodani

3. Definujte pojmenovani
a pravidla verzovani
pro kazdy softwarovy
produkt

4. Definujte obsah a
strukturu kazdého
softwarového produktu

5. Definujte média pro
dodani kazdého
softwarového produktu

6. Dohodnéte se
zakaznikem Instrukce
dodani pro kazdy
dodavany vystup

7. Ziskejte schvaleni
Formulare instrukci
dodani

8. Definujte ukoly
pozadované k naplnéni
Instrukci dodani
v pribé&hu projektu

Matice odkazti CMMI

Nazev Gukolu a kroku Pokryti Cil/ Nazev ukolu a kroku z CMMI
F/P/N V1.2 Komentare
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1. Ziskejte schvalenou
verzi Zadani projektu

2. Seznam dodavanych
vystupl z Formudare
instrukci dodani

3. Definujte pojmenovani
a pravidla verzovani pro
kazdy softwarovy
produkt

4. Definujte obsah a
strukturu kazdého
softwarového produktu

5. Definujte média pro
dodani kazdého
softwarového produktu

6. Dohodnéte se
zakaznikem Instrukce
dodani pro kazdy
dodavany vystup

7. Ziskejte schvaleni
Formulare instrukci
dodani

8. Definujte ukoly
poZadované k naplnéni
Instrukci dodani
v pribé&hu projektu
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10. Reference

Klié Reference

[ISO/IEC 29110] | Software Engineering — Lifecycle Profiles for Very Small Entities
(VSEs) — Part 5-1: Management and Engineering Guide - Basic VSE
Profile

[ISO/IEC12207] | ISO/IEC 12207:2008 Systems and software engineering - Software life
cycle processes.

[ISO/IEC15504] | ISO/IEC 15504:2003 Information Technology — Process Assessment

[ISO/IEC15288] | ISO/IEC 15288:2006 Systems and software engineering - System life
cycle processes.

[ISO/IEC24765] | ISO/IEC 24765, Systems and Software Engineering Vocabulary

[NCC] Delivering Software to Customer, National Computing Center Limited,
Manchester, U.K.
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11. Formular pro hodnoceni

Deployment Package - Title - Version 1.3

Your feedback will allow us to improve this package, your comments and suggestions are
welcomed

1. How satisfied are you with the CONTENT of this deployment package?

O Very Satisfied [ Satisfied [ Neither Satisfied nor Dissatisfied O Dissatisfied O Very Dissatisfied

2. The sequence in which the topics are discussed, are logical and easy to follow?

O Very Satisfied [ Satisfied 0O Neither Satisfied nor Dissatisfied O Dissatisfied O Very Dissatisfied

3. How satisfied were you with the APPEARANCE/FORMAT of this deployment
package?
O Very Satisfied 0O Satisfied 0O Neither Satisfied nor Dissatisfied O Dissatisfied O Very Dissatisfied

4. Have any unnecessary topics been included? (please describe)

5. What missing topic would you like to see in this package? (please describe)
¢ Proposed topic:
¢ Rationale for new topic

6. Any error in this deployment package?
e Please indicate:
e Description of error :
e Location of error (section #, figure #, table #) :

7. Other feedback or comments:

8. Would you recommend this Deployment package to a colleague from another
VSE?

O Definitely O Probably O Not Sure O Probably Not O Definitely Not
Optional
e Name:

e e-mail address_:

Email this form to: claude.y.laporte@etsmtl.ca or Avumex2003@yahoo.com.mx
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