4IT421 - ZlepSovani procesti budovani IS

RUP disciplina Project management

Hanusova Lucie

Kuliskova Romana

2012



Obsah:

1. RAtiONal UNified PrOCESS...c..coiuieiiiieeiteieeeeete ettt sttt et s bt e n e e smeesreenneenesnee e 1
1.1 B St PraCHiCES i e e e e aa e aan 2
1.2 DTy ol o] 11012 SR 2

2. RIZENT PrOJEKEU. ..ttt ettt ettt et et st s s e et e e e e e eeses s e et eeeeeseseeses st st st st sesesesaee et eeeeeenenesenns 3
2.1 POSTUP PFi FIZENT PrOJEKEU ...ttt e e e e e et r e e e e e e s tbaaeeaeeeesnbreseaaeeennns 3
2.2 0ol LRV A AP A=Y s Tl o] fe ][] U FS RSP UURTN 4

D R o oY =Tt ll o g - [ o = T= 0= ST PPPPPTPPPPPPPPPPPRY 4
2.3 Dokumentace vV rAmCi FIZeNi ProJEKLU ...ccccviiiiciiie ettt e e st e e eaere e e s taeeeensaeeesnnneas 6

3. ZIVONT CYKIUS FIZENT PrOJEKEU ...ttt ettt ettt sttt et et s e st et et et sesaeee et seeen et saesa s saeenensens 9

3.1 PHIPIAVa PrOJEKEU ..uvie e iiiie ettt e e e e et e e e et e e e e e e e ssaeaeeesasseeeasteeesssaeeansteeeannsaeesnnnens 9
 J00 000 - 1 o - 11 o Y1 SN 9
3.1.2  High 1@Vl PIANOVANIT ot e e et e e e e e s et et a e e e e e e e abaaeeaeeeesnsraseaaesannns 9

3.2 LY AT e T 0 = 1z 1 1 USRS 11
T8 R 0 1< - 11T T o] =TT 1V 1 1 RN 11
I AV A1 (o] o ¥- 1V 1 o SR SUR 13
3.2.3  RiZENi @ MONITOTOVANT w.v.vucvviieiviceieccie ettt st ettt s s s 13

33 Uzavieni a zhodnoceni projektu (ILErace) ....iiicuireicieeeeiiie ettt e ee e e s erae e e e snreeeenes 14

O VY (YeTe (YA T o 1LYV o VoY Y USRS 15
4.1 Vyhody metodiky RUP ODECNE .........eviiieee ettt ettt e st e e e s tae e e eeae e e sraeeeeereeeennes 15
4.2 Nevyhody metodiky RUP ODECNE .........oeieiiii ettt et e et e e nee e e s enae e e enreeennnes 15

TR 4 V=T = o T OO TP PP U PO P PP UPTOTRRPI 17

Zdroje



1. Rational Unified Process

Rational Unified Process (dale jen RUP) je metodika vyvoje software vytvorend a pouzivana
spoleénosti Rational Software Corporation (nyni divize IBM), kterd tuto metodiku distribuuje formou
softwarového produktu. RUP predstavuje objektové orientovany pristup k Zivotnimu cyklu software.
[ALDORF]

RUP se déli se do ¢tyF hlavnich fazi: [Rizeni projektd — Project management]
e Zahdjeni
* Pfiprava
*  Budovani
e Zavedeni

Faze projektu znazornuje nasledujici obrazek. Horizontalni osa predstavuje faze metodiky. Faze maji
své podmnoZiny, tzv. iterace, které predstavuji jejich milniky. Vertikalni osa znaci jednotlivé discipliny
uplatniujici se b&hem projektu a zaroven také jejich dileZitost béhem jednotlivych fazi.

Disciplines

Business Modeling
Requirements

Analysis & Design

Implementation
Test
Deployment

Canfiguration
& Change Mgmt

Project Management : : :
Enviranment | s _— i — |

Eish #1 | | Eisb #2)| Const || Const | Const || Tran || Tran
AT #1 || g2 | #n || #1

Iterations

Obr.1: Zivotni cyklus projektu metodiky RUP [Rizeni projekt(i — Project management]



1.1 Best practices

RUP ma Sest tzv. nejlepsich praktik, které se pouZzivaji pfi vyvoji software: [ALDORF]

1. Iterativni vyvoj software
Projekt je rozdélen do ctyr fazi. Kazda faze obsahuje nékolik iteraci s ,vodopadovym”
Zivotnim cyklem. Na konci kazdé iterace je vystupem spustitelna verze software.

2. Aktivni sprava pozadavk(
Pozadavky se sbiraji, upfesnuji, upravuji a dokumentuji béhem priabéhu celého projektu.
Pravidelné schiizky zadavatele a dodavatele.

3. Architektura zaloZzena na komponentach
Systém tak lze tvofit postupné, zmény se zpracovavaji snadnéji a projekt je mozné snadnéji
rozdélit do nékolika vyvojarskych tym(

4. Vizualni modelovani
Grafické zobrazeni zprehledriuje navrh a poskytuje konzistenci mezi modelem a vlastni
implementaci.

5. Ovérovani kvality software
Vysledny software je moiné predat, jestlize spliiuje pozZadovana kvalitativni kritéria,
coz zajistuje testovani.

6. Rizenizmén
Zmény lze provadét béhem pribéhu celého projektu a je nutné tyto zmény Fidit
a dokumentovat.

1.2 Discipliny

Metodika RUP rozlisuje dva druhy disciplin — hlavni a podp(irné. Hlavni discipliny se vztahuiji k vlastni
praci na projektu, discipliny podplrné slouzi k fizeni a koordinaci praci na projektu. [ALDORF]

Hlavni discipliny:
e Tvorba podnikového modelu
e Sprava poZadavk
e Analyza a navrh
¢ Implementace
e Testovani
¢ Nasazeni

Podpurné discipliny:
» Rizeni projektu
» Rizeni zmén a konfigurace
e Sprava prostiedi

V ramci RUP kaZzda disciplina stanovi role (kdo provadi ukol), ¢innosti (jak provadi ukol) a artefakty
(¢eho se Cinnosti dosahne). Role definuje chovani a odpovédnost jednotlivce nebo skupiny za ¢innosti
a artefakty. Cinnost je tkol, za ktery je odpovédna urcita role a popisuje kroky potfebné k vytvoreni
nebo aktualizaci jednoho nebo vice artefaktu. Artefakt je vstup nebo vystup Cinnosti.



2. Rizeni projektu

Rizeni projektu je hlavni podpdrna disciplina, ktera zajistuje planovani a koordinaci praci v ramci
projektu. Cilem je nasmérovat aktivity, které jsou v ramci projektu vykonavany. Mezi dllezZité ukoly
patfi fizeni rizik, zajisténi a fizeni zdrojl a to jak personalnich, tak také materialnich. [ALDORF]

Kritickymi ¢innostmi jsou:
e Zahajeni nového projektu
e Posileni vztah( s externimi tymy a zdroji
* Rizeni rizik
e Odhad a pldnovani
e Sprava iteraci
e Ukonceni faze nebo projektu

2.1 Postup pri rizeni projektu

e Zahajeni projektu
- identifikace rizik
- ekonomicky plan
- zahajeni projektu
e Planovani vyvoje software
- vytvoreni / aktualizace planu vyvoje software
* Planovaniiterace
- vytvoreni planu iterace (Cinnosti, vyuziti zdrojU, kritéria pro zhodnoceni)
- aktualizace planu vyvoje software
* Rizeniiterace
- personalni a materialni obsazeni
- provadeéni planu iterace (zhodnoceni a porovnani vysledk( s planem)
* Ukonceni a zhodnoceni iterace
- vyhodnoceni iterace (dodrZovani harmonogramu, planované spotfeby zdroj()
- aktualizace seznamu rizik
e Monitorovani a fizeni projektu (po celou dobu trvani projektu)
- monitorovani projektu
- planovani a pridélovani ukoll
- teSeni nestandardnich situaci
¢ Ukonceni faze projektu (formalni ukonceni faze vedoucim projektu)
- priprava na uzavieni faze projektu (splnéni hodnoticich kritérii pro dany milnik)
¢ Ukonceni projektu (predani software zadavateli)
- pfiprava ukonceni projektu (zhodnoceni) [ALDORF]



2.2 Role v rizeni projektu

e Zadavatel

Organizace nebo osoba, ktera definuje poZadavky na systém, podili se na tvorbé systému
a financuje projekt.

* Project manager

Osoba zodpovédna za cely projekt. Zajistuje splnéni pozadavk( zadavatele, fidi vyvojarsky tym
a dohlizi na dodrzeni harmonogramu praci.

* Organization manager

Mnoho ukoll se v ramci organizaci nebo riznych projektl opakuje. Nejedna se o totoZznou napln
ukold, ale o rozsah. Prikladem mohou byt lidské zdroje a jejich funkce fizeni zasob, kdy toto vse ma
na starost pravé organization manager.

* Acting project manager

Projekt nékdy muze zacit bez uréeného project managera a tak zkuseny ¢len tymu pfevezme vsechny
nebo nékteré jeho povinnosti. Je lepsi mit nékoho alespon na docasné fizeni projektu, nez nemit
nikoho, coZ s sebou nese znacna rizika. Je dlleZité, aby se role acting project managera ujala osoba jiz
se zkuSenostmi a znalostmi.

e Technical project manager

Tato osoba se v praxi nejvice osvédCila u projektl s mensimi tymy — zpravidla s méné nez deseti
¢leny. Technical project manager je schopen produkovat rozumné plany, protoZe jsou zaloZeny
na jeho pochopeni zadavatelskych pozadavk(d po technické strance.

*  Program manager

Nékteré projekty jsou pfilis rozsahlé a je lepsi zavést hierarchickou strukturu fizeni projektu s nejvyssi
Urovni — program managerem. Teprve pod tuto osobu pak spada project manager. Program manager
je zvlastnim druhem v fizeni projektu, kdy se manager zabyva projektem komplexné. Je odpovédny
za rozdéleni rozsahu na zvlddnutelné kousky (projekty), dokumentuje a fidi tyto jednotlivé projekty,
dohlizi na jejich zavislost a dil¢i fizeni téchto mensich projekt(i pak deleguje. TEMNENCO)]

2.2.1 Project manager

Project manager by mél disponovat uréitymi dovednostmi a zkusenostmi, které zavisi na velikosti
a technické slozitosti projektu. Project manager musi: [UPEDU ]

¢ mit zkuSenosti v oblasti vyvoje software

¢ mit dovednosti v oblastech analyzy a fizeni rizik, odhadu, planovani a rozhodovani

¢ mit komunikacni a vyjednavaci schopnosti

e ukazat schopnosti s vedenim a budovanim tymu



e spravné pracovat v rdmci time managementu, délat spravna rozhodnuti a byt schopen rychle
pracovat pod tlakem

e mit dobré interpersonalni dovednosti a zdravy Usudek pfi vybéru ¢lenli tymu
e byt objektivni pfi pfidélovani a hodnoceni prace

e sdilet architektonické vize, ale zdroven byt pragmaticky pfi stanoveni rozsahu a provadéni
planu

Cinnosti project managera: [UPEDU ]
¢ Rozvoj planu méreni

Plan méreni popisuje cile, které musi projekt splfiovat pro Uspésné dokonceni, a metriky pro urceni,
zda je projekt na dobré cesté.

SlouZi pro definovani cill fizeni, pokud jde o kvalitu, pokrok a zlepseni. Zjisténi toho, co je treba
pravidelné méfit pro podporu danych cild.

Vystupem jsou seznam rizik a plan méreni.

Kroky: 1. Definovani zakladnich manazerskych cill
2. Potvrzeni cild
3. Definovani dilcich cild
4. Uréeni metrik potfebnych pro splnéni dil¢ich cild
5. Urcéeni primitivnich metrik pro vypocet
6. Sepsani planu méreni
7. Vyhodnoceni planu méreni

8. Zavedeni mechanismu sbéru
e Planovani etap a iteraci

Je potieba zajistit odhad celkového rozsahu projektu, pracnosti a nakladl. Hruby plan projektu
obsahuje hlavni milniky a kli¢ové vystupy v Zivotnim cyklu produktu. Definuji se sady iteraci v rdmci
jednotlivych fazi projektu a urcuji se cile pro kazdou iteraci. Dale se vytvari harmonogram, rozpocet,
planuji se zdroje a definuji se ¢innosti pro radné dokonceni projektu.

Vystupem jsou plan vyvoje software a seznam rizik.

Kroky: 1. Odhad projektu
2. Definovani milnikd projektu
3. Definovani cilt milnikd
4. Definovani poctu, délek a cill iteraci
5. Upresnéni milniku tykajiciho se terminu a rozsahu projektu
6. Stanoveni pozadavkl na zdroje
7. Plan pro ukonceni projektu



e Planovani rozvoje iterace
Vytvoreni detailniho planu pro kaZzdou iteraci, ktery obsahuje podrobny rozpis pracovnich Cinnosti
a odpovédnosti za pridélené ukoly, itera¢ni milniky, vystupy a hodnotici kritéria pro iteraci.
Vystupem je plan iterace.
Kroky: 1. Uréeni rozsahu iterace
2. Definovani kritérii pro hodnoceni iterace

3. Definovani ¢innosti v rdmci iterace
4. Pridéleni odpovédnosti za ¢innosti

e Planovani a rozdéleni prace

Pro pfizplsobeni schvalenych zmén pro produkt a postup projektu, které vznikaji v pribéhu iterace.
Vystupem jsou pracovni prikaz, plan vyvoje software a plan iterace.

Kroky: 1. Schvéleni Zadosti o zménu iterace
2. Prifazeni odpovédnosti
3. Popis prace a ocekavanych vystupl
4. Stanoveni pracnosti a dalich zdrojl
5. Sestaveni planu
6. Preplanovani
7. Vydani pracovniho prikazu

2.3 Dokumentace v ramci rizeni projektu
Zasadnimi dokumenty v rdmci fizeni projektu jsou: [CHARBONNEAU], [UPEDU ]
e Ekonomicky plan projektu
Dokument prevadi vizi do ekonomické sféry. Software je v prvé fadé investice, takZe je potieba

zaméfit se na ekonomickou stranku projektu. Dokument by mél obsahovat ekonomické pfinosy
a dobu navratnosti investice.

Odpovédnost za tento dokument nese vedouci projektu. Ekonomicky plan se vytvari ve fazi zahdjeni
a slouzi k rozhodnuti, zda projekt realizovat nebo ne. Béhem projektu se pak neustdle aktualizuje.

e Seznam rizik
Dokument je seznamem stéZejnich faktord, které by mohly projekt ohrozit v jeho pribéhu.

Odpovédnost za seznam rizik nese vedouci projektu. Seznam je vytvoren ve fazi zahajeni. Béhem

projektu se pfi vyskytu dalSiho problému aktualizuje, minimalné oviem po skonceni a zhodnoceni
jedné iterace.



e Plan vyvoje software

Plan vyvoje tvofi soubor potfebné dokumentace k fizeni projektu. Tvofi jej jednotlivé, béhem
projektu aktualizované, dokumenty:

- Planiteraci

- Plan spravy pozadavki

- Seznam rizik

- Konfigurace RUP

- Pravidla postupl (modelovani, programovani, testovani,...)

Za aktualnost a uplnost souhrnu dokumentl zodpovida vedouci projektu. Plan vyvoje se vytvari
ve fazi zahajeni a béhem projektu dochazi k jeho aktualizaci. Kromé vedouciho projektu jej pouzivaji
¢lenové projektového tymu, aby porozuméli tomu, co je tfeba udélat a védéli jak na sebe ¢innosti
navazuji. Aktualizuje se minimalné v rdmci milniku, zpravidla vSak po dokonceni iterace.

e Plan méreni

Plan méfeni definuje cile, metriky a primitivni metriky, které jsou shromazdovany v ramci projektu,
a diky kterym se sleduje jeho prlibéh. Dokument urcuje, jaké metriky by mély byt vypocitavany
v pribéhu projektu ke sledovani jeho pokroku, a vzhledem k souboru konkrétnich cilG projektu.

Odpovédnost za obsah a méreni planu nese project manager. Plan je sestavovan v pocatecni fazi jako
soucast obecné planovaci ¢innosti.

* Planiterace
Dokument predstavuje cile a plan ¢innosti pro danou iteraci.

Odpovédnost za plan a jeho nasledné dodrZovani nese vedouci projektu. Plan iterace se vytvari vidy
pred zahdjenim dané iterace.

e Pracovni pfikaz (smlouva)

Manazerovi slouZi jako prostfedek komunikace a stanoveni toho, co je tfeba udélat a kdo za to
zodpovida. Pracovni smlouva je sjednand dohoda mezi project managerem a cleny tymu, ktefi
vykondvaji urcité c¢innosti podle definovaného planu, s uréitymi vystupy, pracnosti a omezenymi
zdroji.
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Obr.2: Role a hlavni artefakty vytvorené v ramci
projektového fizeni [UPEDU]



3. Zivotni cyklus Fizeni projektu

Jak jiz bylo zminéno v predchozi kapitole, fizeni projektu jako takové je hlavni podpUrnou disciplinou,
kterd zajistuje planovani a koordinaci praci. Dalsim vyznamnym Ukolem této discipliny je zajisténi
potiebnych personalnich a materialnich zdroji. [ALDORF]

Zivotni cyklus projektu ma nékolik zakladnich fazi. Mezi né pat¥i pfiprava projektu, vykonavani
a uzavreni a zhodnoceni projektu. Tyto faze jsou poté dale rozdéleny na dil¢i ukoly. Ty si podrobnéji
popiSeme v nasledujicim textu.

3.1 Priprava projektu

3.1.1 Zahajeni

Na zakladé zadani se vytvofi Uvodni seznam rizik, ktera jsou spojena s projektem. Zaroven se provede
ekonomicka analyza. Jejim vystupem je ekonomicky plan. Na zakladé téchto podkladli se vedouci
projektu rozhodne, zda se vibec vyplati software vyvijet ¢i nikoliv. [ALDORF]

3.1.2 High level planovani

Projekt je planovand, fizena a casové ohraniceni skupina Cinnosti, kterd ma presné dané vstupy
a vystupy a spotfebované zdroje (lidské, technologické, financni). Aby mohl projekt dobie fungovat,
je potfeba vSechny tyto aspekty ,skloubit“ dohromady. K tomu slouzi planovani projektu.

Projektové plany se lisi v detailech a v rozsahu v zavislosti na jejich Ucelu. | kdyZ se mluvi o high level
planovani, manazefi se obecné zabyvaji schvalenim projektu pred jeho zahajenim.

Existuje tzv. trojuhelnik kvality [ZACEK], ve které se projevuje vztah 3 hlavnich faktord. Casu, nakladi
a vykonu (kvality). Jinak feceno, kazdy projekt se snazi vyvazit trojuhelnikovy vztah ¢asu, financ¢nich
prostfedkl a rozsahu — nelze zménit jeden faktor, aniz by to neovlivnilo alespor jeden dalsi faktor.
Ukolem vedouciho projektu je zachovat soudrznost trojuhelniku.

kvalita

cas naklady

Obr.3: Projektovy trojihelnik [CHVALOVSKY]



Jak toho docilit? Nejprve se pfi vzniku problému lokalizuje problém vramci projektového
trojuhelniku. Jednd se o faktor ¢asu (plan), prostfedk(l (rozpocet) nebo rozsahu? Dale se urdi, které
strany trojuhelniku je moZné zménit a které jsou fixni. Nasledné se upravi parametry tak,
aby se problém vyresil a projekt se optimalizoval.

Ovsem nastdva tu jesté jeden problém a to je pohled zdkaznika. Ten si samoziejmé vidy preje
proveditelny, musi si sam tym urcit jeden z predchozich faktor(. Napfiklad pokud bude zdkaznik trvat
na zkraceni terminu, musi automaticky pocitat s vétSimi ndklady nebo snizenim kvality. Naopak
pfi snaze kvalitu zvysit, je potfeba navysit naklady nebo prodlouzit termin.

Planovani se zabyva pfipravou projektového planu. Projektovy plan ma za cil popsat, co se ma udélat,
do kdy a za kolik a ma nasledujici vlastnosti: [POSPISILOVA]

e identifikuje vSe, co je zapotiebi k Uspésnému dokonceni projektu

e obsahuje harmonogram pro nacasovani téchto ukol( a souvisejicich milnikd

e definuje potfebné zdroje se zdrukou jejich dostupnosti v patficnou dobu a zohledfuje
nasazeni téchto zdrojl a jejich fizeni

e ma rozpocet pro kazdy ukol

e obsahuje odpovidajici rezervu pro nepredvidatelné udalosti

e je vérohodny jak pro predpokladané realizatory, tak pro management

Do planovani je nutné zapojit osoby, které budou na projektu pracovat — jednak o Ukolu védi vic (jsou
odbornikem), jednak pokud si praci naplanuji, budou ji pravdépodobné i schopni vykonat a budou
motivovani ukol splnit.

Projektovy plan:

e simuluje skute¢nou realizaci projektu

¢ pomdaha koordinaci a komunikaci — informuje kaZzdého na projektu, co se od néj ocekava,
co délaji jini

e poskytuje zaklad pro sledovani pribéhu projektu — ukazuje (Séfovi, zadavateli, ostatnim
manazerdm) kam projekt sméruje, co pravé délate, jak dlouho se to bude jesté délat

e motivuje lidi k lepsi praci

Kazdy projekt by mél mit v projektovém planu zabudovanou rezervu ¢asu, naklad(, ptipadné i kvality
provedeni.
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3.2 Vykonavani

3.2.1 Detailni planovani

Existuji dvé urovné planovani. Jednd se o projektovy plan a iteracni plan (souc¢asny nebo budouci).
Projektovy plan obsahuje pouze milniky a faze, obecné se mu fika Road map.

Projektovy plan

Iteracni plan - soucasny

Itera¢ni pldn - budouct

Pouze milniky a faze
(Road map)

Obr.4: Projektovy vs. iteraéni plan [ZACEK]

Iteracni planovani

Iteracni plan je detailni plan, ktery identifikuje, ceho ma byt dosazeno v dané iteraci. Zahrnuje
seznam rizik, ktera je potfeba prozkoumat nebo se kterymi je nutné se vyporadat. Dale obsahuje
podmnoZinu poZzadavkd, které by meély byt implementovany, a pravdépodobné také néjaké
pozadavky na zmény, které by mély byt oSetfeny.

Vyhodnoceni iterace je vyvdiené pravdivé zhodnoceni, které porovnavd dosaZzené cile s planem
iterace. Zjistuje, zda byly cile iterace naplnény, ¢i nikoliv. Neni to pouze kontrola splnéni
implementacnich poZadavkl stanovenych pro danou iteraci. Je velmi duleZité, zda byla rizika
odhalend béhem iterace Uspésné odstranéna nebo zmirnéna. Také je zapotiebi si vSimat, zda nebyla
identifikovana nova rizika nebo nevyvstal néjaky novy problém. Vysledky dané vyhodnocené iterace
jsou vyuZity v planu nasledujicich iteraci. [JULINEK]

Vyvoj projektu probihd v opakujicich se iteracich s typickou délkou (vétSinou to byva 1-4 tydny).
Na zacatku kazdé iterace zakaznik vybere podle svych aktualnich obchodnich priorit poZadavky.
Na jejich zakladé se vytvofi iteracni plan, kde jsou jednotlivé pozadavky rozclenény na jednotlivé
ukoly pro vyvojové tymy. Vyvojové tymy se potom mohou soustfedit na cile iterace a tak dosdhnout
maximalni produktivity. [ECCAM]
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Grafické zobrazeni jednoho itera¢niho planu je mozné vidét na Obr.5.

Business Modeling ' :
Requirements
Analysis & Design

Implementation
Test

Deployment

Confguratien
& Change Mgmt

Project Management
Environment

) e e o
l Iterations g
v

Napli IP
Projektovy plan

Soucasny itera¢ni plan

Obr.5: Grafické zndzornéni iteraéniho planu [ZACEK]

Iteracni plan obsahuje:

* Pocétek a konec iterace

» Cile iterace a ukoly pro jejich naplnéni
e Kritéria kvality

e Akceptacni kritéria

Dalsi otazkou maze byt, kolik iteraci je potfeba a predevsim, jak maji byt dlouhé. Toto nelze obecné
fici, jelikoz délka a pocet iteraci jsou zavislé na nékolika faktorech. Zalezi pfedevSim na doméné,
zkuSenostech tymu, zda se jedna o novou ¢i zndmou technologii a v neposledni fadé, zda pozadavky,
které jsou na projekt kladeny, jsou také jiz znamé Ci nikoliv.
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3.2.2 Vykonavani

Podle projektového a iteraénich plant kazdy pracovnik vi, co ma udélat a v jakém ¢ase. Cinnost

vykonavani fidi projektovy manazer, ktery také zodpovida celkové za prabézné plnéni ukol. Hlavnim
ukolem projektového manazera je projektové prace fidit a ne je vykonavat.

Vtéto fazi se postupné napliuji projektové cile. Cilem projektu je dosahnout poZadovanych
parametrd provedeni a kvality, v daném terminu, v rdmci rozpoctovanych nakladd. Vsech téchto cilt
musi byt dosaZeno soucasné. Je nutné znat, ktery ze zakladnich cilG projektu (kvalita provedeni, Cas,
naklady) jsou nejdulezitéjsi nebo jestli se klade diiraz na vSsechny zakladni cile.

Dale je velmi dllezZita komunikace. Vsichni ¢lenové tymu musi mit dostupné informace o projektu —
plan, zapisy ze schlizek, podpornou dokumentaci. Podporu musi mit vSechny formy komunikace,
které informuji o projektu a zviditeliuji projekt. Rozhodovani tymu by mélo byt nejlépe skupinové
a ¢lenové tymu by méli byt za jejich realizaci zodpovédni. ManaZer projektu musi neustdle ziskavat
zpétnou vazbu o vSech moZinych zaleZitostech projektu, predavat je na sprdvné misto a zajistit
pfipadné ndpravnou akci. [POSPISILOVA]

3.2.3 Rizeni a monitorovani

V této fazi se provadéji ¢innosti, které vykonava vedouci projektu po celou dobu jeho trvani. Jedna se
predevsim o monitorovani projektu, reSeni nestandardnich situaci, kontrola rozsahu, terminu
a rozpoctu. Ddle to je komunikace béhem projektu a v neposledni fadé rozdélovani ukoll
a planovani.

Rizeni a monitorovani v pribéhu projektu je velmi dleZité, jelikoZ priibéiné monitorovani zmén
vede k odhaleni problém(, na néZ je mozné nasledné ihned reagovat. V nékterych situacich je nutné,
aby byl systém po néjakou dobu velmi peclivé monitorovan, aby vyznamna ¢ast vyvojard a uZivatel(
byla pfipravena vyresit klicové problémy, které se mohou objevit.

Ackoliv se nezndmymi aspekty zabyva primo fizeni rizik (tzv. Risk Management), je nutné se jimi
zabyvat i vtéto fazi a mit eventualni pldn pro pfipad, Ze by riziko opravdu nastalo. Rizika jsou
vétsSinou nejistd, Ci dokonce nezndmd a proto mohou zabrdnit Uspésnému dokonceni software
v dohodnutém case. U kazdého rizika by mély byt zaznamenany minimalné nasledujici informace:
[JULINEK]

e identifikator

* nazev

*  popis

e zavainost

e dopad na projekt v pfipadé projevu rizika
e priciny rizika

e zpUsob monitoringu

e zpUsob eliminace ¢i prijeti

e krizovy plan v pfipadé projevu rizika

* stavrizika
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3.3 Uzavreni a zhodnoceni projektu (iterace)
V této posledni fazi si klademe nasledujici zdkladni otazky: [ZACEK]

e Co fungovalo, co se osvédcilo v prlbéhu predchozi iterace (projektu, releasu)?

e Co moc dobrfe nefungovalo, co se neosvédcilo v prlibéhu predchozi iterace (projektu,
releasu)?

¢ Co bychom méli délat jinak, jaké akce bychom méli podniknout za Ucelem zlepsSeni v dalsi
iteraci (projektu, releasu)?

Cilem projektu je splnit ,trojimperativ” a dosahnout toho, aby zakaznik vysledky projektu akceptoval.
Akceptacni kritéria musi byt definovany jiz na zacatku projektu a musi se na nich shodnout obé strany
— zadkaznik a dodavatel. Pokud kritéria nebyla definovana, vznikne na konci projektu zpravidla
neshoda — zadkaznik pozaduje vic. Béhem projektu mlzZe vzniknout patent, ktery podléha ochrané
dusevniho vlastnictvi. Vlastnicka prava je nutné oSetfit ve smlouvé mezi dodavatelem a zdkaznikem.
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4. Vyhody a nevyhody

4.1 Vyhody metodiky RUP obecné

Obecnost a rozsahlost

RUP je zaloZen na objektovém pfistupu a soucasné je zde velmi silné propojeni a vazba na rdzné CASE
nastroje. Diky tomu je moZné se stereotypy RUP pracovat v mnoha vyspélejsich CASE a pfizpUsobit si
tak RUP svym potirebam.

Jako hlavni vyhody této metodiky vidime predevsim obecnost a rozsahlost. Jelikoz RUP zacinad uz
od uplnych pocatkd. RUP nam radi, ¢im bychom méli zacit, jak dale pokracovat krok po kroku, az nas
dovede k nasazeni vysledného produktu do uzZivani. RUP je také velmi univerzalni, jelikoZ je mozné
tuto metodiku vyuZzit v jakémkoliv typu projektu softwarového vyvoje (napf. logisticky software, vyvoj
internetového bankovnictvi, systém pro statni spravu,...)

Systematicnost

Dalsi vyhodu vidime v systemati¢nosti a detailni propracovanosti krokd, které je tfeba ucinit. Model,
na kterém je tato metodika zaloZena (role, aktivita, artefakt) je velmi dobfe pochopitelny. Je zde
prehledné rozdéleni procesu na faze, pracovni procesy a iterace. Toto zajistuje snadnou orientaci
a rozdéleni Zivotniho cyklu vyvoje. Diky propracovanosti a popisu jednotlivych krok( kazdy pracovnik
vi, co a jaké vystupy se od néj cekaji. RUP diky nadefinovanému workflow vSech svych krok( rika,
co je za kazdy krok od kazdé role o¢ekdvano a také jaké jsou vstupy a vystupy.

Dopliikové nastroje

Kromé popisu vyvojového procesu je samoziejmé soucasti metodiky RUP celd fada softwarovych
nastroju, které dokazi usnadnit praci. Jedna se o nastroje pro sdilend ulozisté, sbér pozadavkd,
testovani. VSe je provazano na definované procesy RUP. Déle firma Rational (nyni divize IBM)
poskytuje dopliikové nastroje ve formé navodu, konceptl a studuji. Pfedevsim mnoZstvim a kvalitou
téchto material( a ndvodl se RUP vyrazné lisi od podobnych metodik. Kromé komercéné dodavanych
material(, které jsou pridavany k metodice nebo k jejim nastrojim, poskytuje IBM také mnozstvi
nové vzniklych dokumentd, které jsou volné dostupné ve formé tzv. ,,white papers”.

4.2 Nevyhody metodiky RUP obecné

Abychom se nebavili pouze o vyhodach metodiky RUP, uvedeme také nékolik nevyhod. Ty vlastné
velmi Uzce souvisi s vySe uvedenymi vyhodami. JelikoZ z nich vychazeji.
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Rozsahlost miiZe byt na Skodu

| pres to, Ze navigace v metodice je velmi intuitivni, mGzZe se v ni nezkuseny ¢lovék velmi rychle
a snadno ztratit. Je to tim, Ze kaZzdy proces dale odkazuje na dalsi mista, ke kaZzdému procesu
je definovany seznam krokd, které je nutné mit hotové jesté pred zahajenim. Tomuto problému
ovsem mUlZeme predejit tim, Ze budeme mit pro implementaci RUP ¢lovéka, ktery bude zbytek tymu
ridit.

Prilis velka univerzalnost

Velkou nevyhodou mizZe byt i univerzalnost. Je to zpUsobeno tim, Ze RUP ma za ukol obsahnout
veskeré mozné pripady ve vyvoji softwaru, popisuje pfilis mnoho krokd, které v mnohych projektech
nemusi byt vibec zapotrebi a celkovou dobu trvani projektu mohou jen zbytec¢né prodlouZit. Ovsem
i tento problém se da pomérné snadno vyresit a to rozdélenim projektu v zakladni verzi na velké
a malé projekty.

Pokryti pouze ¢asti celého Zivotniho cyklu

JelikoZ je RUP metodika vyvoje, je samoziejmé, Ze uz nefesi procesy po zavedeni software, jako
naptiklad naslednou udrzbu, provoz, dalS$i moZné rozSifovani a vyfazeni z provozu. Tato nevyhoda

je opét resitelna a to pomoci vlastnich rozsifeni — metodikou Enterprise Unified Process, ktera
do RUPu pfidava navic faze provozu a Udrzby a nasledné i vyfazeni z provozu.

Stejné tak mlzZeme fici, Ze RUP také Zzadnym zplsobem nedefinuje zpUlsob fizeni lidskych zdrojd,
jejich motivaci, skoleni a vybér.

Finan¢ni narocnost

Financni narocnost je zplsobena Uzkou vazbou na nastroje vyhradné z rodiny IBM, které podporuji
pracovni procesy. Tyto ndastroje jsou prodavany samostatné, pomérné za vysoké ceny (nékolik set az
nékolik tisic dolar( za licenci k jednomu nastroji). Jde o pomérné promyslené obchodni jednani, kdy
samotna metodika je prodavana zvlast a nastroje také. Pro pIné vyuziti RUPu je tedy nezbytné si
dokoupit i tyto nastroje. Ovsem v ramci konfigurace metodiky a jeji implementace do konkrétni
organizace je samoziejmé mozné vytvofit vazbu i na nastroje od jinych vyrobcd.
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5. Zavérem...

| pfesto, Ze ma RUP své ,mouchy”, stéle vice se rozsifuje ve firmach, které se zabyvaji vyvojem
softwaru. Je témér jasné, Ze v rukou nezkuseného clovéka se mUze tato tradicni metodika proménit
spiSe v nekontrolovatelny problém, proto je velmi dulleZité, aby byla v rukou zkuseného lidra. Poté
se stane velmi mocnou zbrani, kterou lze pomérné dobfe vyuZit v boji skonkurenci. DllezZita
je cinnost implementatora metodiky, ktery rozhodne, co zdané metodiky jeho tym vyuZije
a co nikoliv a co je potfeba nahradit tfeba jinou metodikou.

Pokud muZeme shrnout nas nazor, myslime si, Ze metodika RUP je velmi uZitend a dokaze
projektovému tymu velmi pomoci sdélenim Best Practices, jak by mél kdo, kdy a jakym zplsobem
postupovat. Metodika RUP je uzitecna pouze v rukou zkuseného implementatora.
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