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Pfedmluva

ISO (Mezindrodni organizace pro normalizaci) a IEC (Mezinarodni elektrotechnicka komise) predstavuji specializovany
systém pro mezinarodni normalizaci. Utvary na narodnich Grovnich, které jsou ¢leny I1SO a IEC, spolupracuji na vyvoji
mezinarodnich norem prostiednictvim technickych vybor( zaloZenych prislusSnou organizaci za ucelem pokryti urcité oblasti
technické aktivity. Technické vybory ISO a IEC spolupracuji na poli spole¢nych zajma. SISO a IEC spolupracuji také dalsi
mezindrodni organizace, vladni i nevladni. Na poli informacnich technologii zalozZili ISO a IEC jednotny technicky vybor,

ISO/IECJTC 1.

Mezindrodni normy jsou navrhovany v souladu s pravidly predepsanymi v ISO/IEC smérnicich, ¢ast 2.

Hlavni Ukolem spole¢ného technického vyboru je pripravovat mezinarodni normy. Navriené mezinarodni normy pfijaté
jednotnym technickym vyborem jsou predkladany narodnim udtvardm k hlasovani. Publikovani navrhu jako mezinarodni

normy vyZaduje schvaleni alespon 75% narodnimi Utvary, které se Gc¢astni hlasovani.

Ve vyjimecnych pfipadech, kdy spolecny technicky vybor shromazdil jina data, informace a znalosti, nez ty, které jsou béiné
publikovény v mezindrodnich normach, mlze se rozhodnout zvefejnit technickou zpravu. Technickd zprava ma zcela

informativni charakter a podléha kaZzdych pét let pfezkoumani stejnym zputsobem, jako mezinarodni normy.

Je mozné, Ze nékteré z prvkl tohoto dokumentu mohou byt predmétem patentovych prav. ISO a IEC nenesou odpovédnost

za identifikaci takovych patentovych prav.

Norma ISO/IEC TR 29110-5-1-2 byla vypracovana jednotnym technickym vyborem ISO/IEC JTC 1, Informacni technologie,

podvybor SC 7, Softwarové a systémové inZenyrstvi.

Norma ISO/IEC 29110 sestava z nasledujicich ¢asti pod spoleénym nazvem Softwarové inZenyrstvi — Profily Zivotniho cyklu
pro velmi malé entity (VSE):

— Cdst 1: Prehled [Technicka zpraval)

— Cdst 2: Vécny rémec a taxonomie

—  (dst 3: Pfirucka pro hodnoceni[Technicka zpréva]

—  Cdst 4-1: Specifikace profilti: Skupina obecnych profilti

— Cdst 5-1-2: Prirucka pro fizeni a implementaci: Skupina obecnych profilti: Zékladni profil [Technickd zprava]

Casti 4 a 5 mohou byt dale rozvijeny specifikaci nového profilu ¢ nové priru¢ky pro fizeni a implementaci nasledovné:
—  Cdst 4-m: Specifikace profilti: Skupina profili aaaaa

—  Cdst 5-m-n: Pfirucka pro fizeni a implementaci: Skupina profilii aaaaa: bbbbb profil [Technickd zpraval
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Uvod

Softwarovy pramysl vidi hodnotu velmi malych entit (VSE) ve vytvareni hodnotnych produktd a sluzeb.
Pro ucely ISO/IEC 29110 je VSE vymezena jako entita (podnik, organizace, oddéleni nebo projekt),
Citajici do 25 lidi. Velmi malé entity také vyviji a/nebo spravuji software vyuZivany v ramci vétsich
systémd. Ztoho ddvodu je Casto vyZzadovano uznani velmi malych entit jako dodavatele vysoce

kvalitniho software.

Podle zpravy ,SME and Etrepreneurship Outlook report (2005)“ Organizace pro hospodaiskou
spolupraci a rozvoj (OECD) tvori SME (stfedni a malé podniky) dominantni formu podnikatelskych
organizaci ve vSech zemich po celém svété, zaméstnavajice od 95% do 99% ekonomicky cinného
obyvatelstva v zavislosti na konkrétni zemi.” Vyzvou pro OECD je zajistit podnikatelské prostiedi, které
bude podporovat konkurenceschopnost vtomto velkém heterogennim prostfedi a dynamicnost

tohoto prostredi.

Z provedenych studii a prizkumi vyplyva, Ze vétSina z mezinarodnich norem nenapomaha napliovat
potfeby velmi malych entit. Shoda s témito normami je velmi tézka, ne-li nemozna, a neposkytuje
velmi malym entitam prostor pro prosazeni se jako entity, kterd produkuje software vysoké kvality
v oblasti svého plsobeni. Z toho divodu jsou velmi malé entity ¢asto odriznuty od nékterych ¢innosti,

které by jim mohly prinést zisk.

Bylo zjisténo, Ze pro velmi malé entity je obtizné propojit mezindrodni normy se svymi business
potrebami

a prosadit jejich aplikace do svych podnikatelskych praktik. Vétsina velmi malych entit si nemuize
dovolit ani pofidit zdroje (ve smyslu poctu zaméstnancl, rozpoc¢tu a ¢asu), a ani nevidi Cisty ptinos ze
zavedeni procesl Zivotniho cyklu software. Pro odstranéni nékterych z téchto potizi byla vytvorena
sada pfirucek na zakladé charakteristik velmi malych entit. Pfirucky jsou zaloZzeny na podmnozZiné
ptihodnych prvkG norem, které tvofi tzv. VSE profily. Zamér VSE profild je definovat podmnoZinu
mezinarodnich norem odpovidajicich obsahu velmi malych entit, napriklad procesy a vystupy z normy

ISO/IEC 12207 a produkty z normy ISO/IEC 15289.
ISO/IEC 29110 byla vytvorena za Ucelem vylepseni produktll a/nebo kvality sluZzeb a vykonu procest,

viz Tabulka 1 — ISO/IEC 29110 cilové skupiny. ISO/IEC 29110 nevylu€uje vyuZiti rGznych Zivotnich cykld

jako: vodopadového, iterativniho, inkrementalniho, evoluéniho nebo agilniho.

Vi
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Tabulka 1 - ISO/IEC 29110 cilové skupiny

ISO/IEC 29110 Nazev Cilova skupina

Cast 1 Prehled Velmi malé entity, hodnotitelé, producenti norem,
prodejci nastrojl a prodejci metodik

Cést 2 Vécny ramec a taxonomie Producenti norem, prodejci nastrojl a prodejci
metodik. Neni uréena pro velmi malé entity

Cést 3 Ptirucka hodnoceni Hodnotitelé a velmi malé entity

Cast 4 Specifikace profil{i Producenti norem, prodejci nastrojli a prodejci
metodik. Neni uréena pro velmi malé entity

Cast 5 Prirucka pro fizeni a implementaci Velmi malé entity

V pfipadé potfeby nového profilu mohou byt ISO/IEC 29110-4 a ISO/IEC TR 29110-5 dale rozvijeny bez
dopadu na existujici dokumenty a novy profil ponese oznaéeni ISO/IEC 29110-4-m respektive ISO/IEC
29110-5-m-n.

ISO/IEC TR 29110-1 definuje pojmy spoleéné pro mnozZinu dokument( tykajicich se VSE profild. Zavadi
procesy, koncepty Zivotnich cykld a standardizace a sadu ISO/IEC 29110.
Také uvadi charakteristiky velmi malych entit a poZadavky na né a objasriuje divody pro specifické

profily, dokumenty, normy a pfirucky pro velmi malé entity.

ISO/IEC 29110-2 predstavuje koncepty pro standardizované profily softwarového inzenyrstvi velmi
malych entit a definuje terminy spolecné pro mnoZinu dokument( VSE profil(. Zaklada logiku pro
definice a aplikace standardizovanych profild. Specifikuje spolecné elementy vsech normalizovanym

profild (struktura, soulad, hodnoceni) a uvadi taxonomii (katalog) ISO/IEC 29110 profild.

ISO/IEC TR 29110-3 definuje pokyny pro hodnoceni procesd a pozadavky na shodu, kterd je potfebna
k dosazeni zaméru definovanych VSE profild. ISO/IEC TR 29110-3 také obsahuje informace, které
mohou byt uZite¢né pro tvlirce metod a nastrojd hodnoceni. ISO/IEC TR 29110-3 je uréena lidem
s pfimym vztahem k procesim hodnoceni, napfiklad hodnotitel a sponzor hodnoceni, ktefi potrebuji

vedeni na to, aby poZadavky na provedeni posouzeni byly splnény.

ISO/IEC 29110-4-1 poskytuje specifikace vsech profild skupiny obecnych profil(. Skupina obecnych
profild je aplikovatelnd na podniky, které nevyviji kriticky software. Profily jsou zaloZeny na
podmnoziné prislusnych elementd norem. Profily VSE se vztahuiji a jsou cileny na autory/poskytovatele

pfirucek a autory/poskytovatele nastrojd a dalsiho podplirného materialu.
Tato ¢ast ISO/IEC 29110 poskytuje pFiruc¢ku pro fizeni a implementaci dle zdkladniho profilu ze skupiny

obecnych profili, jenZ je specifikovan v ISO/IEC 29110-4-1. Zakladni profil popisuje vyvoj software

jedné aplikace jednoho projektového tymu bez specialnich rizik nebo situaénich faktord.

Vii
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Obrazek 1 popisuje fadu ISO/IEC 29110 a umistuje jednotlivé ¢asti do referenéniho ramce. Pfehledy a
pfirucky jsou publikovany jako technické zpravy (TR; z anglického Technical Report), a profily jsou

publikovany jako mezinarodni normy (IS; z anglického International Standards).

Prehled obsahu normy 29110 (Technicka zprava 29110-1)

- 7

Profily dle normy ISO 29110 (Mezinarodni standard)

Ramec a taxonomie (Mezinarodni standard 29110-2)

Specifikace profilii pro velmi malé entity (Mezinarodni standard 291110-4)

Specifikace - skupina profil

pro velmi malé entity m
(Mezinarodni standard 29110-4 m) | E—
ﬂﬁruéky normy 29110 (Technicka zprava) \
,
Prirucka pro posuzovani (Technicka zprava 29110-3) ]
~
(Pi‘iruéka pro fizeni a implementaci (Technicka zprava 29110-5) \

Prirucka pro fizeni a implementaci
dle profilu pro velmi malé entity m-n
(Technicka zprava 29110-5 m-n)

@

Obrazek 1 — Rada ISO/IEC 29110

viii
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TECHNICKA ZPRAVA ISO/IEC TR 29110-5-1-2:2011 (E)

Softwarové inzenyrstvi — Profily Zivotniho cyklu pro velmi malé entity
(VSE)

Cést 5-1-2:

PFirucka pro fizeni a implementaci: Skupina obecnych profili:

Zakladni profil

1 Rozsah pusobnosti

1.1 Moznosti aplikace

Tato ¢ast ISO/IEC 29110 je aplikovatelnd na velmi malé entity. Velmi malé entity jsou podniky,
organizace, oddéleni nebo projekty Ccitajici do 25 osob. Procesy Zivotniho cyklu popsané

v ISO/IEC 29110 mohou byt ale vyuzivany i entitami vétsimi, nez velmi malymi.

Tato Cast ISO/IEC 29110 poskytuje pfirucku pro Fizeni a implementaci k zdkladnimu profilu velmi
malych entit, ktery je specifikovan v ISO/IEC 29110-4-1, prostfednictvim procest projektového fizeni
a implementace softwaru. Tato ¢ast ISO/IEC 29110 je samostatnym privodcem; velmi malé entity

nemusi vyuZzivat normalizovany profil, aby mohly implementovat tuto ¢ast ISO/IEC 29110.

Tato €ast ISO/IEC 29110 se vztahuje na projekty vyvoje software, které zajistuji splnéni podminek
vnéjsich nebo vnitfnich kontrakt(. Vnitfni kontrakt nemusi byt mezi projektovym tymem a zakaznikem

vyjadren explicitné.

UZivanim této Casti ISO/IEC 29110 mohou velmi malé entity ziskat nasledujici vyhody:
— odsouhlasenda mnoZina projektovych poZadavkl a ocekavanych produktl je dorucena
zékaznikovi
— je vykonavan fidici proces, ktery poskytuje transparentnost projektu a opravné akce
projektovych probléma a odchylek.
— Tidi se systematickym procesem, ktery implementuje software, ktery uspokojuje zakaznické

pottfeby a zaruci kvalitu produktu.

1.2 Cilova skupina

Tato ¢ast ISO/IEC 29110 je zamérena na velmi malé entity.
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Zamérem je vyuZiti procesd, technik a metod, tak, aby byla zvySena zdkaznikova spokojenost a

produktivita.

2 Normativni odkazy

Nasledujici, v textu odkazované, dokumenty jsou nepostradatelné pro aplikovani tohoto dokumentu.
Pro datované odkazy plati pouze citované vydani. U nedatovanych odkaz( plati posledni vydani
referencniho dokumentu (véetné jakychkoli zmén).

ISO/IEC TR 29110-1, Softwarové inZenyrstvi — Profily Zivotniho cyklu po velmi malé podniky — Cést 1:
Pfehled

3 Terminy a definice

Pro Ucel tohoto dokumentu plati terminy a definice popsané v ISO/IEC TR 29110-1.

4 Konvence a zkratky

4.1 Konvence pro tvorbu pojmenovani, diagram a definic

Nasledujici notace a konvence jsou vyuZivany k popisu procesu a jejich struktury.
Jméno —identifikator procesu, za kterym je uvedena jeho zkratka v zavorkach “()”.

Ucel — obecné cile a ocekdvané vysledky plynouci ze zavedeni procesu. Zavedeni procesu by mélo
pfinést viditelné pFinosy zainteresovanym osobdm (stakeholder(im). Ucel je identifikovadn zkratkou
nazvu procesu.

Cile — specifické cile zajistujici naplnéni icelu procesu. Cile jsou identifikovany zkratkou jména procesu,
za kterym nasleduje pismeno “O” (z anglického objectives) a poradové cislo, naptr. PM.01, PM.02 atd.
Za kazdym cilem nasleduje ramecek, ktery obsahuje seznam vybranych procest z ISO/IEC 12206:2008
pro zakladni profil a jejich vystupy vztahuijici se k cili.

Vstupy — produkty potfebné k vykonani procesu a jejich odpovidajici zdroje, coz mohou byt jiné
procesy nebo néjaka vnéjsi entita projektu, jako napt. zakaznik. Identifikovany jsou zkratkou ndzvu
procesu a vyobrazeny jako tabulka o dvou sloupcich, které obsahuji nazev produktu a zdroj.

Vystupy — produkty vytvarené procesy a jejich odpovidajici cilové umistnéni, coz mohou byt jiné
procesy nebo vnéjsi entity projektu, jako napf. zakaznik nebo Ffizeni organizace. Identifikovany jsou
zkratkou nazvu procesu a vyobrazeny jako tabulka o dvou sloupcich, které obsahuji nazev produktu
a jeho urceni.

Interni produkty — produkty generované a konzumované v rdmci procesu. ldentifikovany jsou zkratkou
jména procesu a vyobrazeny jako jeden sloupec tabulky, ktery obsahuje jméno produktu.

Vsechny produkty (vstupni, vystupni a interni) jsou psany kurzivou. Nékteré produkty maji jeden nebo
vice stavi, které jsou pripojeny k nazvu, ohraniceny hranatymi zavorkami “[ 1“ a oddéleny carkou

”on
) .

Stav produktu se muZe ménit béhem vykonavani procesu. V kapitole 9 je seznam produktd
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v abecednim pofadi, jejich popis, mozné stavy a zdroje téchto produktt. Zdrojem mize byt jiny proces
nebo vnéjsi entita projektu, jako napfiklad zakaznik.

Zucastnéné role — jména a zkratky funkci, které jsou vykondavany cleny tymu. Mnoho roli mlze byt
zastoupeno jedinym c¢lovékem a jedna role miZe byt pridélena vice lidem. Role jsou pridélovany
Ucastnikm projektu na zakladé charakteristik projektu. Seznam roli je identifikovan zkratkou nazvu
procesu a zobrazen jako tabulka o dvou sloupcich. V kapitole 8 je uveden seznam roli, jejich zkratek
a popis kompetenci.

Diagram — grafickd reprezentace procesu. Velké obdélniky se zaoblenymi rohy predstavuji procesy
nebo ¢innosti a mensi obdélniky s ostrymi rohy predstavuji produkty. Jednosmérné nebo obousmérné
tlusté Sipky predstavuji hlavni tok informaci mezi procesy a ¢innostmi. Jednosmérné nebo obousmérné
tenké Sipky predstavuji vstupni a vystupni produkty. Notace pouzivana v diagramech nevyjadfuje
zadny specificky Zivotni cyklus.

Cinnosti — mnoZina soudrinych dloh. Uloha je pozadavek, doporugeni, nebo pFipustna akce, jejimz
Géelem je dosahnout jednoho nebo nékolika cil@l procesu. Cinnost procesu je prvni trovni workflow
dekompozice procesu, Uloha je druhou urovni. Cinnosti jsou identifikovany zkratkou procesu,
za kterou nasleduje Cislo a ndzev Cinnosti.

Popis Cinnosti — kazdy popis Cinnosti je identifikovan prostfednictvim nazvu cinnosti a seznamu
prislusnych cild, které jsou uvedeny v kulatych zavorkach “()”. Napfiklad PM.1 Planovani projektu
(PM.O1, PM.O5, PM.06, PM.O7) znamena, Ze Cinnost PM.1 Planovani projektu pfispiva k dosazeni
vyjmenovanych cil: PM.01, PM.0O5, PM.O6 a PM.O7. Popis cinnosti zacind prehledem uloh
a nasleduje tabulka popisu uloh. Popis Ulohy nepredepisuje Zzadnou techniku ¢i metodu, jakou by méla
byt provedena. Vybér techniky nebo metod je ponechan na samotnych velmi malych entitach nebo

na projektovém tymu.

Tabulka popisu uloh obsahuje ¢tyfti sloupce:

— Role — zkratky roli ucastnicich se vykondavani tloh

— Uloha - popis Ulohy, ktera bude provadéna. Kazda Uloha je identifikovana identifika¢nim cislem
(ID) ¢innosti a poradovym cCislem, napf. PM1.1, PM1.2, ...

— Vstupy — produkty potiebné k vykonani ulohy

— Vystupy — produkty vytvorené nebo modifikované vykonanim dlohy

Zaclenéni do projektového ulozZisté — seznam produktll, které budou uloZeny v uUloZisti projektu;
Na nékteré z nich musi byt aplikovdna strategie fizeni verzi (viz kapitoly 6.7.2 a 7.7.2). Jednd se
o uzite¢ny kontrolni seznam pro vedouci projektu a technické vedouci.

POZNAMKA: Tabulky pouZité v popisu procesl jsou pouze pro prezentacni tcely.
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4.2 Zkratky

VSE Velmi mala entita (z anglického Very Small Entity)

0] Cil (z anglického Objectives)

PM Projektové fizeni (z anglického Project Management)

S| Implementace softwaru (z anglického Software Implementation)
5 Piehled

Ptirucka pro fizeni a implementaci dle zakladniho profilu VSE je ur¢ena pro velmi malé entity (podniky
organizace, oddéleni nebo projekty do 25 lidi), které se zabyvaji vyvojem software. Projekt mdze byt
zalozen na naplnéni vnéjsich nebo vnitfnich kontraktG. Vnitini kontrakt mezi projektovym tymem

a jeho zakaznikem nemusi byt vyjadien explicitné.

Pfirucka poskytuje procesy projektového fizeni a implementace softwaru, které integruji praktiky
zaloZzené na vybéru normalizovanych prvk( z norem ISO/IEC 12207:2008, Systems and software
engineering — Software life cycle processes a ISO/IEC 15289:2006, Systems and software engineering
— Content of systems and software life cycle process information products (Documentation). Pfiloha A
poskytuje informace o implementacnich baliccich, které usnadni implementaci téchto procesu.

Tato ¢ast ISO/IEC 29110 byla vytvofena pro velmi malé entity za Géelem stanoveni proces( slouzicich
pro implementaci jakéhokoli pfistupu nebo metodiky vyvoje, napf. agilni, evolucni, pfirGstkové, vyvoje
fizeného testy apod., na zakladé organizace velmi malé entity nebo potieb projektu.

Vyuzitim pfirucky mohou velmi malé entity ziskat vyhody v nasledujicich aspektech:

— odsouhlasend mnoZina projektovych pozadavkud a oéekavanych produktd je doruc¢ena zakaznikovi.
— je vykonavan fidici proces, ktery poskytuje transparentnost projektu a opravné akce

pfi odchylkach a problémech projektu.
— Fidi se systematickym procesem implementace softwaru, ktery uspokojuje zdkaznické potreby

a zarudi kvalitu produktu.

Aby mohly velmi malé entity prirucku vyuZit, musi splnit nasledujici vstupni podminky:
— je zdokumentovana specifikace praci;

— pred zapocetim projektu byla provedena studie proveditelnosti

— projektovy tym, zahrnujici vedouciho projektu, je jmenovan a vyskolen

— zboii, sluzby a infrastruktura k zahdjeni projektu jsou k dispozici.

Ucelem procesu projektové Fizeni je stanovit a vykondvat systematickym zplisobem ulohy projektu
implementace softwaru, které umozni splnéni projektovych cili v o¢ekavané kvalité, v ocekavaném

Case a v ramci o¢ekavanych nakladd.
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Uéelem procesu implementace softwaru je systematické provadéni analyzy, navrhu, konstrukce,
integrace a testovani novych nebo modifikovanych softwarovych produktl podle specifikovanych
pozadavkd.

Oba procesy jsou vzajemné propojeny (viz Obrazek 2 — Procesy zakladniho profilu).

Specifikace praci Projektove

rizeni

Implementace

softwaru

Softwarova konfigurace

Obrazek 2 — Procesy zakladniho profilu

Proces projektové fizeni vyuzivd dokument specifikace praci k propracovani pldnu projektu.
Ohodnoceni projektu a kontrolni Ulohy porovndvaji postup projektu oproti pldnu projektu a jsou
ucinény kroky pro zamezeni odchylek nebo pro zafazeni zmén do pldnu projektu. Cinnost uzavieni
projektu dodava produkt softwarovd konfigurace, ktery je vytvoren procesem implementace softwaru,
a ziskava od zakaznika souhlas k formalnimu ukonceni projektu. Je zaloZeno projektové ulozisté slouzici
k uchovavani pracovnich produktd a kontrole jejich verzi béhem projektu.

Vykondni procesu implementace softwaru je fizeno pldnem projektu. Proces implementace softwaru
zaCind zahajovaci revizi pldnu projektu. Plan projektu bude fidit analyzu softwarovych poZadavkd,
navrh softwarové architektury a detailni navrh konstrukce softwaru, softwarovou integraci a testovani

a ¢innosti dodani produktu.

Pro vyvarovani se chyb produktu jsou v cinnostech workflow zahrnuty dlohy verifikace, validace

a testovani.

Zakaznik poskytuje specifikaci praci jako vstup do procesu projektové fizeni a dostava softwarovou

konfiguraci jako vysledek vykonani procesu implementace softwaru (viz Obrazek 2).

6 Proces projektové Fizeni (Project Management - PM)

6.1 Ucel procesu projektové Fizeni

Ucelem procesu projektové fizeni je stanovit a vykonavat systematickym zplsobem ulohy projektu
implementace softwaru, které umozni splnéni projektovych cill v olekavané kvalité, v oéekdavaném

Case a v ramci ocekavanych naklada.
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Tato ¢ast ISO/IEC 29110 byla vytvorena pro velmi malé entity za Ucelem stanoveni procesi slouZicich
pro implementaci jakéhokoli pfistupu nebo metodiky vyvoje, napt. agilni, evolucni, pfirtistkové, vyvoje

fizeného testy apod., na zakladé organizace velmi malé entity nebo potieb projektu.

6.2 Cile procesu projektové fizeni
PM.O1. Pldn projektu pro vykonavani projektu je vytvofen na zakladé specifikace praci

a je prezkouman a pfijat zakaznikem. Jsou odhadnuty ulohy a zdroje nezbytné pro dokonceni prace.

6.3.1 Proces planovdni projektu

a) rozsah prdce projektu je definovdn;

c) ulohy a nezbytné zdroje pro dokonceni prdce jsou odhadnuty;
e) pldny pro realizaci projektu jsou vytvoreny;

f) plany pro realizaci projektu jsou aktivovadny.

6.3.7 Procesy méreni

a) informacni potreby technickych a fidicich procesi jsou identifikované.

[ISO/IEC 12207:2008, 6.3.1, 6.3.7]

PM.02. Postup projektu je monitorovan a porovnavan s planem projektu a zaznamenavan do Zdznamu
o stavu projektu. Opravy k napravé problémid a odchylek od planu jsou pfijaty v pfipadé, Ze cilll
projektu nebylo dosazeno. Uzavieni projektu se provadi za ucelem ziskani zdkaznikovy akceptace,

ktera je zdokumentovana v akceptacnim protokolu.

6.3.2 Hodnoceni projektu a proces kontroly
a) postup projektu je monitorovdn a popisovdn v reportech;

c) pokud nejsou dosahovdny cile projektu, jsou vykondvdny cinnosti k opravé odchylek od planu,
které jsou vykondvdny také v ramci prevence opakujicich se problémd identifikovanych na projektu;

d) cile projektu jsou dosahovdny a zaznamendvdny.

6.3.7 Proces méreni
d) poZadovand data jsou shromaZdovdna, ukldddna, analyzovdna a vysledky jsou interpretovdny;

e) informacni produkty jsou vyuZivdny pro podporu rozhodovdni a poskytuji objektivni zdklad
pro komunikaci.

6.4.8. Podpiirny proces akceptace softwaru

a) produkt je dokoncen a dorucen nabyvateli;
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7.2.8. Proces Feseni softwarovych problémii
b) problémy jsou zaznamendvany, identifikovany a klasifikovdny;

e) problémy jsou sledovdny do uzavreni projektu.

[ISO/IEC 12207:2008, 6.3.2, 6.3.7, 6.4.8, 7.2.8]

PM.O3. PoZadavky na zménu jsou feSeny prostfednictvim jejich pfijeti a analyzy. Zmény softwarovych

pozadavku jsou hodnoceny z hlediska nakladd, ¢asové naroénosti a technického dopadu.

7.1.2 Proces analyzy softwarovych poZadavkii

g) zmény softwarovych poZadavki jsou hodnoceny z hlediska ndkladd, casové ndrocnosti
a technického dopadu.

[ISO/IEC 12207:2008, 7.1.2]

PM.O4. Probihaji ovérovaci jednani s pracovnim tymem a zakaznikem. Odsouhlasené zaleZitosti jsou

registrovany a sledovany.

7.2.6 Proces softwarového prezkoumani
a) provddi se ridici a technickd prezkoumdni zaloZend na potrebdch projektu;
c) vysledky prezkoumdni jsou uvedeny ve zndmost vsem zainteresovanym strandm;

d) ¢innosti pramenici z prezkoumdni jsou sledovdny do uzavreni projektu.

[ISO/IEC 12207:2008, 7.2.6]

PM.O5. Rizika jsou identifikovana v dobé jejich vzniku a také v ramci prdbéhu projektu.

6.3.4 Proces fizeni rizik
c) rizika jsou identifikovdna v dobé jejich vzniku a také v ramci priibéhu projektu;

7.2.6 Proces softwarového prezkoumani

a) rizika a problémy jsou identifikovdny a zaznamendvdny.

[ISO/IEC 12207:2008, 6.3.4, 7.2.6]

PM. 06. Je vytvorena strategie fizeni softwaru. Jsou identifikovany a definovany polozky softwarové
konfigurace a je potvrzena jejich specifikace. Modifikace a nové verze poloZek jsou kontrolovany
a zpfistupnovany zakaznikovi a pracovnimu tymu. Ukladani, dorucovani a nakladani s polozkami je

kontrolovano.
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7.2.2 Proces fizeni softwarové konfigurace
a) je vyvinuta strategie rizeni softwarové konfigurace;

b) vystupy generované v ramci procesu nebo projektu jsou identifikovdny, definovdny a je potvrzena
jejich specifikace;

c¢) modifikace a nové poloZky jsou kontrolovdny;
d) modifikace a nové poloZky jsou zpristupriovdny vsem zainteresovanym strandm;

g) ukladdni, dorucovdni a nakldddni s poloZkami je kontrolovdno.

[ISO/IEC 12207:2008, 7.2.2]

PM.O7. Zajistovani softwarové kvality je vykonavano za ucelem zajisténi, Ze pracovni procesy

a pracovni produkty jsou v souladu s pldnem projektu a specifikaci poZadavku.

POZNAMKA: Zavedeni procesu zajistovani softwarové kvality se déje prostfednictvim verifikace, validace a

prezkoumani dloh v rdmci procesd projektového fizeni a implementace softwaru.

7.2.3 Proces zajistovdni softwarové kvality

a) je stanovena strategie pro vykondvdni procesu udrZovdni softwarové kvality;
b) je vytvdrena a udrZovdna evidence o udrZovdni softwarové kvality;

c) problémy a/nebo nesoulad s poZadavky jsou identifikovdny a zaznamendvdny;

d) soulad produktd, procest a Cinnosti s aplikovanymi normami, procedurami a poZadavky je ovérovdn.

[ISO/IEC 12207:2008, 7.2.3]

6.3 Vstupni produkty procesu projektové fizeni

Tabulka 2 — Vstupni produkty procesu projektové fizeni

Nazev Zdroj
Specifikace praci Zakaznik
Softwarova konfigurace Implementace softwaru
PozZadavek na zménu Zakaznik
Implementace softwaru
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6.4 Vystupni produkty procesu projektové fizeni

Tabulka 3 — Vystupni produkty procesu projektové fizeni

Nazev Urceni
Plan projektu Implementace softwaru
Akceptacni protokol Rizeni organizace
Projektové ulozZisté Implementace softwaru
Zdznam z jednani Zakaznik
Softwarova konfigurace Zakaznik

6.5 Vnitini produkty procesu projektové fizeni

Tabulka 4 — Vnitfni produkty procesu projektové fizeni

Jméno

PoZadavek na zménu

Registr oprav

Zdznam z jedndni

Vysledek verifikace

Zdznam o stavu projektu

Zdloha projektového uloZisté

6.6 Role v ramci procesu projektové Fizeni

Tabulka 5 — Role v ramci procesu projektové fizeni

Role (anglicky nazev) Zkratka

Zakaznik (Customer) CUs

Vedouci projektu (Project Manager) | PM

Technicky vedouci Technical Leader) | TL

Pracovni tym (Work Team) WT

6.7 Diagram procesu projektové fizeni
Nasledujici diagram ukazuje tok informaci mezi cinnostmi procesu projektové fizeni, zahrnujici

nejdlleZitéjsi pracovni produkty a jejich vztahy.
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Projektove uloZisté

Zaloha projektoveho uloZisté

Specifikace praci
Planovani
> = projektu
Vysledky verifikace
Zaznam z jednani
Zaznam z jednani Vykon planu
projektu
Registr oprav
Hodnoceni a
Pozadavek na zménu “ kontrola
projektu
Uzavieni
Softwarova konfigurace projektu

Zaznam o stavu projektu

Plan projektu

Akceptacni protokol

Obrazek 3 — Diagram procesu projektového fizeni
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6.7.1 Cinnosti procesu projektové Fizeni

Proces projektové fizeni je tvofen ndsledujicimi ¢innostmi:

— PM.1 Planovani projektu

— PM.2 Vykon planu projektu

— PM.3 Hodnoceni a kontrola projektu

— PM.4 Uzavreni projektu

PM.1 Planovani projektu, (PM.01, PM.O5, PM.06, PM.07)

Cinnost planovani projektu dokumentuje detaily planovani potiebné pro projektové fizeni. Cinnost

zajistuje:

— Prezkoumanou specifikaci praci a ulohy potfebné pro dodani v kontraktu definovanych vystupt

pro zdkaznika, které naplni jeho poZadavky.

— Zivotni cyklus projektu, zahrnujici zavislosti tloh a jejich trvani.

— Strategii zajisténi projektové kvality prostfednictvim verifikace a validace pracovnich

produktl/vystupt

pro zakaznika, prezkoumani zdkaznika a pracovniho tymu.

— Zakaznické role, role pracovniho tymu a jejich odpovédnosti.

— Zdroje projektu a potreby pro vyskoleni.

— Odhadovanou pracnost, naklady a harmonogram.

Identifikovana projektova rizika.

Kontrolu verzovani projektu a ovérenou specifikaci strategie.

— Projektové ulozisté k uchovavani a nakladani s produkty, dokumentovymi verzemi a ovérenymi

specifikacemi.

Tabulka 6 — PM.1 seznam uloh

Role Seznam uloh Vstupni produkty Vystupni produkty
PM PM.1.1 Pfezkoumani specifikace praci. Specifikace praci Specifikace praci [pfezkoumana]
TL
PM PM.1.2 Definovani (spolu se zakaznikem) Specifikace praci Pldan projektu

dodacich instrukci kazdého vystupu pro [prezkoumand] ..
Cus . . e . gl - dodaci instrukce
zdkaznika specifikovaného ve specifikaci
praci.
PM PM.1.3 Urceni specifickych uloh, které musi | Specifikace praci Pldan projektu
byt deny, aby byl vytvor st fezk 3
- yt provedeny, aby byl vytvofen vystup pro | [pfezkoumand] ~ lohy

zdkaznika a jeho softwarové komponenty
identifikované ve specifikaci praci. Zahrnuje
ulohy v rdmci procesu implementace
softwaru spolu s verifikaci, validaci a
prezkoumanim se zdkaznikem a pracovnim
tymem, aby byla zajisténa kvalita
pracovnich produktG. Uréeni uloh

k vykonani dodacich instrukci.

11
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Dokumentovani uloh.
PM PM.1.4 Urceni odhadované doby trvani Pldn projektu Plan projektu
otfebné k vykondni kazdé uloh
TL P y v - ulohy - odhadovand doby trvdni
PM PM.1.5 Identifikace a zdokumentovani Specifikace praci Plan projektu
1L zdroji; lidskych a materialnich, dale droi
vybaveni a nastroju, standard(l a pozadavku - zaroe
zaskoleni pracovniho tymu. Zahrnuje rozvrh
s udaji, kdy budou zdroje a skoleni potreba.
PM PM.1.6 Urceni struktury pracovniho tymu a | Plan projektu Plan projektu
pridéleni roli na zakladé zdroju. . 3 ,
TL - zdroje - struktura pracovniho tymu
PM PM.1.7 Uréeni predpokladaného zacatku a Pldan projektu Pldan projektu
konce u kazdé ulohy z divodu tvorb
TL y L yv.v M - ulohy - rozvrh projektovych tloh
harmonogramu projektovych uloh, pficemz i
. Ly oy ; . - odhadnuté doby
je bran zfetel na pfirazené zdroje, sekvence L,
(o . trvani
a zavislosti uloh. o,
- slozeni
pracovniho tymu
PM PM.1.8. Kalkulace a zdokumentovani Pldn projektu Pldn projektu
odhadnutého usili a ndkladi projektu.
proj - Rozvrh - odhadnuté usili a ndklady
projektovych
uloh
- zdroje
PM PM.1.9. Urceni a dokumentace rizik, které Vsechny vstupy drive Pldn projektu
mohou ovlivnit projekt. definované
TL prol - identifikovand rizika
projektu
PM PM.1.10. Dokumentace strategie fizeni Plan projektu
erzi do pldnu projektu.
TL verzido planu projextu - kontrolni strategie verzi
PM PM.1.11. Vytvoreni pldnu projektu, ktery VSechny vstupy dfive | Pldn projektu
integruje vSechny vyse uvedené a definované ,
. " . - ulohy
dokumentové skutecnosti. . -
- odhadnuté doby trvani
- zdroje
- struktura pracovniho tymu
- rozvrh projektovych uloh
- odhadnuté usili a ndklady
- identifikovand rizika
projektu
- strategie fizeni verzi
- dodaci instrukce
PM PM.1.12 Zahrnuti popisu produktu, rozsahu, | Specifikace praci Pldan projektu
cilt a vystupd do pldnu projektu.
TL ystup P proj - popis produktu - popis produktu
- rozsah - rozsah
- cile - cile
- vystupy - vystupy
PM PM.1.13 Verifikace a ziskani schvaleni pldnu | Plan projektu Vysledek verifikace
rojektu.
TL proj Pldn projektu [ovéFeny]
Ovéreni, Ze vSechny elementy pldnu
projektu jsou dostupné a konsistentni.
Zjisténé vysledky jsou zaznamenany
v dokumentu vysledek verifikace a opravy
jsou provadény, dokud dokument neschvali
projektovy vedouci.
PM PM.1.14 Prezkoumani a akceptace pldnu Pldan projektu Zaznam z jednani

12
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Cus

projektu.

Zakaznik prezkouma a akceptuje pldn
projektu, ¢imz stvrdi, Ze projektového plan
odpovida specifikaci praci.

[ovéreny]

Plan projektu - akceptovany

PM
TL

PM.1.15 ZaloZeni projektového uloZisté
vyuZzivajici strategii fizeni verzi

Strategie fizeni verzi

Projektové ulozZisté

PM.2 Vykon planu projektu (PM.02, PM.0O3, PM.04, PM.05, PM.0O7)

Cinnost vykonu pldnu projektu implementuje zdokumentovany pldn projektu. Cinnost zajistuje:

Aktualnost zdznamu o stavu projektu.

— Zanalyzované a ohodnocené poZadavky na zménu promitnuté do planovanych nakladd,

harmonogramu
a technickych pozadavk.

Schvalené zmény planu.

Prezkoumani a dohody s pracovnim tymem (WT) a zakaznikem (CUS).

Zalohu projektového ulozZisté a jeho obnoveni pro pfipad potreby.

Tabulka 7 — PM.2 seznam uloh

Role Seznam uloh Vstupni produkty Vystupni produkty
PM PM.2.1 Monitorovani vykonu pldnu projektu | Pldn projektu Zdznam o stavu projektu
1L a zaznam aktualnich dat do zdznamu o stavu
projektu.
WT
PM PM.2.2 Zanalyzovani a ohodnoceni PoZadavek na zménu PoZadavek na zménu
pozadavku na zménu s ohledem na naklady, | [iniciovany] [ohodnoceny]
i harmonogram a technicky dopad. , . , . . ,
Plan projektu Plan projektu [aktualizovany]
PoZadavek na zménu muze byt iniciovan
externé zdkaznikem nebo interné
pracovnim tymem. Aktualizace pldnu
projektu, pokud akceptovand zména
neovliviiuje smlouvu nebo dohodu se
zakaznikem.
PoZadavek na zménu, ktery ovliviiuje tyto
dohody, musi byt vyjednavana obéma
stranami (viz PM.2.4).
PM PM.2.3 Vedeni reviznich jednani Plan projektu Zdznam z jedndni [aktualizovany]
s pracovnim tymem, identifikace problémd, ,
TL M - . (L Zdaznam o stavu
prezkoumdni stavu rizika, zaznamenani .
WT dohod a jejich sledovani do uzavreni projektu
projektu. Registr oprav
Zdznam z jedndni
PM PM.2.4 Vedeni reviznich jednani se Plan projektu Zdznam z jedndni [aktualizovany]
zakaznikem, zaznamenani dohod, jejich , . .
CUsS . L Zdznam o stavu PoZadavek na zménu
sledovani do uzavreni projektu. . )
projektu [akceptovany]
i PoZadavek na zménu iniciovany zdkaznikem . 3 . . 3
L PR Registr oprav Plan projektu [aktualizovany]
WT nebo pracovnim tymem, ktera ovliviiuje
zakaznika, musi byt vyjednavéna, aby bylo Zdznam z jedndni
dosaZeno akceptace obéma stranami.
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V pfipadé nezbytnosti aktualizace Pldnu
projektu podle nové dohody se zakaznikem.

PM PM.2.5 Vytvoreni zalohy dle strategie fizeni | Strategie rizeni verzi. Zdloha Projektového uloZisté
verzi.

PM PM.2.6 Vykon obnovy projektového uloZisté | Zdloha projektového Projektové uloZisté [obnovené]
za poutziti zdlohy projektového uloZisté, ulozZisté

pokud je to nezbytné.

PM.3 Hodnoceni a kontrola projektu (PM.02)

Cinnost hodnoceni a kontrola projektu ohodnocuje vykonavani planu s ohledem na zavazky. Cinnost

zajistuje:

— Ohodnoceni vykonavani aktualniho planu a vyvoje v porovnani s pozadovanou skutec¢nosti.

— Identifikované a ohodnocené vyznamné naklady, harmonogram, odchylky technického vykonu a
problémy.

— Prezkoumani projektovych rizik a identifikace novych rizik.

— Zdokumentovany poZadavek na zménu, definované odpovidajici opravné akce a sledovani zmén
do uzavreni projektu.

Tabulka 8 — PM.3 seznam uloh

Role Seznam uloh Vstupni produkty Vystupni produkty
PM PM.3.1 Hodnoceni postupu projektu Pldan projektu Zdznam o stavu projektu
TL s ohledem na pldn projektu srovnavajici: Zdznam o stavu [ohodnoceny]

WT projektu

- aktualni dlohy s planovanymi dlohami

- aktudlni vysledky se stanovenymi
projektovymi cili

- aktualni alokaci zdroje s planovanim
zdroji

- aktudlni ndklady s planovanym
rozpoctem

- aktualni ¢as s planovanym
harmonogramem

- aktualni rizika s dfive identifikovanymi

PM PM.3.2 Stanoveni ¢innosti pro opravu Zdznam o stavu Registr oprav
TL odchylek nebo problému a identifikace rizik | projektu
WT vztahuijicich se k vykonu planu, v pfipadé [ohodnoceny]

potreby jejich zdokumentovani do registru
oprav a jejich sledovani do uzavreni

projektu.
PM PM.3.3 Identifikace zmén do poZadavkd Zdznam o stavu PoZadavek na zménu [iniciovany]
TL a/nebo pldnu projektu za Gcelem zachyceni | projektu
WT nejvyznamnéjsich odchylek, potencialnich [ohodnoceny]

rizik nebo problému tykajicich se vykonani
planu, jejich zdokumentovani do poZadavku
na zménu a jejich sledovani do uzavreni
projektu

PM.4 Uzavieni projektu (PM.02)
Cinnost uzavfeni projektu zajistuje dokumentaci projektu a produktdl v souladu s poZadavky

v kontraktu. Cinnost zajituje:
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— Doruceni produktu podle specifikace dodacich instrukci.

— Podporu zakaznikovy akceptace produktu v souladu s dodacimi instrukcemi.

— Dokonceni projektu a podpis akceptacniho protokolu.

Tabulka 9 — PM.4 seznam uloh

Role Seznam uloh Vstupy Vystupy
PM PM.4.1 Formalizace uzavreni projektu podle | Pldn projektu Akceptacni protokol
dodacich instrukci stanovenych
CuUs . ., p ¥ L -dodaci instrukce Softwarovd konfigurace
v projektovém pldanu, poskytujici podporu
akceptace a dosazeni podepsani Softwarovd [akceptovand]
akceptacniho protokolu. konfigurace [dodana]
PM PM.4.2 Aktualizace projektového uloZiste Softwarovd Projektové ulozZisté
konfigurace . 3
. [aktualizované]
[akceptovana]
Projektové uloZisté

6.7.2 Zaclenéni produktli PM do projektového ulozZisté

Seznam produktl, které se uloZi do projektového ulozZisté. Na pldan projektu musi byt aplikovana

strategie fizeni verzi.

Tabulka 10 - Produkty vkladané do projektového ulozisté pfi procesu projektové fizeni

Produkt

Plan projektu

PoZadavek na zménu

Akceptacni protokol

Zdznam z jedndni

Registr oprav

Zdznam o stavu projektu

Vysledek verifikace
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7 Proces implementace softwaru (Software Implementation — SI)

7.1 Ucel procesu implementace softwaru

Uéelem procesu implementace softwaru je systematické provadéni analyzy, navrhu, konstrukce,
integrace a testovani novych nebo modifikovanych softwarovych produktl podle specifikovanych

pozadavkd.

Tato Cast ISO/IEC 29110 slouZi velmi malym entitdm k zavedeni procesl urcenych k implementaci
jakékoliv metodiky vyvoje software, jako jsou napt. agilni metodiky, evolucni ¢i inkrementalni pristup,
vyvoj fizeny testy, a tak dale. Pfistup k vyvoji si podnik voli dle potfeb danych svou organizaci i

povahou projektu.

7.2 Cile procesu implementace softwaru
S1.01. Jsou vykondvany ulohy v ramci jednotlivych Cinnosti prostfednictvim plnéni aktualniho planu

projektu.

SI1.02. Jsou explicitné definovany pozadavky na software, je analyzovana jejich spravnost
a testovatelnost. Pozadavky jsou produktem komunikace se zakaznikem a jsou jim schvdleny a jejich

specifikace je zakaznikem potvrzena.

6.4.1 Proces definice poZadavkii zainteresovanych osob

a) jsou specifikovdny poZadované vlastnosti a kontext pouZiti sluZeb

7.1.2 Proces analyzy poZadavkii na software

a) jsou definovdny poZadavky na softwarové prvky systému a na jejich rozhrani;
b) je analyzovdna sprdvnost a testovatelnost poZadavki na software;

f) poZadavky na software jsou schvdleny a podle potreby aktualizovdny; a

h) je potvrzena specifikace poZadavki na software a poZadavky jsou komunikovdny vsem zucastnénym
strandm.

[ISO/IEC 12207:2008, 6.4.1, 7.1.2]

SI.03. Je specifikovana architektura softwaru a vytvoren detailni navrh softwaru. Specifikace téchto
navrhl je potvrzena. Tato specifikace popisuje softwarové komponenty a jejich vnitfni a vnéjsi

rozhrani. Je zabezpecena konzistence a trasovatelnost mezi specifikaci a poZzadavky na software.

7.1.3 Proces ndvrhu softwarové architektury

a) je vytvoren ndvrh softwarové architektury popisujici softwarové polozky, kterymi budou
implementovdny poZadavky na software. Specifikace ndvrhu je potvrzena;

b) jsou definovdny vnitrni a vnéjsi rozhrani kaZdé softwarové polozky, a

c) je zabezpecena konzistence a trasovatelnost mezi poZadavky na software a ndvrhem softwaru.
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7.1.4 Proces detailniho ndvrhu softwaru

a) je vytvoren detailni ndvrh vsech softwarovych komponent, ktery popisuje dil¢i softwarové jednotky
k vyvoji;

b) jsou stanovena vnéjsi rozhrani kazdé softwarové jednotky; a

c) je zabezpecena konzistence a trasovatelnost mezi detailnim ndvrhem, ndvrhem architektury
a poZadavky na software.

7.1.5 Proces konstrukce softwaru

a) jsou stanovena verifikacni kritéria pro vsechny softwarové jednotky podle poZadavk( na né
kladenych;

[ISO/IEC 12207:2008, 7.1.3, 7.1.4, 7.1.5]

POZNAMKA: Detailni navrh a navrh softwarové architektury mohou byt provedeny nezavisle na sobé podle

harmonogramu projektu.

SI1.O4. Jsou vytvoreny Softwarové komponenty definované navrhem. Pro ovéreni konzistence mezi
pozadavky a navrhem jsou definovany a provadény jednotkové testy. Je zabezpecena trasovatelnost

mezi jednotkovymi testy, pozadavky a ndvrhem.

7.1.5 Proces konstrukce softwaru
b) jsou vytvoreny softwarové jednotky stanovené ndvrhem;

c) je zabezpecena konzistence a trasovatelnost mezi softwarovymi jednotkami, poZadavky a ndvrhem
softwaru; a

d) je provedena verifikace softwarovych jednotek proti poZadavkiim a ndvrhu softwaru.

[ISO/IEC 12207:2008, 7.1.5]

SI1.O5. Software je vytvorfen prostfednictvim integrace softwarovych komponent a je verifikovan
prostfednictvim testovacich pripadl a testovacich procedur. Vysledky jsou zaznamendny v hlaseni o
vysledcich testd. Chyby jsou opraveny a je zabezpecena konzistence a trasovatelnost s navrhem

softwaru.

7.1.6 Proces integrace softwaru

c) softwarové poloZky jsou verifikovdny podle definovanych kritérii;
d) jsou vytvoreny softwarové poloZky definované strategii integrace;
e) jsou zaznamendny vysledky integracniho testovani;

f) je zabezpecena konzistence a trasovatelnost mezi softwarovymi poloZzkami a ndvrhem softwaru;

7.1.7 Proces kvalifikacniho testovani softwaru

a) Jsou stanovena kritéria pro integrovany software tak, Ze prokazuji jeho soulad s poZadavky
na software;
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b) integrovany software je verifikovdn prostrednictvim definovanych kritérii; a

c) jsou zaznamendny vysledky testd.

[ISO/IEC 12207:2008, 7.1.6, 7.1.7]

SI1.O6. Je potvrzena specifikace softwarové konfigurace. Softwarova konfigurace musi naplhovat
specifikaci pozadavk( dohodnutou se zdkaznikem. V rdmci softwarové konfigurace jsou potvrzeny
specifikace rlznych druhl dokumentaci (uZivatelskd, udrzbova, navod k pouZiti produktu). Tyto jsou
vjejim ramci integrovany a jsou uloZeny v projektovém uUlozisti. Pti potfebé zmény softwarové

konfigurace jsou tyto pozadavky zjistény a jsou iniciovany pfislusné pozadavky na zménu.

6.1.2 Proces doddni
d) dodavatelem je vyvinut produkt a/nebo sluzba, kterd splfiuje dohodnuté poZadavky;
e) produkt a/nebo sluzba je doddna odbérateli ve shodé s dohodnutymi poZadavky; a

f) produkt je nainstalovdn dle dohodnutych poZadavka.

7.2.1 Proces Fizeni softwarové dokumentace

a) je vytvorena strategie pro identifikaci dokumentace, kterd mad byt béhem Zivotniho cyklu
softwarového produktu nebo sluzby sepsdna;

c) je identifikovana dokumentace, kterd ma byt produktem procesu nebo projektu; a

e) dokumentace je sepsdna a zpristupnéna dle zjisténych standarda.

[ISO/IEC 12207:2008, 6.1.2, 7.2.1]

SI1.O7. Pro zajisténi konzistence mezi vstupnimi a vystupnimi produkty v ramci jednotlivych cinnosti
jsou vykonavany ulohy verifikace a validace dle definovanych kritérii pro veskeré pozadované pracovni

produkty. Zavady jsou zjistény a napraveny; zaznamy jsou ukladany ve vysledcich verifikace a validace.

7.2.4 Proces verifikace softwaru
a) je vytvorena a implementovdna verifikacni strategie;

b) jsou identifikovdna kritéria pro verifikaci veskerych poZadovanych softwarovych pracovnich
produktu;

c) jsou vykondvadny poZadované verifikacni ¢innosti;
d) jsou identifikovany a zaznamendny zdvady; a

e) vysledky verifikacnich Cinnosti jsou zpristupnény zdkaznikovi a dalsim zucastnénym stranam.

7.2.5 Proces validace software
a) je vytvorena a implementovdna strategie validace;

b) jsou identifikovdna kritéria pro validaci veskerych poZadovanych pracovnich produktd,
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c) jsou vykondvany nezbytné validacni ¢innosti;
d) jsou identifikovany a zaznamendvdny problémy;

f) vysledky validacnich Cinnosti jsou zpfistupnéné zdkaznikovi a dalsim zucastnénym strandm.

[ISO/IEC 12207:2008, 7.2.4, 7.2.5]

POZNAMKA: Neni zamérem zpiistupnit zakaznikovi veskeré pracovni produkty a vysledky verifikacnich cinnosti.
Verifikace by méla byt vykonavéana jednotlivci, ktefi maji dle svého postaveni v organizaci moznost a pravomoc
k vydani svoleni pro vykonani objektivniho vyhodnoceni a k zahajeni, vykonani, rozfeseni a ovéreni reseni

problému.

7.3 Vstupni produkty procesu implementace softwaru

Tabulka 11 - Vstupni produkty procesu implementace softwaru

Nazev Zdroj
Plan projektu Projektové fizeni
Projektové uloZisté Projektové fizeni

7.4 Vystupni produkty procesu implementace softwaru

Tabulka 12 - Vystupni produkty procesu implementace softwaru

Nazev Urceni

Softwarovd konfigurace Projektové fizeni

e Specifikace poZadavki

e Ndvrh softwaru

e Zdznam trasovatelnosti

e  Softwarové
komponenty

e  Software

e Testovaci pripady a
testovaci procedury

e Testovaci protokol

e Ndvod k pouZiti
produktu

e Ulivatelskd
dokumentace softwaru

e  Dokumentace udrzby

PoZadavek na zménu Projektové fizeni

7.5 Vnitini produkty procesu implementace softwaru

Tabulka 13 - Vnitini produkty procesu implementace softwaru

Nazev

Vysledky validace

Vysledky verifikace
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7.6 Role zapojené do procesu implementace softwaru

Tabulka 14 - Role v rdmci procesu implementace softwaru

Role (a anglicky original) Zkratka
Zakaznik (Customer) CUs
Analytik (Analyst) AN
Designér (Designer) DES
Programator (Programmer) PR
Vedouci projektu (Project Manager) PM
Technicky vedouci (Technical Leader) TL
Pracovni tym (Work Team) WT
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7.7 Diagram procesu implementace softwaru

Nasledujici diagram zachycuje tok informaci mezi ¢innostmi v ramci procesu implementace softwaru,

zahrnujici nejdileZitéjsi pracovni produkty a jejich vztahy.

( Zahajeni
= implementace
softwaru
Pldan projektu
| Wsledky
validace
Projektové
uloZisté
Analyza
»  poZadavklina
> software o
/
y v k.
N Vysledky Specifikace PoZadavek na
verifikace poZadavki zménu
" Nawh )
N softwarové | Testovaci pfipady a
| architektury a testovaci procedury
\_ detailni ndvrh ) ——— 4
i 4
Zdznam o .
trasovatelnosti Navrh softwaru
A
\‘_]
Konstrukce
softwaru N
/
Softwarové
komponenty
L |
1 > Integrace a - "y
" . Ndvod k pouZiti
Testovaci testovani X i produktu
protokol softwaru
— Usivatelskd
dokumentace softwaru
v Software
Softwarova
konfigurace P
fig Dodani s
»|  Dokumentace udrzby
produktu

Obrazek 4 - Diagram procesu implementace softwaru
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7.7.1  Cinnosti v ramci procesu implementace softwaru
Proces implementace softwaru je tvofen nasledujicimi ¢innostmi:

— SI.1 Zahdjeni implementace softwaru

— SI.2 Analyza poZadavkl na software

— SI.3 Ndvrh softwarové architektury a detailni navrh softwaru
— SI.4 Konstrukce softwaru

— SL.5 Integrace softwaru a testovani

— S1.6 Dodani produktu
Sl.1 Zahajeni implementace software (S1.01)
Cinnost zahajeni implementace zajistuje, Ze se pracovni tym zavaze k plnéni planu projektu, ktery byl

stanoven béhem cinnosti planovani projektu. Pfi ¢innosti zahajeni implementace dochazi k:

— Prezkoumani planu projektu pracovnim tymem, na jehoZ zakladé jsou pridéleny clenim tymu
ulohy.
— Zavazani se k plnéni planu projektu pracovnim tymem a vedoucim projektu.

— Stanoveni implementaéniho prostredi.

Tabulka 15 - Seznam uloh SI.1

Role Seznam uloh Vstupni produkty Vystupni produkty
PM SI.1.1 Pfezkoumani aktualniho pldanu Pldan projektu Pldan projektu [prezkoumany]
1L projektu spolu s ¢leny pracovniho
tymu za ucelem vseobecného
WT porozuméni a zapojeni ¢lend tymu do
projektu.
TL SI.1.2 Nastaveni ¢i aktualizace Plan projektu
WT implementacniho prostredi. [pfezkoumany]

SI.2 Analyza pozadavkl na software (S1.02, S1.06, SI1.07)

Cinnost analyzuje pozadavky dohodnuté se zakaznikem a stanovuje validované pozadavky na projekt.

Cinnost zajistuje:

— Prezkoumani planu projektu pracovnim tymem pro urceni rozdéleni uloh.
— Ziskani, analyzu a specifikaci pozadavk( zakaznika.

— Dohodu o pozadavcich zdkaznika.

— Verifikaci a validaci poZadavkd.

— Rizeni verzi produkt tykajicich se poZadavki na software.
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Tabulka 16 — Seznam uloh SI.2

Role

Seznam uloh

Vstupni produkty

Vystupni produkty

TL
WT

S1.2.1 Pfidéleni uloh ¢lenim
pracovniho tymu v souladu s jejich
roli na zakladé soucasného pldnu
projektu.

—  ulohy

Plan projektu [prezkoumany]

AN
CUS

SI.2.2 Dokumentace ¢i aktualizace
specifikace poZadavka.

Identifikace informacnich zdroja
(zakaznik, uzivatelé, predchozi
systémy, dokumenty, atd.) a jejich
konzultace za Gcelem ziskani novych
pozadavkd.

Analyza identifikovanych poZzadavkd
pro urceni rozsahu a proveditelnosti.

Vytvoreni nebo aktualizace
specifikace poZadavku.

Pldn projektu

—  popis produktu

Specifikace poZadavki

AN
TL

SI.2.3 Verifikace a odsouhlaseni
specifikace poZadavku.

Verifikace spravnosti a
testovatelnosti specifikace
poZadavka a jeji konzistence

s popisem produktu. Dale
prezkoumani, zda jsou pozadavky
kompletni, jednoznacné a
neprotiredi si. Zjisténé vysledky jsou
dokumentovany ve vysledcich
verifikace a dokument specifikaci
poZadavkd je upravovan, dokud neni
odsouhlasen analytikem. Pokud
vyvstane potieba vyznamné zmény,
je iniciovan poZadavek na zménu.

Specifikace poZadavki
Pldn projektu

—  popis produktu

Vysledky verifikace

Specifikace poZadavki
[verifikovand]

PoZadavek na zménu
[iniciovany]

CUS
AN

SI.2.4 Validace a odsouhlaseni
specifikace poZadavka.

Validace vyhovéni specifikace
poZadavku proti potfebam a
dohodnutym ocekavanim, véetné
pozadavk( na pouZitelnost
uZivatelského rozhrani. Zjisténé
vysledky jsou dokumentovany ve
vysledcich validace a dokument
specifikaci pozadavk( je upravovan,
dokud neni odsouhlasen
zakaznikem.

Specifikace poZadavki
[verifikovand]

Vysledky validace

Specifikace poZadavki
[validovand]

AN

SI.2.5 Dokumentace predbézné
verze *uZivatelské dokumentace
softwaru nebo pfipadna aktualizace
soucasného manualu.

*(volitelné)

Specifikace poZadavki
[validovand]

*UZivatelskd dokumentace
softwaru [predbéznd]

AN
TL

S1.2.6 Verifikace a odsouhlaseni
pfipadné *uZivatelské dokumentace
softwaru

Verifikace konzistence *uZivatelské
dokumentace softwaru se specifikaci
poZadavkd. Zjisténé vysledky jsou

softwaru [predbéznd]

Specifikace poZadavki

*UZivatelskd dokumentace

Vysledky verifikace

*UZivatelska dokumentace
softwaru [predbéznd,
verifikovand]

PoZadavek na zménu
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dokumentovany ve vysledcich
verifikace a uZivatelska
dokumentace softwaru je
upravovana, dokud neni

odsouhlasena analytikem. V pfipadé

potreby provedeni vyznamnych

zmén je iniciovan poZadavek na

zmeénu.

*(volitelné)

[iniciovany]

TL

S1.2.7 Zaclenéni specifikace
poZadavki a *uZivatelské
dokumentace software do
softwarové konfigurace

v ramci potvrzené specifikace.

*(volitelné)

Specifikace poZadavki
[validovand]

*UZivatelska dokumentace
softwaru [predbéZnd,
verifikovand]

Softwarovd konfigurace

—  specifikace
poZadavki

—  *uZivatelska
dokumentace
softwaru
[predbézna,
verifikovand, s
potvrzenou
specifikaci]

SI.3 Navrh softwarové architektury a detailni navrh (S1.03, SI1.06, S1.07)

Cinnost nadvrh softwarové architektury a detailni navrh transformuje pozadavky na software do navrhu

architektury systému a detailniho navrhu softwaru. Cinnost zajiétuje:

— Prezkoumani planu projektu pracovnim tymem pro urceni rozdéleni uloh.

— NavrZeni softwarové architektury, softwarovych komponent a pfidruzenych rozhrani.

— Detailni navrh softwarovych komponent a rozhrani.

— Prezkoumani specifikace pozadavki pracovnim tymem.

— Verifikaci ndvrhu softwaru a opravu chyb.

— Verifikované testovaci pfipady a testovaci procedury.

— Trasovatelnost pozadavk(l na software do navrhu softwaru, testovacich pripadl a testovacich

procedur.

— Rizeni verzi dokument a produktl ndvrhu.

POZNAMKA: Navrh softwarové architektury a detailni névrh lze vykonavat oddélené v zavislosti na harmonogramu

projektu.
Tabulka 17 — Seznam uloh SI1.3
Role Seznam uloh Vstupni produkty Vystupni produkty

TL S1.3.1 Pridéleni uloh ¢lenim Pldn projektu
AN pracovniho tymu v souladu s jejich sioh

roli na zakladé soucasného pldnu - oy
DES projektu.
AN S1.3.2 Porozuméni specifikaci Specifikace poZadavki

poZadavka. [validovand, potvrzend
DES o

specifikace]
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AN S1.3.3 Dokumentace ¢i aktualizace Specifikace poZadavki Ndvrh softwaru
ndvrhu softwaru. [validovand, s potvrzenou 3 .

DES [ Zdznam trasovatelnosti

i . . . specifikaci]
Analyza specifikace poZadavki za
ucelem vytvoreni navrhu
architektury, spolecné s jejim
usporadanim do subsystémd, a
softwarovych komponent urcujicich
vnitini a vnéjsi rozhrani. Vytvoreni
detailniho popisu vzhledu a chovani
rozhrani na zdkladé specifikace
poZadavkd tak, aby bylo mozné
predvidat potfebné zdroje pro
implementaci téchto rozhrani.
Stanoveni detailli softwarovych
komponent a jejich rozhrani tak, aby
byl zfejmy zpUsob jejich konstrukce.
Tvorba ¢i aktualizace zdznamu
trasovatelnosti.

AN S1.3.4 Verifikace a odsouhlaseni Ndvrh softwaru Vysledky verifikace
ndvrhu softwaru.

DES f Zdznam trasovatelnosti Ndvrh softwaru [verifikovany]
Verifikace spravnosti dokumentace . . . , .

. L . . | Specifikace poZadavki Zaznam trasovatelnosti
ndvrhu softwaru, jeji proveditelnosti ) | e ,

. e [validovand, s potvrzenou [verifikovany]

a konzistence se specifikaci fikaci]
poZadavkd. Verifikace zdznamu specijikac, PoZadavek na zménu
trasovatelnosti — musi obsahovat [iniciovany]
dostatecné vztahy mezi pozadavky a
prvky ndvrhu softwaru. Zjisténé
vysledky jsou dokumentovany ve
vysledcich verifikace a ndvrh
softwaru je upravovan, dokud neni
odsouhlasen designérem. V pfipadé
potfeby provedeni vyznamnych
zmén je iniciovan poZadavek na
zménu.

DES S1.3.5 Stanoveni ¢i aktualizace Specifikace poZadavki Testovaci pfipady a testovaci
testovacich pfipadd a testovacich [validovand, s potvrzenou procedury
procedur pro integracni testovani na | specifikaci]
zakladé specifikace poZadavki a

. pecifi P Ndvrh softwaru
ndvrhu softwaru. . N
[verifikovany, s potvrzenou
V ptipadé potieby doda zédkaznik specifikaci]
testovaci data

DES S1.3.6 Verifikace a odsouhlaseni Testovaci pripady a Vysledky verifikace
testovacich pripadd a testovacich testovaci procedury - 3

AN Testovaci pfipady a testovaci
procedur. o . . g [

Specifikace poZadavki procedury [verifikované]
Verifikace konzistence mezi [validovand, s potvrzenou
specifikaci poZadavkd, ndvrhem specifikaci]
softwaru a testovacimi pripady a ,
L, ey Ndvrh softwaru
testovacimi procedurami. Zjisténé . ,
, . . [verifikovany, s potvrzenou
vysledky jsou dokumentovany ve fikaci]
vysledcich verifikace a dokument specijikact
testovacich pfipadd a testovacich
procedur je upravovan, dokud neni
odsouhlasen analytikem.

DES S1.3.7 Aktualizace zdznamu Testovaci pripady a Zdznam trasovatelnosti
trasovatelnosti doplnéného o testovaci procedury [aktualizovany]
testovaci pfipady a testovaci [verifikované]
procedury. , .

Zdznam trasovatelnosti
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[aktualizovany]

TL S1.3.8 Zaclenéni ndvrhu softwaru a
zdznamu trasovatelnosti do
softwarové konfigurace, jakozto
soucast potvrzené specifikace.

Zaclenéni testovacich pfipadi a
testovacich procedur do
projektového uloZisté.

Ndvrh softwaru
[verifikovany]

Testovaci pripady a
testovaci procedury
[verifikované]

Zdznam trasovatelnosti
[verifikovany]

Softwarovd konfigurace

—  Ndvrh softwaru
[verifikovany, s
potvrzenou
specifikaci]

—  Testovaci pripady a
testovaci procedury

[verifikované]
—  Zdznam
trasovatelnosti
[verifikovany, s
potvrzenou
specifikaci]

S1.4 Konstrukce Softwaru (S1.04, S1.06, SI1.07)

Pfedmétem cCinnosti konstrukce softwaru je vyvoj kédu a tvorba dat na zakladé navrhu softwaru.

Cinnost zajistuje:

— Pfezkoumani planu projektu pracovnim tymem pro urceni rozdéleni dloh.

— Prezkoumani navrhu softwaru pracovnim tymem pro urceni posloupnosti konstrukce softwaru.

— Vytvoreni softwarovych komponent a otestovani pomoci jednotkovych testa.

— Trasovatelnost mezi softwarovymi komponentami a navrhem softwaru.

Tabulka 18 — Seznam uloh S1.4

Role Seznam uloh Vstupni produkty Vystupni produkty

TL S1.4.1 Pridéleni uloh ¢lenim Plan projektu
pracovniho tymu v souladu s jejich ,

PR , . Y . . —  ulohy
roli na zakladé soucasného pldnu
projektu.

PR S1.4.2 Porozuméni ndvrhu softwaru. Ndvrh softwaru

[verifikovany, potvrzeny]

PR SI.4.3 Konstrukce ¢i aktualizace Ndvrh softwaru Softwarové komponenty
softwarovych komponent na zakladé | [verifikovany, potvrzeny]
detailniho ndvrhu softwaru. , .

Zdznam trasovatelnosti
[verifikovany, s potvrzenou
specifikaci]

PR SI.4.4 Navrh ¢i aktualizace Softwarové komponenty Softwarové komponenty
jednotkovych testd a jejich [otestované jednotkovymi
provedeni za ucelem verifikace testy]
souladu softwarovych komponent s
detailnim ndvrhem softwaru.

PR SI.4.5 Oprava nalezenych chyb, Softwarové komponenty Softwarové komponenty
dokud neni dosazeno Uspésného [otestované jednotkovymi [opravené]
prichodu (dosaZeni vystupnich testy]
kritérii) jednotkovymi testy.
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PR SI.4.6 Doplnéni zdznamu
trasovatelnosti o vytvorené Ci
upravené softwarové komponenty.

Softwarové komponenty
[opravené]

Zdznam trasovatelnosti
[verifikovany, s potvrzenou
specifikaci]

Zdznam trasovatelnosti
[aktualizovany]

TL SI.4.7 Zaclenéni softwarovych
komponent a zaznamu
trasovatelnosti do softwarové
konfigurace, jakozto soucast
potvrzené specifikace.

Softwarové komponenty
[opravené]

Zdaznam trasovatelnosti
[aktualizovany]

Softwarovd konfigurace

—  Softwarové
komponenty
[opravené,
potvrzené]

—  Zdznam
trasovatelnosti
[aktualizovany,
s potvrzenou
specifikaci]

SI.5 Softwarova integrace a testovani (S1.05, S1.06, S1.07)

Cinnost softwarové integrace a testovani zarucuje, e integrované softwarové komponenty splfiuji

pozadavky na software. Cinnost zajistuje:

— Pfezkoumani planu projektu pracovnim tymem pro urceni rozdéleni uloh.

— Porozuméni testovacim pfipadlim a proceduram a integracnimu prostredi.

— Integrované softwarové komponenty, opravené chyby a zdokumentované vysledky.

— Trasovatelnost pozadavkl a navrhu do integrovaného softwarového produktu.

— Popsany a verifikovany navod k pouziti produktu a uzivatelskd dokumentace softwaru.

— Verifikaci potvrzené specifikace softwaru.

Tabulka 19 — Seznam uloh SI.5

Role Seznam uloh Vstupni produkty Vystupni produkty
TL SI.5.1 Pfidéleni uloh ¢lenim Pldn projektu
PR pracovniho tymu v souladu s jejich loh
roli na zakladé soucasného pldnu - ulohy
projektu.
PR S1.5.2 Porozuméni testovacim Testovaci pfipady a
pfipaddm a testovacim procedurdm. testovaci procedury
verifikované
Nastaveni ¢i aktualizace testovaciho [verifi /
prostredi.
PR SI.5.3 Integrace softwaru Softwarové komponenty Software
rostfednictvim softwarovych opravené, potvrzené — ,
P f Y 4 [op p / Testovaci pfipady a testovaci
komponent a, dle potieby, Test { plipad d
aktualizace testovacich pripadi a e ovac,/ pripady a proceaury
. . testovaci procedury
testovacich procedur pro testovani o g
. [verifikované]
integrace.
Zaznam trasovatelnosti
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[aktualizovany, potvrzeny]
PR SI.5.4 Otestovani softwaru Software Software [otestovany]
prostfednictvim testovacich pripadd ., Y, , .
CuUs ) . . Testovaci pripady a Hlaseni o vysledcich testi
a testovacich procedur pro integraci a test ) d
dokumentace vysledk( v hidseni o estovaci proceaury
vysledcich testa.
PR SI.5.5 Oprava nalezenych chyb a Software [otestovany] Software [opraveny]
regresni testovani, dokud neni Y, , . Y, , .
& M , . - Hldseni o vysledcich testi Hlaseni o vysledcich testi
dosaZeno vystupnich kritérii.
. [chyby opraveny]
Testovaci pfipady a
testovaci procedury
Zdznam trasovatelnosti
[aktualizovany, potvrzeny]
PR SI.5.6 Pfipadna aktualizace zdznamu Software [opraveny] Zdznam trasovatelnosti
trasovatelnosti. , ) [aktualizovany]
Zdznam trasovatelnosti
[aktualizovany, potvrzeny]
PR SI.5.7 Pfipadna tvorba *ndvodu Software [otestovany] *Ndvod k pouZiti produktu
k pouZiti produktu, resp. Uprava
soucasného
*(volitelné)
PR S1.5.8 Ptipadna verifikace a *Ndvod k pouZiti produktu Vysledky verifikace
odsouhlaseni *ndvodu k pouZiti , . Y.,
DES produktu (viz $1.5.7) Software [otestovany] Naf/?d k po,uzm produktu
[verifikovany]
Verifikace konzistence ndvodu
k pouZiti se softwarem. Zjisténé
vysledky jsou dokumentovany ve
vysledcich verifikace a ndvod k pouZiti
produktu je upravovan, dokud neni
dokument schvélen designérem.
*(volitelné)
AN SI.5.9 Pfipadna tvorba Ci aktualizace Software [otestovany] *UZivatelskad prirucka
*uZivatelské prirucky softwaru. softwaru
p y sof *UZivatelskad prirucka f
*(volitelné) softwaru [predbéind]
AN S1.5.10 Ptipadna verifikace a *UZivatelskd prirucka Vysledky verifikace
odsouhlaseni *uZivatelské priruck softwaru
Ccus . P 4 f *UZivatelska dokumentace
softwaru (viz S1.5.9) , o .
Software [otestovany] softwaru [verifikovand]
Verifikace konzistence uZivatelské
prirucky softwaru se softwarem.
Zjisténé vysledky jsou
dokumentovany ve vysledcich
verifikace a uZivatelska prirucka
softwaru je upravovana, dokud neni
dokument schvélen zédkaznikem.
TL SI.5.11 Zaclenéni testovacich pfipadi | Testovaci pfipady a Softwarovd konfigurace
a testovacich procedur, softwaru, testovaci procedury  oFinad
zdznamu trasovatelnosti, hldseni o Soft [otest il - testovactlp rpa dy a
vysledcich testd, *ndvodu k pousiti oftware [otestovany, testovaci procedury
produktu a *uZivatelské Hldseni o vysledcich testii [sp o't\'/rzer’; ou
specifikaci]
dokumentace softwaru do i .
softwarové konfigurace, jakozto Zaznam trasoYate/nost/ —  software ]
soucast potvrzené specifikace. [aktualizovany] [otestovany, s
*Ndvod k Siti dukt potvrzenou
*(volitelné) avod K pouziti proauktu specifikaci]
[verifikovany] ,
—  zdznam
*UZivatelskd dokumentace trasovatelnosti
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softwaru [verifikovand]

[aktualizovany, s
potvrzenou
specifikaci]

—  hldseni o vysledcich
testu [s potvrzenou
specifikaci]

—  *ndvod k pouZiti
produktu
[verifikovany, s
potvrzenou
specifikaci]

—  *uZivatelska
dokumentace
softwaru
[verifikovand, s
potvrzenou
specifikaci]

S1.6 Dodani produktu (S1.06, SI.07)

Pfedmétem cinnosti dodani produktu je dodani integrovaného softwarového produktu zakaznikovi.

Cinnost zajistuje:

— Pfezkoumani planu projektu pracovnim tymem pro urceni rozdéleni uloh.

— Verifikaci dokumentace udrzby.

— Dodani softwarového produktu a souvisejici dokumentace v souladu s dodacimi pokyny

Tabulka 20 — Seznam uloh SI.6

Role Seznam uloh Vstupni produkty Vystupni produkty
TL S1.6.1 Pridéleni uloh ¢lentim Pldan projektu
WT pracovniho tymu v souladu s jejich loh
roli na zékladé sougasného pldnu - dowy
projektu.
DES S1.6.2 Porozumeéni softwarové Softwarovd konfigurace
konfiguraci.
DES S1.6.3 Tvorba ¢i aktualizace Softwarovd konfigurace Dokumentace udrzby
dokumentace udrzby.
DES S1.6.4 Verifikace a odsouhlaseni Dokumentace udrzby Vysledky verifikace
dokumentace udrzby.
TL 4 Softwarovd konfigurace Dokumentace udrzby
Verifikace konzistence dokumentace [verifikovand]
udrZby se softwarovou konfiguraci.
Zjisténé vysledky jsou
dokumentovany ve vysledcich
verifikace a dokumentace udrzby je
upravovana, dokud neni dokument
schvélen technickym vedoucim.
TL S1.6.5 Zaclenéni dokumentace udrZby | Softwarovad konfigurace Softwarovd konfigurace
do softwarové konfigurace, jakozto .
soucasti potvrzené specifikace. Dokl'u'nentac,e udrzby - c}fokelmentace
[verifikovand] udrZby
[verifikovand, s
potvrzenou

29




ISO/IEC TR 29110-5-1-2:2011(E)

specifikaci]

TL S1.6.6 Dodani v souladu s dodacimi Plan projektu Softwarovd konfigurace

okyn
poryny —  dodaci pokyny [dodand]

Softwarovd konfigurace

7.7.2 Provazani Sl s projektovym uloZistém

Provazani zachycuje seznam produktd uréenych k uloZeni do projektového ulozZisté. Po jejich zaclenéni
do uloZisté je nutné aplikovat strategii fizeni verzi na: specifikaci poZadavkd, ndvrh softwaru, zdznam
trasovatelnosti, testovaci pripady a testovaci procedury, softwarové komponenty, software, ndvod

k pouziti produktu, uZivatelskou dokumentaci softwaru a dokumentaci udrzby.

Tabulka 21 - Produkty vkladané do projektového ulozZisté pfi procesu implementace softwaru

Produkt

Specifikace poZadavki

UZivatelska dokumentace softwaru

Ndvrh softwaru

Zaznam trasovatelnosti

Testovaci pripady a testovaci procedury

Softwarové komponenty

Software

Ndvod k pouZiti produktu

Dokumentace udrZby

Hlaseni o vysledcich test(

Vysledky verifikace

Vysledky validace
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8 Role

Toto je abecedni seznam roli vCetné zkratek a popisu jejich doporucenych kompetenci. Pro ucely

prezentace je tento list zobrazen ve formé tabulky se ¢tyfmi sloupci.

Tabulka 22 - Role

Role

Zkratka

Kompetence

1. Analytik

AN

Znalosti a zkusenosti vytvaret, specifikovat a analyzovat pozadavky.

Znalosti z oblasti navrhu uzivatelského rozhrani a ergonomickych
kritérii.

Znalosti reviznich technik.
Znalosti editacnich technik.

ZkuSenosti s vyvojem a udrzbou softwaru.

2. Zakaznik

Cus

Znalosti zdkaznickych procest a schopnost vysvétlit pozadavky
zakaznika.

Zdakaznik (jeho zastupce) musi mit pravomoc schvalovat pozadavky a
jejich zmény.

Role zdkaznika také zahrnuje zastupce uZivatele, ktery zajisti
zapojeni provozniho prostfedi do projektu.

Znalosti a zkuSenosti z aplikacnich domén.

3. Designér

DES

Znalosti a zkusenosti s ndvrhem softwarovych komponent a
architektury.

Znalosti reviznich technik.
Znalosti a zkusenosti s planovanim a vykonem integracnich test(.
Znalosti editacnich technik.

ZkuSenosti s vyvojem a udrzbou softwaru.

4, Programator

PR

Znalosti a/nebo zkusenosti s programovanim, integraci a
jednotkovymi testy.

Znalosti reviznich technik.
Znalosti editacnich technik

ZkuSenosti s vyvojem a udrzbou softwaru.

5. Vedouci projektu

PM

Vadcovské schopnosti se zkusenostmi v rozhodovani, planovani,
vedeni personalu, delegovani a dohledu, s fizenim financi a vyvojem
softwaru.

6. Technicky
vedouci

TL

Znalosti a zkusenosti z oblasti softwarovych procesu.

7. Pracovni tym

WT

Znalosti a zkusenosti podle dané role v ramci projektu: TL, AN, DES,
a/nebo PR.

Znalosti standardd pouzivanych zdkaznikem a/nebo velmi malymi
entitami.
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9 Popis produktu

Toto je abecedni seznam vstupnich, vystupnich a internich produktd procest, jejich popis, mozné stavy

a zdroje. Zdrojem muZe byt jiny proces nebo vnéjsi entita projektu, napf. zdkaznik. Pro ucely

prezentace je tento list zobrazen ve formé tabulky se ¢tyfmi sloupci. Az na nékolik vyjimek jsou polozky

produkt( v nasledujici tabulce zaloZzeny na informacnich polozkach normy ISO/IEC 15289.

Tabulka 23 - Popisy produktt

Nazev

Popis

Zdroj

1. |Akceptacni
protokol

Popisuje zakaznikovu akceptaci produkti pro zdkaznika. Mize mit
nasledujici charakteristiky:

- Zaznam o prijeti vystupl

- Identifikace data pfijeti

- Identifikace soucasti vystupu

- Zaznamy o verifikaci zakaznikem definovanych
akceptacnich kritérii

- Pripadna identifikace otevienych problém

- Podepsano ptijimajicim zakaznikem

Projektové fizeni

2. PoZadavek na
zmeénu

Identifikuje problém softwaru nebo dokumentace nebo
pozadované zlepseni a Zadosti na modifikaci. M(Ze mit nasledujici
charakteristiky:

- Identifikace ucelu zmény

- Identifikace statusu Zadosti

- Identifikace kontaktnich informaci Zadatele

- Dopad na systémy

- Dopad na provoz soucasnych systém

- Dopady na souvisejici dokumentaci

- Zavaznost pozadavku, poZzadované datum vyreseni
pozadavku

Pouzivané stavy: iniciovany, vyhodnoceny, akceptovany.

Implementace
softwaru

Zakaznik

Projektové fizeni

3. Registr oprav

Identifikuje ¢innosti slouzici k opravé odchylek nebo problému s
plnénim planu. MdzZe mit nasledujici charakteristiky:

- Identifikace pocatecniho problému

- Navrh feseni

- Identifikace opravnych akci

- Identifikace osob zodpovédnych za vykonani i
definovanych akci

- Identifikace data otevreni a data uzavieni

- Indikator stavu

- Indikuje nasledujici akce

Projektové fizeni

4. Dokumentace
udrzby

Popisuje softwarovou konfiguraci a prostredi pro vyvoj a testovani
(kompilatory, vyvojové nastroje, konstrukéni nastroje a testovaci
nastroje). MUze mit nasledujici charakteristiky:

- Zahrnuje nebo odkazuje na vSechny soucasti softwarové
konfigurace vyvinuté v priilbéhu implementace

- Identifikuje pouZivané prostfedi pro vyvoj a testovani
(kompilatory vyvojové nastroje, konstrukéni nastroje a
testovaci nastroje)

Je napsana v terminech, kterym bude personal udrzby rozumét.

Implementace
softwaru
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Pouzivané stavy: verifikovana, s potvrzenou specifikaci.

Zdznam z jedndni

Zaznamenava dohody uzaviené se zakaznikem a/nebo
s pracovnim tymem. M(zZe mit nasledujici charakteristiky:

- Ugel jednani

- Udastnici

- Datum, misto konani

- Odkaz na zapis z predchoziho jednani

- Ceho bylo dosadhnuto

- Identifikace vzniklych problému

- Oteviené problémy

- Dohody

- Pristi schiizka, pokud je naplanovéna.

Pouzivané stavy: aktualizovany.

Projektové tizeni

Nadvod k pouZiti
produktu

Obsahuje nezbytné informace k instalaci a spraveé softwaru. Mize
mit nasledujici charakteristiky:

- Kritéria provozu
- Popis postupu pfi provozu produktu:
- vyzadované provozni prostredi
- vyZadované podptirné nastroje a materialy (napf.
uzivatelské manudly)
- mozna bezpecnostni varovani
- pfiprava na start a postup nastartovani
- Casto kladené otazky (FAQ)
- zdroje dalSich informaci a pomoc pfi provozu
produktu
- Certifikace a bezpecnostni schvaleni
- Zaruka a instrukce pfi reklamaci
- Meél by byt napsan v terminech, kterym bude provozujici
persondl rozumét.

Pouzivané stavy: verifikovany, s potvrzenou specifikaci.

Implementace
softwaru

Zdznam o stavu
projektu

Zaznamenava stav projektu viéi pldnu projektu. Mize mit
nasledujici charakteristiky:

- Skutecny stav uloh viéi planovanym dlohdm

- Skutecny stav vysledkd vici stanovenym cilum

- Skutecny stav alokace zdrojh vici planovanym zdrojim

- Skutecny stav ndkladd vici odhadovanému rozpoctu

- Skutecny stav ¢asového plnéni vici planovanému
harmonogramu

- Skutecny stav rizika vici pvodné identifikovanému

- Zaznam vsech odchylek od planovanych dloh a divod
jejich vzniku

Pouzivané stavy: vyhodnoceny

Projektové fizeni

Pldan projektu

Ukazuje, jak budou vykondvany projektové procesy a ¢innosti pro
zajisténi uspésného dokonceni projektu, a také kvalitu produktd
pro zakaznika. Obsahuje tyto soucasti, které mohou déle mit
vlastni charakteristiky:

- Popis produktu
- Ueel
- Obecné pozadavky zakaznika
- Popis rozsahu, toho, co je obsazeno, a co neni
- Cile projektu
- Produkty pro zdkaznika — seznam produktt k doruceni
- Ulohy véetné verifikace, validace a hodnoceni se
zakaznikem a pracovnim tymem k zajisténi kvality

Projektové fizeni
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pracovnich produktl. Ulohy mohou byt representovany
jako diagram rozkladu praci.
- Odhadovand doba trvdni Gloh
- Zdroje (lidské, materialni, standardy, vybaveni a
nastroje) véetné pozadovaného tréninku a rozpisu, kdy
budou dané zdroje pozadovany
- SloZeni pracovniho tymu
- Harmonogram uloh projektu zachycujici datum zahajeni
a dokonceni pro kazdou ulohu a také vztahy a zavislosti
mezi tlohami
- Odhadovand pracnost a ndklady
- Identifikace rizik projektu
- Strategie rizeni verzi
- Identifikace nastroji nebo mechanismu ulozeni
produktu
- Specifikace lokace a pfistupovych mechanismu k
ulozisti
- Definice identifikace a fizeni verzi
- Definice zalohovacich a obnovovacich mechanismi
- Specifikace mechanismu ukladani, zachazeni s
verzemi a jejich dodani (v€etné archivace a
vyhledavani)
- Dodaci instrukce
- Identifikace potfebnych soucasti pro uvolnéni
produktu (napf. hardware, software, dokumentace
a dalsi)
- Pozadavky na dodani
- Sekvencni sefazeni uloh k realizaci
- Identifikace pouzitelnych vydani produktu
- Identifikace vSech dodanych softwarovych
komponent s Udaji o verzi
- Identifikace vSech nezbytnych zalohovacich a
obnovovacich procedur

Pouzivané stavy: verifikovany, akceptovany, aktualizovany a
prezkoumany

Projektové ulozZisté

Elektronicky kontejner pro uloZeni pracovnich produkt( a
produktd pro zdkaznika. MUze mit nasledujici charakteristiky:

- Uklada pracovni produkty

- Uklada uvolnéné produkty pro zdkaznika

- Funkce skladovani a ziskavani

- UmoZniuje prohlizet obsah

- Vypis obsahu véetné popisu atributt

- Sdileni a prenos pracovnich produktd mezi ovlivnénymi
skupinami

- Efektivni Fizeni pristupt

- UdrZovani popist pracovnich produkt(

- Obnova archivovanych verzi pracovnich produktd

- Schopnost oznamovat stav pracovnich produkt(

- Zmény pracovnich produktl jsou sledovatelné v
poZadavcich na zménu

Pouzivané stavy: obnovené a aktualizované.

Projektové fizeni

10.

Zdlohovadni
projektového
ulozZiste

Ulozisté pro zalohovani projektového uloZisté a v pripadé potieby
vyuzitelné pro obnoveni informaci.

Projektové fizeni

11.

Specifikace
poZadavki

Identifikuje pozadavky na software. MlZe mit nasledujici
charakteristiky:

- Uvod — obecny popis softwaru a jeho pouZiti v rdmci

Implementace
softwaru

34




ISO/IEC TR 29110-5-1-2:2011(E)

podnikani zakaznika;
- Popis pozadavka:

- Funkcionalita — stanovené poZadavky, které zajisti
software v pripadé pouZiti za urcitych podminek.
Funkcionalita musi byt adekvatni, presna a
bezpecdna.

- UZivatelské rozhrani — definice téch charakteristik
uzivatelského rozhrani, které umoznuji co
nejjednodussi porozuméni a pochopeni softwaru,
takZe je uZivatel schopen vykonavat své ulohy
efektivné, v€etné popisu daného rozhrani

- Vnéjsi rozhrani — definice rozhrani s ostatnim
softwarem nebo hardwarem

- Spolehlivost — specifikace Urovné vykonnosti
softwaru z hlediska vyspélosti, tolerance chyb a
obnovitelnosti z chybovych stavd

- Efektivita — specifikace urovné vykonnosti softwaru
z hlediska vyuZziti ¢asu a zdrojii

- Udrzba — popis soudasti usnadfiujicich pochopeni a
realizaci budoucich modifikaci softwaru

- Pfenositelnost — popis charakteristik softwaru,
které umoznuji jeho prenos z jednoho mista na jiné

- Limity/omezeni navrhu a konstrukce — pozadavky
uréeny zdkaznikem

- Soucinnost — schopnost dvou a vice systém( nebo
softwarovych komponent vyménovat si informace
mezi sebou a pouzivat je

- ZnovupouZzitelnost — schopnost kteréhokoliv
produktu/podproduktu nebo jeho €asti byt pouZit
nékolika uZivateli jako koncovy produkt v ramci
vlastniho vyvoje softwaru, nebo pfi pouZziti
ostatnich softwarovych produktd

- Legalita a regulativnost — pozadavky predepsané
zakony, nafizenimi, atd.

Kazdy pozadavek je identifikovan, je unikatni a je verifikovatelny,
ptipadné hodnotitelny.

Pouzivané stavy: verifikovana, validovana a s potvrzenou
specifikaci.

12. |Software

Softwarova polozka (spustitelny zdrojovy kod softwaru) pro
zakaznika, tvorena kolekci integrovanych softwarovych
komponent.

Pouzivané stavy: otestovany a s potvrzenou specifikaci.

Implementace
softwaru

13. |Softwarové
komponenty

Soubor souvisejicich jednotek kédu.

PouZivané stavy: otestované jednotkovymi testy, opravené a s
potvrzenou specifikaci.

Implementace
softwaru

14. |Softwarovd
konfigurace

Jednoznacné identifikovany a konzistentni soubor softwarovych
produktd obsahujici:

- Specifikaci poZadavki

- Ndvrh softwaru

- Zdznam trasovatelnosti

- Softwarové komponenty

- Software

- Testovaci pripady a testovaci procedury
- Testovaci protokol

- Ndvod k pouZiti produktu

- UZivatelskou dokumentace softwaru

Projektové fizeni
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- Dokumentaci udrZby

PouZivané stavy: dodana, pfijata.

15.

Ndvrh softwaru

Textové a grafické informace o strukture softwaru. Tato struktura
mUze obsahovat nésledujici ¢asti:

- Globalni droven (high level design) architektonického
navrhu softwaru — popis celkové struktury softwaru:
- Identifikace pozadovanych softwarovych

komponent
- Identifikace vztaht mezi softwarovymi
komponentami
- Je potreba brat zfetel na vSechny pozadované:
- charakteristiky vykonu softwaru
- rozhrani hardwaru, softwaru a lidi
- charakteristiky bezpeénosti
- pozadavky na navrh databaze
- vlastnosti feseni chyb a obnovy

Detailni ndvrh softwaru (low level design) — véetné detail(
softwarovych komponent pro podporu konstrukce a testd v ramci
programovaciho prostredi;

- Poskytuje detailni navrh (mdzZe byt representovano ve
formé prototypu, vyvojového diagramu, ER diagramu,
pseudokddu, atd.)

- Poskytuje format vstupnich / vystupnich dat

- Poskytuje specifikace poZzadavk( na datové ulozZisté

- Zajistuje poZzadované jmenné konvence dat

- Definuje format pozadovanych datovych struktur

- Definuje datova pole a Ucel viech pozadovanych
datovych prvkd

- Poskytuje specifikace struktury programu

Pouzivané stavy: verifikovany a s potvrzenou specifikaci.

Implementace
softwaru

16.

UZivatelska
dokumentace
softwaru

Popisuje mozZnosti pouZiti softwaru zalozené na uZivatelském
rozhrani. MlZe mit nésledujici charakteristiky:

- UzZivatelské procedury pro vykon specifickych uloh
vyuzivajicich software

- Procedury instalace a odinstalace

- Strucny popis zamysleného poufZiti softwaru (provozni
koncept)

- Dodavané a pozadované zdroje

- PoZadované provozni prostredi

- Dostupnost hlaseni problém( a asistence jejich reseni

- Procedury pro pfistup a ukonceni softwaru

- Vypis a objasnéni prikaz( a systémovych zprav uzivateli
softwaru

- podle potfeby uvadi k rizikim upozornéni, varovani
poznamky a moznosti napravy.

- Obsahuje procedury hledani chyb a opravy chyb

Je napsana v terminech, kterym bude uZivatel rozumét.

PouZivané stavy: predbézna, verifikovana a s potvrzenou
specifikaci.

Implementace
softwaru

17.

Specifikace praci

Rozpis naplanované prace vztahujici se k vyvoji softwaru. Mize
zahrnovat:

- Popis produktu
- Ueel
- Obecné pozadavky zakaznika

Zakaznik
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- Popis rozsahu, toho, co je v softwaru obsazeno a co neni
- Cile projektu
- Seznam produkti pro zdkaznika k dodani zakaznikovi

PouZivané stavy: pfezkoumana

18.

Testovaci pripady a
testovaci procedury

Prvky potrebné k otestovani kodu. Testovaci pfipady mohou
zahrnovat:

- Identifikace testovacich pripadu
- Testovaci polozky

- Specifikace vstupt

- Specifikace vystupt

- PoZadavky prostredi

- Zvlastni pozadavky procedur

- Zavislosti rozhrani

Testovaci procedury mohou zahrnovat:

- Identifikaci: ndzvu testu, popisu testu a data ukonéeni
testu

- Identifikaci potencialnich problém s implementaci

- Identifikaci osoby, ktera dokondila testovaci proceduru

- Identifikaci predpokladd

- Identifikaci jednotlivych krokl procedur, véetné ¢isla
kroku, poZadované akce testera a o¢ekavanych vysledku

Pouzivané stavy: verifikované a s potvrzenou specifikaci.

Implementace
softwaru

19.

Testovaci protokol

Popisuje prabéh testovani, mize zahrnovat:

- Struény popis kazdé chyby

- Identifikaci pfislusného testovaciho pfipadu

- Identifikaci testera, ktery objevil danou chybu

- Identifikaci vaznosti nalezené chyby

- Identifikaci funkci postizenych danou chybou

- Identifikaci data vzniku nalezené chyby

- Identifikaci data vyresSeni nalezené chyby

- Identifikaci osoby, kterd odstranila danou chybu

Pouzivané stavy: s potvrzenou specifikaci.

Implementace
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20.

Zdznam
trasovatelnosti

Popisuje vztahy mezi poZadavky ze specifikace pozadavkd, prvky
navrhu softwaru, softwarovymi komponentami a testovacimi
pFipady a testovacimi procedurami. M(ze zahrnovat:

- Identifikaci pozadavku ze specifikace poZadavkd, které
maji byt trasovany

- Poskytnuti dopfedného a zpétného mapovani
pozadavk( do prvkl ndvrhu softwaru, softwarovych
komponent, testovacich pripadd a testovacich procedur.

Pouzivané stavy: verifikovany, s potvrzenou specifikaci a
aktualizovany.

Implementace
softwaru

21.

Vysledky verifikace

Popisuje provedeni verifikace. MdZe obsahovat zaznamy o:
- Ucastnicich
- Datu
- Mistu
- Dobé trvani
- Kontrolnim seznamu verifikace
- Polozkach verifikace, které prosly
- Polozkach verifikace, které neprosly
- Polozkach verifikace, které nebyly vyfizeny
- Chybdach identifikovanych v pribéhu verifikace

Projektové fizeni

Implementace
softwaru
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22. | Vysledky validace | Popisuje provedeni validace. M(zZe obsahovat zaznamy o: Implementace
- o softwaru
- Ucastnicich
- Datu
- Misté
- Dobé trvani

- Kontrolnim seznamu validace

- Polozkach validace, které prosly

- Polozkach validace, které neprosly

- Polozkach validace, které nebyly vyrizeny

- Chybdach identifikovanych v pribéhu validace

10 Pozadavky na softwarové nastroje

Softwarové nastroje, které mohou byt pouZzity pro vykon procesnich ¢innosti.

10.1 Proces projektové fizeni

Tabulka 24 — Nastroje projektového fizeni

Cinnost Seznam zdrojt
Planovani projektu Nastroje umoziujici dokumentaci, spravu a kontrolu
, B} . Idnu projektu a pouziti a vedeni projektového
Vykon pldnu projektu p v.vpv / P prol
uloZisté.

Hodnoceni a kontrola projektu

Uzavreni projektu

10.2 Proces implementace softwaru

Tabulka 25 — Nastroje implementace softwaru

Cinnost Seznam zdroji

Zahdjeni implementace softwaru Nastroje dokumentace
Analyza poZadavkU na software

Navrh softwarové architektury a detailni ndvrh
softwaru

Konstrukce softwaru

Integrace softwaru a testovani

Dodani produktu

Analyza pozadavkd softwaru Nastroje specifikace poZadavki

Navrh softwarové architektury a detailni navrh Nastroje ndvrhu softwaru

softwaru

Konstrukce softwaru Nastroje konstrukce

Integrace softwaru a testovani Testovaci ndstroje, nastroje sledovani a hlaseni chyb
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Priloha A

(informacni)

Implementacni balicky

Za ucelem usnadnéni implementace pozadavkid kladenych touto pfiru¢kou velmi malymi entitami je k dispozici
sada Implementacnich balickd. Implementaéni balicek je sada artefaktd vytvofenych pro usnadnéni
implementace sady postupd daného ramce ve velmi malych entitich. Implementacni balicek ale neni
kompletnim procesnim referenénim modelem. PouZitim implementacnich balickd neni vylouéeno pouZiti

dodatecnych smérnic, které jsou velmi malymi entitami shledany uzite¢nymi.

Soucastmi typického implementacniho balicku jsou: technicky popis, vztahy s ISO/IEC 29110, klicové definice,
detailni popis procesl, Cinnosti, uloh, roli a produktd, Sablon, kontrolnich seznamu, ptikladd, referenci a
mapovani na normy a modely a seznam nastroji. Mapovani je zminéno pouze jako ukazka toho, Ze
implementacni bali¢ek obsahuje jasné vazby na ¢ast 5 normy ISO/IEC 29110 a na dalsi ISO normy, jako je
ISO/IEC 12207, nebo modely, jako napf. CMMI, vyvinuté v Software Engineering Institute. Z toho dlvodu je
nasazeni a implementace balicku pro velmi malé entity krokem k dosazeni a demonstraci souladu s ¢asti 5.
Implementacni balicky jsou navrzeny tak, aby velmi malé entity mohly implementovat jejich obsah bez nutnosti

implementovat cely ramec najednou. Obsah implementacniho balicku je ilustrovan v Tabulce A-1.

Tabulka A-1 — Tabulka obsahu Implementacéniho balicku 26

1. Technicky popis
Ucel tohoto dokumentu
Proc je toto téma dulezZité?
Definice
Vztahy s ISO/IEC 29110
Prehled procesu, Cinnosti, Uloh, roli a produkt(
Popis procesq, ¢innosti, dloh, krokd, roli a produkt
Popis roli
Popis produktu
Popis artefakt(
6. Sablony
7. Priklady
8
9

ukwnN

Kontrolni seznamy
. Nastroje
10. Reference na dalsi normy a modely (napf. ISO 9001, ISO/IEC 12207, CMMI)
11. Reference
12. Formular vyhodnoceni

Pro zékladni VSE profil je sada implementacnich balickl dostupna zdarma na Internetu:

a) Analyza poZzadavkl systému
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b) Architektura a detailni ndvrh

c) Konstrukce a testovani jednotek
d) Integrace a testovani

e) Verifikace a validace

f) Sprava verzi

g) Projektové fizeni

h) Dodani produktu

i) Sebehodnoceni
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