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PREDMLUVA

ISO (Mezinarodni organizace pro standardizaci) a IEC (Mezinarodni elektrotechnicka komise) tvori
specializovany systém pro mezinarodni standardizaci. Narodni utvary, které jsou ¢leny ISO nebo IEC,
se ucastni vyvoje mezinarodnich norem prostfednictvim technickych vybord zalozenych pfisluS§nou
organizaci, aby se zabyvaly konkrétnimi oblastmi technickych aktivit. Technické vybory I1ISO a IEC
spolupracuji v oblasti spoleénych zajmU. S ISO a IEC spolupracuji také dalsi mezinarodni organizace,
vladni i nevladni. V oblasti informacnich technologii zalozili ISO a IEC jednotny technicky vybor,
ISO/IEC JTC 1.

Mezinarodni normy jsou navrhovany v souladu s pravidly uvedenymi v ISO/IEC smérnicich, ¢ast 2.

Hlavnim ukolem jednotného technického vyboru je pfipravit mezinarodni normy. Navrzené
mezinarodni normy pfijaté jednotnym technickym vyborem jsou pfedkladany ke schvaleni narodnim
utvardm. Publikovani navrhu jako mezinarodni normy vyzaduje schvaleni nejméné 75% narodnich
utvard, které se Ucastni schvalovani.

Za vyjimec¢nych okolnosti, kdy spole¢ny technicky vybor shromazdil jina data, nez ty, které jsou bézné
publikovany jako mezinarodni normy (napfiklad ,na urovni védy®), maze byt rozhodnuto o publikaci
technické zpravy. Technicka zprava je svym obsahem G¢isté informativni a jeji obsah by mél byt
kazdych pét let revidovan stejnym zplsobem jako mezinarodni norma.

Pozornost je vénovana také moznosti, Ze nékteré &asti tohoto dokumentu mohou byt pfedmétem
patentovych prav. ISO a IEC by neméla nést zodpovédnost za identifikaci nékterych nebo veskerych
patentovych prav.

Norma ISO/IEC TR 29110-5-1-1 byla vypracovana jednotnym technickym vyborem ISO/IEC JTC 1,
Informacni technologie, podvybor SC 7, Softwarové a systémoveé inzenyrstvi.

Norma ISO/IEC 29110 se sklada z nasledujicich €asti, pod hlavnim nazvem Softwarové inZzenyrstvi —
profily Zivotniho cyklu pro velmi malé entity (VME):

- Céast 1: Prehled [technicka zpraval]

- Cést 2: Rdmec a taxonomie

- Cast 3: Pfiruéka pro posuzovéni [technicka zpraval

- Cast 4: Specifikace profilu
o Cast 4-1: Skupina obecnych profili
o Cast 4-m: Skupina profili m

- Cast 5: Pfirucka pro fizeni a implementaci
o Cast 5-1-1: Skupina obecnych profilii: Vstupni profil [technicka zpraval]
o Cast 5-1-2: Skupina obecnych profili: Zékladni profil [technicka zpraval
o Cast5-m-n: Pfiruska pro fizeni a implementaci pro profil skupiny m profilu n

[technicka zprava]



Uvob

Softwarovy prdmysl rozeznava hodnotu velmi malych entit (VME) ve vytvareni hodnotnych produktd a
sluzeb. Pro ucely ISO/IEC 29110 znamena velmi mala entita (VME) takovy subjekt, kde pocet lidi
nepfesahuje 25 (podnik, organizace, oddéleni nebo projekt). VME také vyvijeji a/nebo udrzuji
software, ktery se vyuziva ve vétSich systémech; z toho dlivodu je ¢asto vyzadovano uznani VME jako
dodavatele vysoce kvalitniho softwaru.

Dle zpravy ,SMP and Entrepreneurship Outlook report (2005)° Organizace pro hospodaFskou
spolupraci a rozvoj (OECD) ,tvofi SMP (stfedni a malé podniky) dominantni formu podnikatelskych
organizaci ve vSech zemich po celém svété, zaméstnava mezi 95% a 99% ekonomicky ¢inného
obyvatelstva v zavislosti na konkrétni zemi“. Vyzva, které &eli OECD, je zajis$téni podnikatelského
prostiedi, které podpofi konkurenceschopnost a dynamicnost v tomto velkém heterogennim prostfedi.

Z provadénych studii a vyzkumu je zfejmé, Ze vétSina mezinarodnich norem nevyhovuje potfebam
VME. PFizpisobeni témto standardim je slozité, ne-li nemozné. Nasledné VME nemaji zadné, nebo
velmi omezené prostfedky k tomu, aby byly zafazeny mezi subjekty, které produku;ji kvalitni software
ve svém oboru. Z tohoto divodu jsou VME ¢asto vynechany z nékterych ekonomickych aktivit.

Bylo zjisténo, Zze pro VME je obtizné propojit mezinarodni normy se svymi podnikatelskymi potiebami
a prosadit jejich aplikace do svych podnikatelskych praktik. Mnoho VME si nemUze dovolit ani zdroje,
ve smyslu poétu zaméstnanc, rozpocétu a ¢asu, ani nevidi ¢isty pfinos ze zavedeni procesu zZivotniho
cyklu softwaru. K odstranéni nékterych téchto potizi byla vytvofena sada pfiruCek na zakladé
charakteristik VME. Pfiru€ky jsou zaloZzeny na podmnoziné odpovidajicich prvkd norem, které tvofi
tzv. profily pro VME. Ugelem profilu pro VME je definovat podmnoZinu mezinarodnich norem
odpovidajicich obsahu VME, napfiklad procesy a vystupy z normy ISO/IEC 12207 a produkty z normy
ISO/IEC 15289.

ISO/IEC 29110, zaméfena na cilovou skupinu, byla vytvofena za ucelem vylepSeni produktl a/nebo
kvality sluzeb a vykonu procesu. Viz Tabulka 1. ISO/IEC 29110 nevyluCuje vyuZziti riznych Zzivotnich
cyklu jako: vodopadového, iterativniho, inkrementalniho, evoluéniho nebo agilniho.

Tabulka 1 — ISO/IEC 29110 cilové skupiny

ISO/IEC 29110 Nazev Cilova skupina

Cast 1 Prehled VME, zékaznici, posuzovatelé, producenti norem,
prodejci nastroju a prodejci metodik.

Cast 2 Ramec a taxonomie Producenti norem, prodejci nastroju a prodejci
metodik. Neni uréeno pro VME.

Cast 3 PFiru¢ka pro posuzovani Posuzovatelé, zakaznici a VME

Cast 4 Specifikace profild Producenti norem, prodejci nastroju a prodejci
metodik. Neni uréeno pro VME.

Cast 5 PFirucka pro Fizeni a implementaci | VME a zékaznici

V pfipadé potfeby nového profilu mohou byt ISO/IEC 29110-4 a ISO/IEC TR 29110-5 dale rozvijeny
bez dopadu na existujici dokumenty a novy profil ponese oznaceni ISO/IEC 29110-4-m respektive
ISO/IEC 29110-5-m-n.

ISO/IEC TR 29110-1 definuje byznys terminy bézné pro mnozinu dokumentu tykajici se VME profil(.
Zavadi procesy, koncepty Zzivotnich cykli a standardizace a sadu ISO/IEC 29110. Rovnéz uvadi
charakteristiky a pozadavky na VME a objasfiuje duvody pro specifické profily, dokumenty, normy a
pfirucky pro VME.

Vi




ISO/IEC 29110-2 predstavuje koncepty standardizovanych profilt softwarového inzenyrstvi pro VME a
definuje terminy spole¢né pro mnozinu dokumentt VME profil(. Zaklada logiku pro definice a aplikace
standardizovanych profil(. Specifikuje spoleéné elementy v§ech standardizovanych profil(i (strukturu,
soulad, hodnoceni) a pfedstavuje nazvoslovi (katalog) profilt ISO/IEC 29110.

ISO/IEC TR 29110-3 definuje pokyny pro posouzeni procesU a dodrzeni pozadavku na shodu
potfebnych ke spinéni uc¢elu definovanych profill VME. ISO/IEC TR 29110-3 také zahrnuje informace,
které mohou byt uziteéné tvlircim metod a nastroju posouzeni. ISO/IEC 29110-3 je urcena lidem, ktefi
maji pfimy vztah s procesem posouzeni, napfiklad posuzovatel a sponzor posouzeni, ktefi potfebu;ji
vedeni k ujisténi o tom, ze pozadavky na provedeni posouzeni byly spinény.

ISO/IEC 29110-4-1 poskytuje specifikaci pro vSechny profily obecné skupiny profill. Skupina
obecnych profild je pouzitelna u VME, které nevyvijeji kritické softwarové produkty. Profily jsou
zalozeny na podmnozinach pfislusnych elementtd norem. Profily VME se vztahuji a jsou cileny
autoram/poskytovatelim pfirucek a autorlim/poskytovatelim nastroji a dalSiho pomocného materialu.

Tato ¢ast ISO/IEC 29110 poskytuje pfirucku pro fizeni a implementaci dle vstupniho profilu obecné
skupiny profilll popsanych v ISO/IEC 29110-4-1. Vstupni profil popisuje vyvoj softwaru jediné aplikace
jedinym projektovym tymem bez zvlastnich rizikovych nebo situacnich faktord pro zacinajici VME
(napf. VME, které zacaly fungovat pfed méné nez tfemi roky) a/nebo pro VME pracujici na malych
projektech (napf. velikost projektu je mensi nez 6 osob za mésic).

Obrazek 1 popisuje fadu ISO/IEC 29110 a umistuje jednotlivé ¢asti do referencniho ramce. Pfehledy
a pfirucky jsou publikovany jako technické zpravy (TZ) a profily jsou publikovany jako mezinarodni
normy (MN).

Prehled obsahu normy 29110 (Technicka zprava 29110-1)

N
\ J

Profily dle normy ISO 29110 (Mezinarodni standard)

Ramec a taxonomie (Mezinarodni standard 29110-2)

Specifikace profil( pro velmi malé entity (Mezinarodnij standard 291110-4)

Specifikace - skupina profil
pro velmi malé entity m
(Mezinarodni standard 29110-4 m)

ﬂﬁruéky normy 29110 (Technicka zprava) \

-,
Prirucka pro posuzovani (Technicka zprava 29110-3) ]

\

fpfiruéka pro fizeni a implementaci (Technicka zprava 29110-5)

Prirutka pro fizeni a implementac
dle profilu pro velmi malé entity m-n
(Technicka zprava 29110-5 m-n)

@

Obrazek 1 - Rada ISO/IEC 29110
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SOFTWAROVE INZENYRSTVi — PROFILY ZIVOTNIHO CYKLU PRO VELMI MALE
ENTITY (VME) -

CAST 5-1-1:

PRIRUCKA PRO RIZENi A IMPLEMENTACI. SKUPINA OBECNYCH PROFILU:
VSTUPNI PROFIL

1 RoOzsAH PUSOBNOSTI

1.1 MOZNOSTI UPLATNENI

Tato ¢ast ISO/IEC 29110 je uplatnitelna na velmi malé entity (VME). VME jsou podniky, organizace,
oddéleni nebo projekty do 25 lidi. Procesy zivotniho cyklu popsané v sadé mezinarodnich norem (MN)
profilll a technickych zprav (TZ) mohou byt ale vyuzivany i entitami vétSimi, nez jsou VME.

Tato ¢ast ISO/IEC 29110 poskytuje pfirucku pro fizeni a implementaci k vstupnimu profilu, ktery je
popsan v ISO/IEC 29110-4-1, prostfednictvim procesl projektového fizeni a implementace softwaru.
Tato ¢ast ISO/IEC 29110 je samostatnym prdvodcem. VME nemusi vyuzivat standardizovany profil,
aby mohly implementovat tuto ¢ast ISO/IEC 29110.

Tato ¢ast ISO/IEC 29110 se vztahuje na projekty vyvoje softwaru. Projekty zajistuji spinéni podminek
vnéjSich nebo internich kontraktd. Interni kontrakt nemusi byt mezi projektovym tymem a zdkaznikem
vyjadfen explicitné.

Uzivanim této ¢asti ISO/IEC 29110 mohou VME ziskat nasledujici vyhody:

- Odsouhlasena mnozina projektovych pozadavku a olekavanych produktll je doru€ena
zékaznikovi;

- Je vykonavan fFidici proces, ktery poskytuje transparentnost projektu a opravné akce
projektovych problému a odchylek;

- Ridi se systematickym procesem implementace softwaru, ktery uspokoji zakaznické potieby a
zaruci kvalitu produktu.

1.2 CIiLOVA SKUPINA

Tato ¢ast ISO/IEC 29110 je ur€ena pro zacinajici VME (napf. VME, které zacaly fungovat pfed méné
nez 3 roky) a/nebo pro VME pracujici na malych projektech (napf. velikost projektu je men3i nez 6 lidi
za meésic).

Zamérem je vyuziti procesu, technik a metod, tak, aby byla zvySena zakaznikova spokojenost a
produktivita.

2 NORMATIVNI ODKAZY

Nasledujici, v textu odkazované dokumenty, jsou nepostradatelné pro vyuZiti tohoto dokumentu. Pro
datované odkazy plati pouze citované vydani. U nedatovanych odkaz( plati posledni vydani
odkazujiciho dokumentu (v&etné jakychkoli zmén).



ISO/IEC TR 29110-1, Softwarové inZenyrstvi — profily Zivotniho cyklu pro velmi malé podniky (VME) —
Cast 1: Pfehled

3 TERMINY A DEFINICE

Pro ucely tohoto dokumentu plati terminy a definice popsané v ISO/IEC TR 29110-1.

4 SYMBOLY (A ZKRATKY)

4.1 KONVENCE PRO TVORBU POJMENOVANI, DIAGRAMU A DEFINIC

Nasledujici notace a konvence jsou vyuzivany k popisu procesu a jejich struktury.
Jméno - identifikator procesu, za kterym je uvedena jeho zkratka v zavorkach “( )”.

Ugel — obecné cile a odekavané vysledky plynouci ze zavedeni procesu. Zavedeni procesu by mélo
pfinést viditelné pfinosy zainteresovanym osobam. Ugel je identifikovan zkratkou nazvu procesu.

Cile — specifické cile zajistujici naplnéni ucelu procesu. Cile jsou identifikovany zkratkou jména
procesu, za kterym nasleduje pismeno “O” (z anglického ,objectives®) a pofadové €islo, napf. PM.O1,
S1.02 atd. Za kazdym cilem nasleduje ramecek, ktery obsahuje seznam vybranych procesu z ISO/IEC
12207:2008 pro vstupni profil a jejich vystupy vztahujici se k cili.

Vstupni produkty — produkty potfebné k vykonani procesu a jejich odpovidajici zdroje, coz mohou
byt jiné procesy nebo vnéjsi entity projektu, jako napf. zdkaznik. Identifikovany jsou zkratkou nazvu
procesu a vyobrazeny jako tabulka o dvou sloupcich, které obsahuji nazvy produktd a zdroje.

Vystupni produkty — produkty vytvafené procesy a jejich odpovidajici cilové umistnéni, coZ mohou
byt jiné procesy nebo vnéjsi entity projektu, jako napf. zdkaznik nebo fizeni organizace. ldentifikovany
jsou zkratkou nazvu procesu a vyobrazeny jako tabulka o dvou sloupcich, které obsahuji nazvy
produktu a jejich uréeni.

Interni produkty — produkty generované a spotfebované v ramci procesu. ldentifikovany jsou
zkratkou jména procesu a vyobrazeny jako jeden sloupec tabulky, ktery obsahuje jména produktu.

VSechny nazvy produktd jsou psany kurzivou. Nékteré produkty maji jeden nebo vice stavu, které jsou
pfipojeny k nazvu, ohrani¢eny hranatymi zavorkami “[ |“ a oddéleny ¢arkou ”,”. Stav produktu se maze
ménit béhem vykonavani procesu. V kapitole 6.5 a 7.5 je seznam produkt(i v abecednim pofadi, jejich
popis, mozné stavy a zdroj tohoto produktu. Zdrojem mohou byt jiné procesy nebo vnéjsi entity

projektu, jako napfiklad zakaznik.

Zucastnéné role — jména a zkratky funkci, které jsou vykonavany &leny projektového tymu. Mnoho
roli mize byt vykonavano jedinym clovékem a jedna role muze byt pfidélena vice lidem. Role jsou
pridélovany ucastnikim projektu na zakladé charakteristik projektu. Seznam roli je identifikovan
zkratkou nazvu procesu a zobrazen jako tabulka o dvou sloupcich. V kapitole 8 je uveden seznam roli,
jejich zkratek a popis pozadovanych kompetenci.



Diagram — graficka reprezentace procesu. Velké obdélniky se zaoblenymi rohy predstavuji procesy
nebo Cinnosti a mensi obdélniky s ostrymi rohy pfedstavuji produkty. Jednosmérné nebo obousmérné
tlusté Sipky predstavuji hlavni tok informaci mezi procesy a c¢&innostmi. Jednosmérné nebo
obousmérné tenké Sipky predstavuji vstupni a vystupni produkty. Notace pouzivana v diagramech
nevyjadfuje zadny specificky zZivotni cyklus.

Cinnosti — mnozina soudrznych uloh. Uloha je pozadavek, doporuéeni, nebo pFipustna akce, jejimz
ugelem je dosahnout jednoho nebo nékolika cilti procesu. Cinnost procesu je prvni trovni workflow
dekompozice procesu, Uloha je druhou urovni. Cinnosti jsou identifikovany zkratkou procesu, za
kterou nasleduje €islo a nazev ¢innosti.

Popis €innosti — kazdy popis Cinnosti je identifikovan prostfednictvim nazvu Cinnosti a seznamu
pFislusnych cild, které jsou uvedeny v kulatych zavorkach “()”. Napfiklad PM.1 Planovani projektu
(PM.O1, PM.O5, PM.O6, PM.O7) znamena, ze ¢innost PM.1 Planovani projektu pfispiva k dosazeni
vyjmenovanych cild: PM.O1, PM.O5, PM.O6 a PM.O7. Popis ¢&innosti za¢ina pfehledem uloh a
nasleduje tabulka popisu uloh. Popis ulohy nepfedepisuje zadnou techniku nebo metodu, jakou by
méla byt provedena. Vybér technik nebo metod je ponechan na samotnych VME nebo na projektovém
tymu.

Tabulka popisu uloh obsahuje Ctyfi sloupce:

- Role — zkratky roli u€astnicich se vykonavani uloh.

- Uloha — popis ulohy, ktera bude provadéna. Kazda uloha je identifikovana identifikagnim
Cislem (ID) €innosti a pofadovym g&islem, napf. PM1.1, PM1.2 a tak dale.

- Vstupni produkty — produkty potiebné k vykonani ulohy.

- Vystupni produkty — produkty vytvofené nebo modifikované vykonanim dlohy.

Zaclenéni do projektového ulozisté — seznam produktl, které budou ulozeny v projektovém ulozisti;
na nékteré z nich musi byt aplikovana strategie fizeni verzi (viz kapitoly 6.7.2 a 7.7.2). Jedna se o
uziteCny kontrolni seznam pro vedouciho projektu a technického vedouciho.

POZNAMKA: Tabulky pouZité v popisu procest jsou pouze pro prezentaéni ugely.

Kompetentni projektovy tym — Lidé/jedinci vykonavajici praci, majici vliv na kvalitu produktu nebo
sluzby, musi byt kompetentni — na zakladé patficného vzdélani, Skoleni, dovednosti a zkuSenosti.

4.2 ZKRATKY

Nasledujici zkratky jsou pouzity v tomto dokumentu:

VME — velmi malé entity



5 PREHLED

PFiruCka pro fizeni a implementaci dle zdkladniho profilu VME je uréena pro velmi malé entity (VME)
(podniky, organizace, oddéleni nebo projekty do 25 lidi), které se zabyvaji vyvojem softwaru. Projekt
muze byt zaloZzen na naplnéni vnéjSich nebo internich kontraktd. Interni kontrakt mezi projektovym
tymem a jeho zakaznikem nemusi byt vyjadien explicitné. Vstupni profil je prvni profil obecné skupiny
profild. Vstupni profil je stanoven pro pfipad, kdy je zapotfebi flexibilnéjSi a odlehéeny proces vyvoje
softwaru, nez je tomu v pfipadé zakladniho profilu, napf. pro pfipad, kdy je uzivatelské riziko velmi
nizké, doba vyuziti je velmi kratka a odpovédnost za proces je pfiméfené rozdélena mezi nabyvatele a
vyvojare.

Pfirucka poskytuje procesy projektového Fizeni a softwarové implementace, které integruji praktiky
zalozené na vybéru z norem ISO/IEC 12207:2008, Systems and software engineering — Software life
cycle processes a ISO/IEC 15289:2011, Systems and software engineering — Content of systems
and software life cycle process information products (Documentation). Pfiloha A poskytuje informace o
implementacnich bali¢cich, které usnadni implementaci téchto procesu. PFiloha B poskytuje informace
0 sebehodnoceni.

Tato ¢ast ISO/IEC 29110 byla vytvofena pro VME za uc¢elem stanoveni procesl slouzicich k
implementaci jakéhokoli pfistupu nebo metodiky vyvoje, napf. agilni, evoluéni, inkrementaini, vyvoje
fizeného testy apod., na zakladé organizace VME nebo potfeb projektu.

Vyuzitim pfiru¢ky mohou VME ziskat vyhody v nasledujicich aspektech:

- Odsouhlasena mnozina projektovych pozadavkl a ocCekavanych produktl je dodana
zakaznikovi;

- Ridi se systematickym procesem implementace softwaru, ktery uspokojuje zakaznické
potfeby a zaruci kvalitu produktu.

Aby mohly VME pfiru€ku vyuZzit, musi splnit nasledujici vstupni podminky:

- Je zdokumentovana specifikace praci;
- Kompetentni projektovy tym, zahrnujici vedouciho projektu, je jmenovan; a
- Zbozi a sluzby k zahajeni projektu jsou k dispozici.

Ugelem procesu projektového Fizeni je stanovit a vykonavat systematickym zplisobem ulohy projektu
implementace softwaru, které umozni splnéni projektovych cild v oCekavané kvalité, v oCekavaném
Case a v ramci oCekavanych nakladu.

Ugelem procesu softwarové implementace je systematické Fizeni analyzy, identifikace softwarovych
komponent, konstrukce, integrace a testovani a aktivity souvisejici s dodanim produktu pro nové nebo
modifikované softwarové produkty, které odpovidaji specifikovanym pozadavkim.



Oba procesy jsou vzajemné propojeny (viz obrazek 2).

Specifikace praci

Projektové Fizeni

Softwarova Softwarova
implementace konfigurace

Obrazek 2 - Procesy vstupniho profilu

POZNAMKA Notace diagramu je vysvétlena v 4.1.

Proces projektového Fizeni vyuZiva dokument specifikace praci k rozpracovani planu projektu.
Posouzeni projektu a kontrolni Ulohy porovnévaji postup projektu oproti planu projektu. Cinnost
uzavfeni projektu dodava produktu softwarovou konfiguraci, ktera je vytvofena procesem softwarové
implementace, a ziskava od zdkaznika souhlas k formalnimu ukonleni projektu. Je zaloZeno
projektové Ulozisté slouzici k uchovavani pracovnich produktl v pribéhu projektu.

Vykonani procesu softwarové implementace je Fizeno pldnem projektu. Proces softwarové
implementace zacina zahajovaci revizi planu projektu. Plan projektu bude fidit analyzu softwarovych
pozadavkd, identifikaci softwarovych komponent, konstrukci softwaru, integraci softwaru a testovani a
¢innosti spojené s dodanim produktu.

Pro vyvarovani se chyb produktu jsou v €innostech workflow zahrnuty ulohy verifikace, validace a
testovani.

Zakaznik poskytuje specifikaci praci jako vstup do procesu projektového fizeni a dostavéa softwarovou
konfiguraci jako vysledek vykonani procesu softwarové implementace (viz Obrazek 2).



6 PROCES PROJEKTOVEHO RIZENI (PR)

6.1 UGEL PROCESU PR

Ugelem procesu projektového Fizeni je stanovit a vykonavat systematickym zplisobem ulohy projektu
softwarové implementace, které umozni spinéni projektovych cill v oéekavané kvalité, v oCekavaném
¢ase a v ramci o¢ekavanych naklada.

Tato ¢ast ISO/IEC 29110 byla vytvofena pro VME za ucelem ustanoveni procesl. Popsané procesy

zivotniho cyklu nevylucuji  vyuziti jinych Zivotnich cyklll jako: vodopadového, iterativniho,
inkrementalniho, evoluéniho nebo agilniho.

6.2 CIiLE PROCESU PR

PM.O1. Plan projektu pro vykonavani projektu je vytvofen na zakladé specifikace praci a je
pfezkouman a pfijat zakaznikem. Jsou odhadnuty ulohy a zdroje nezbytné pro dokonc&eni prace.

6.3.1 Proces planovani projektu
a) rozsah prace na projektu je definovan;
c) ulohy a nezbytné zdroje pro dokonceni prace jsou odhadnuty;
e) plany pro realizaci projektu jsou vytvofeny; a

f) plany pro realizaci projektu jsou spustény.

6.3.7 Proces méreni

a) informacni potfeby technickych a fidicich procesu jsou identifikovany.

[ISO/IEC 12207:2008, 6.3.1, 6.3.7]

PM.O2. Postup projektu je monitorovan a porovnavan s planem projektu a zaznamenavan do
zaznamu o stavu projektu. Uzavieni projektu se provadi za ucelem ziskani zakaznikovy akceptace,
ktera je zdokumentovana v akceptacnim protokolu.




6.3.2 Posouzeni projektu a proces kontroly

a) postup projektu je monitorovan a reportovan;
d) cile projektu jsou dosahovany a zaznamenavany.

6.3.7 Proces méfeni
d) pozadovana data jsou shromazdovana, ukladana, analyzovana a vysledky jsou
interpretovany; a

6.4.8 PodpUrny proces akceptace softwaru
a) produkt je dokoncen a dorucen nabyvateli;

[ISO/IEC 12207:2008, 6.3.2, 6.3.7, 6.4.8]

PM.03. Pozadavky na zménu jsou adresovany, zhodnoceny a sledovany.

7.1.2 Proces analyzy softwarovych pozadavku

g) zmény softwarovych pozadavk( jsou hodnoceny z hlediska naklad(, ¢asové narocnosti a
technického dopadu.

[ISO/IEC 12207:2008, 7.1.2]

PM.O4. Probihaji ovéfovaci jednani s pracovnim tymem a zakaznikem. Dohody jsou registrovany a
sledovany.

7.2.6 Proces softwarového prezkoumani
a) provadi se fidici a technické pfezkoumani zalozené na potfebach projektu;
d) Cinnosti vyplyvajici z prezkoumani jsou sledovany do uzavreni projektu.

[ISO/IEC 12207:2008, 7.2.6]

PM.O5. Rizika jsou identifikovana v dobé jejich vzniku a také v ramci prabéhu projektu.




6.3.4 Proces fizeni rizik

c) rizika jsou identifikovana v dobé jejich vzniku a v ramci priibéhu projektu;

7.2.6 Proces softwarového prezkoumani
e) rizika a problémy jsou identifikovany a zaznamenavany.

[ISO/IEC 12207:2008, 6.3.4, 7.2.6]

PM.0O6. Polozky softwarové konfigurace jsou identifikovany a kontrolovany.

7.2.2 Proces konfigurace softwarového Fizeni

b) polozky generované v ramci procesu nebo projektu jsou identifikovany, definovany a je
potvrzena jejich specifikace;

0) ukladani, nakladani a dodani polozek je kontrolovano.

[ISO/IEC 12207:2008, 7.2.2]

PM.O7. Zajistovani softwarové kvality je vykonavano za ucelem zajisténi, Ze jsou pracovni procesy a
produkty v souladu s planem projektu a specifikaci pozadavku.

POZNAMKA Zavedeni procesu zajistovani softwarové kvality se d&je prostfednictvim verifikace,
validace a pfezkoumani uloh v ramci procesul projektového fizeni a softwarové implementace.

7.2.3 Proces zajiStovani softwarové kvality
b) je vytvafena a udrZzovana evidence o udrzovani softwarové kvality;

d) soulad produktd, procesli a c&innosti s pouzitelnymi normami, procedurami a pozadavky je
oveéfovan.

[ISO/IEC 12207:2008, 7.2.3]

6.3 VSTUPNi PRODUKTY PROCESU PR

Tabulka 2 - Vstupni produkty procesu projektového rizeni

Nazev Zdroj

Specifikace praci Zakaznik

Softwarova konfigurace Softwarova implementace
PoZadavek na zménu Zakaznik




6.4 VYSTUPNi PRODUKTY PROCESU PR

Tabulka 3 - Vystupni produkty procesu projektového fizeni

Nazev Uréeni

Plan projektu Softwarova implementace
Akceptacni protokol Zakaznik

Projektové ulozisté Softwarova implementace
Zaznam z jednani Zakaznik

Softwarova konfigurace Zakaznik

6.5 INTERNi PRODUKTY PROCESU PR

Tabulka 4 - Interni produkty procesu projektového fizeni

Nazev

PoZadavek na zmény
Zaznam z jednani
Zaznam o stavu projektu

6.6 ROLE V RAMCI PROCESU PR

Tabulka 5 — Role v ramci procesu projektového Fizeni

Role Zkratka
Zakaznik ZAK
Vedouci projektu VP
Pracovni tym PT




6.7 DIAGRAM PROCESU PR

6.7.1 PREHLED

Nasledujici diagram ukazuje tok informaci mezi ¢innostmi procesu projektového fizeni, zahrnujici

Specifikace praci ( ™

> Planovani <

projektu
J
A 4
» Projektové ulozisté

Zapis z jednani | ‘/ )

Spusténi planu B

projektu <
(S )

A 4
Zaznam o stavu
projektu
A 4
Plan projektu
. Posouzeni a <
Pozadalvek na kontrola

zmenu projektu <
J
)\

Uzavieni <

Softwarova projektu R Akceptadni
konfigurace - g ceptacni
protokol

Obrazek 3 - Diagram procesu projektového fizeni
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6.7.2 CINNOSTI PROCESU PR

Proces projektového Fizeni je tvofen nasledujicimi ¢innostmi:

- PM.1 Planovani projektu

- PM.2 Vykonani planu projektu

- PM.3 Pfezkoumani a kontrola projektu
- PM.4 Uzavfeni projektu

PM.1 Planovani projektu, (PM.O1, PM.O5, PM.O6, PM.O7)

Cinnost planovani projektu dokumentuje detaily planovani potfebné pro projektové Fizeni. Cinnost
zajistuje:

- Prezkoumanou specifikaci praci a uUlohy potfebné pro dodani ve smlouvé definovanych
vystupll pro zakaznika, které naplini jeho pozadavky.

- Strategii k zajisténi projektové kvality prostfednictvim verifikace a validace pracovnich
produktd/vystupl, pfezkoumani zakaznika.

- Role pracovniho tymu, zakaznické role a jejich odpovédnosti.

- Zdroje projektu.

- Odhadovanou pracnost, ndklady a harmonogram.

- ldentifikovana projektova rizika.

- Projektové ulozisté k uchovavani, nakladani a dodani produktd, dokumentovych verzi a
ovéfenymi specifikacemi.
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Tabulka 6 — PM.1 seznam uloh

Role | Seznam ukolu Vstupni produkty Vystupni produkty
VP PM.1.1 Pfezkoumani specifikace Specifikace praci Specifikace praci
praci. [pFezkoumana]
PT
VP PM 1.2 Ur€eni specifickych uloh, Specifikace praci Plan projektu
které musi byt provedeny, aby byl [pFezkoumana] - Ulohy
PT vytvoren vystup pro zakaznika a jeho
softwarové komponenty
identifikované ve specifikaci praci.
Zahrnuje ulohy v rdmci procesu
softwarové implementace spolu s
verifikaci, validaci a pfezkoumanim
se zakaznikem a pracovnim tymem,
aby byla zajisténa kvalita pracovnich
produktu.
VP PM 1.3 Ur&eni odhadované doby Plan projektu Plan projektu
trvani potfebné k vykonani kazdé - Ulohy - Odhadovana doba
PT ulohy. trvani
VP PM 1.4 Identifikace a Specifikace praci Plan projektu
zdokumentovani zdroj(; lidskych,
PT materialnich, vybaveni a nastroj. - Zdroje
VP PM 1.5 Ur€eni slozeni pracovniho Plan projektu Plan projektu
tymu a pfidéleni roli na zakladé
PT zdroju. - Zdroje - Struktura
pracovniho
tymu
VP PM 1.6 Ur€eni pfedpokladaného Plan projektu Plan projektu
zacgatku a konce u kazdé ulohy z
PT ddvodu tvorby harmonogramu - Ulohy - Rozvrh
projektovych uloh. - Odhadnuté projektovych
doby trvani uloh

- Slozeni
pracovniho
tymu

VP PM 1.7 Kalkulace a zdokumentovani | Plan projektu Plan projektu
odhadnutého Usili a nakladu projektu.

- Rozvrh - Odhadnuté
projektovych usili a naklady
uloh

- Zdroje
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Role | Seznam ukolt Vstupni produkty Vystupni produkty
VP PM 1.8 Ur€eni a dokumentace rizik, | VSechny vstupy dfive | Plan projektu
které mohou ovlivnit projekt. definované
PT - ldentifikovana
rizika projektu
VP PM 1.9 Vytvoreni planu projektu, VSechny vstupy dfive | Plan projektu
ktery integruje vSechny vyse definované
uvedené a dokumentové - Ulohy
skute€nosti. - Odhadnuté doby
trvani
- Zdroje
- Struktura
pracovniho tymu
- Rozvrh
projektovych uloh
- Odhadnuté usili a
naklady
- Identifikovana
rizika projektu
VP PM 1.10 Pfezkoumani a akceptace | Plan projektu Plan projektu
odpovidajicich &asti planu projektu. [pfijaty]
ZAK
Zakaznik pfezkouma a akceptuje
plan projektu.
VP PM 1.11 Zalozeni projektového Plan projektu Projektové ulozisté
uloziste.
PT

PM.2 Vykonani planu projektu (PM.02, PM.O3, PM.O4, PM.O5, PM.O7)

Cinnost vykonani planu projektu implementuje zdokumentovany plan projektu. Cinnost zajistuje:

- Monitorovani projektu oproti planu projektu.
- Stav vykonu planu projektu.
- Pozadavky na zmény akceptované zakaznikem.
- Pfezkoumani a dohody se zakaznikem.

Tabulka 7 — PM.2 seznam uloh

Role | Seznam ukoll Vstupni produkty Vystupni produkty

VP PM 2.1 Monitorovani a zaznamenani | Plan projektu Zaznam o stavu
stavu vykonani planu projektu. projektu

PT

VP PM 2.2 Vedeni jednani se Plan projektu Zaznam z jednani
zakaznikem, zaznamenani dohod a

ZAK | jejich sledovani do uzavieni projektu. | Zaznam o stavu Pozadavek na zménu

projektu [akceptovany]
PT PoZzadavek na zménu iniciovany

zakaznikem, musi byt vyjednavan
tak, aby bylo dosazeno shody mezi
ob&ma stranami.

Pozadavek na zménu
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PM.3 Posouzeni a kontrola projektu (PM.02)

Cinnost posouzeni a kontrola projektu hodnoti vykonavani planu. Cinnost zahrnuije:

Ohodnoceni vykonavani aktualniho planu a vyvoje v porovnani s cili.

Sledovani pozadavku na zmény.

Zdokumentovany problém, definované napravné akce a sledovani zmén do uzavieni.

Tabulka 8 — PM 3 seznam ukolu

Role | Seznam ukolu Vstupni produkty Vystupni produkty
VP PM 3.1 Hodnoceni postupu projektu s | Plan projektu Zaznam o stavu
ohledem na plan projektu projektu [ohodnoceny]
PT srovnavajici: Zaznam o stavu
projektu
- aktualni ulohy s planovanymi
ulohami
- aktualni alokaci zdroje s
planovanim zdroju
- aktualni naklady s
planovanym rozpoctem
- aktualni ¢as s planovanym
harmonogramem
- aktualni rizika s dfive
identifikovanymi
VP PM 3.2 Zhodnotit a sledovat zmény Pozadavek na zménu Pozadavek na zménu
pozadované zakaznikem. [sledovan]
PT
VP PM 3.3 Ustanovit €innosti k napravé Zaznam o stavu
odchylek nebo problém( a sledovat projektu
PT je az do uzavieni.

PM.4 Uzavreni projektu (PM.02)

Cinnost uzavfeni projektu zajistuje dokumentaci projektu a produktd v souladu s poZadavky ve

smlouvé. Cinnost zajistuje:

Podporu zakaznikovy akceptace produktu
Dokonéeni projektu a podpis akceptacniho protokolu

Shrnuti a aktualizace projektového ulozisté pro uzavieni projektu
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Tabulka 9 — PM 4 seznam ukolu

Role Seznam ukol Vstupni produkty Vystupni produkty

VP PM.4.1 Formalizace uzavieni | Plan projektu Akceptacni protokol
projektu poskytujici podporu
ZAK akceptace a podepsani - Softwarova Softwarova
akceptacniho protokolu. konfigurace konfigurace
[pfipravena [akceptovana]
k dodani]

VP PM.4.2 Aktualizace Produkty PR Projektové UloZisté

projektového ulozisté. [aktualizované]

- Plan projektu

- Pozadavek na
zmeénu

- Zaznam o stavu
projektu

- Zaznam z jednani

- Akceptacni
protokol

S| produkty

- ldentifikace
softwarovych
komponent

- Testovaci pripady
a testovaci
procedury

- Softwarové
komponenty

- Testovaci
protokol

- Softwarova
konfigurace

6.7.3 Zaclenéni produktd PR do projektového ulozisté

Seznam produktd, které se ulozi do projektového ulozisté.

Tabulka 10 — Produkty vkladané do projektového ulozisté pfi procesu projektového fizeni

Produkt

Plan projektu
PoZadavek na zménu
Akceptacni protokol
Zaznam z jednani
Zaznam o stavu projektu
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7 PROCES SOFTWAROVE IMPLEMENTACE (SI)

7.1 UCEL PROCESU Sl

Ugelem procesu softwarové implementace je systematické provadéni analyzy, identifikace
softwarovych komponent, konstrukce, integrace a testovani, a provadéni aktivit souvisejicich
s dodanim novych nebo modifikovanych softwarovych produktd podle specifikovanych poZadavku.

Tato ¢ast ISO/IEC 29110 slouzi VME k zavedeni procesu. Popsané procesy zivotniho cyklu nevylucuji
vyuziti jinych Zivotnich cykl( jako: vodopadového, iterativniho, inkrementalniho, evoluéniho nebo
agilniho.

7.2 CILE PROCESU Sl

S1.O1. Jsou vykonavany ulohy v ramci jednotlivych €innosti prostfednictvim plnéni aktualniho planu
projektu.

SI1.O2. Jsou explicitné definovany pozadavky na software, je analyzovana jejich spravnost a
testovatelnost, komunikovana a schvalena se zdkaznikem.

6.4.1. Proces definice poZadavku zainteresovanych osob

a) jsou specifikovany pozadované vlastnosti a kontext pouziti sluzeb.

7.1.2 Proces analyzy pozadavk( na software
a) jsou definovany pozadavky na softwarové prvky systému a jejich rozhrani;
b) je analyzovana spravnost a testovatelnost pozadavkl na software;
f) pozadavky na software jsou schvaleny a podle potfeby aktualizovany;

[ISO/IEC 12207:2008, 6.4.1, 7.1.2]

S1.O3 Ur¢i se softwarové komponenty a jejich rozhrani.

7.1.3 Proces designu softwaroveé architektury
a) je vytvofen navrh softwarové architektury popisujici softwarové polozky, kterymi budou
implementovany softwarové pozadavky.
b) jsou definovany vnitfni a vnéjSi rozhrani kazdé softwarové polozky;

[ISO/IEC 12207:2008, 7.1.3]

S1.O4 Jsou vytvofeny softwarové komponenty. Provadi se jednotkové testovani k ovéfeni konzistence
se softwarovymi poZadavky.
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7.1.5 Proces konstrukce softwaru

b) jsou vytvoreny softwarové jednotky stanovené navrhem;
d) je provedena verifikace softwarovych jednotek proti pozadavkim a navrhu softwaru.

[ISO/IEC 12207:2008, 7.1.5]

SI1.LO5 Software je vytvofen. Softwarové komponenty jsou integrovany a verifikovany pouzitim
testovacich pfipad(i a testovacich procedur. Vysledky jsou zaznamenany v testovacim protokolu.
Chyby jsou opraveny.

7.1.6 Proces integrace softwaru

c) softwarové polozky jsou verifikovany podle definovanych kritérii;
d) jsou vytvoreny softwarové polozky definované strategii integrace;
e) jsou zaznamenany vysledky integracniho testovani;

7.1.7 Proces kvalifikacniho testovani softwaru

a) jsou stanovena kritéria pro integrovany software tak, Ze prokazuji jeho soulad s pozadavky
na software;

b) integrovany software je verifikovan prostfednictvim definovanych kritérii; a

C) jsou zaznamenany vysledky test.

[ISO/IEC 12207:2008, 7.1.6, 7.1.7]

S1.O6 Softwarova konfigurace je pfipravena k dodani.

6.1.2 Proces dodani
d) dodavatelem je vyvinut produkt a/nebo sluZzba, ktera splfiuje dohodnuté pozadavky;
e) produkt a/nebo sluzba je dodana odbérateli ve shodé s dohodnutymi pozadavky; a
f)  produkt je nainstalovan dle dohodnutych pozadavku.

7.2.1 Proces fizeni softwarové dokumentace

c) je identifikovana dokumentace, ktera ma byt produktem procesu nebo projektu; a
e) dokumentace je vytvorena a zpfistupnéna dle zjisténych standardd.

[ISO/IEC 12207:2008, 6.1.2, 7.2.1]
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S1.07 Jsou vykonavany ulohy verifikace a validace dle definovanych kritérii pro veSkeré pozadované
pracovni produkty k zajisténi konzistence mezi vstupnimi a vystupnimi produkty v ramci vS8ech
¢innosti. Chyby jsou nalezeny a opraveny.

7.2.4 Proces verifikace softwaru

c) jsou vykonavany pozadované verifika¢ni ¢innosti;

7.2.5 Proces validace softwaru
¢) jsou vykonavany pozadované validacni ¢innosti;

[ISO/IEC 12207:2008, 7.2.4, 7.2.5]

POZNAMKA Neni zamérem zpfistupnit zakaznikovi veskeré pracovni produkty a vysledky
verifikaCnich Cinnosti. Verifikace by méla byt vykonavana jednotlivci, ktefi maji dle svého postaveni v
organizaci moznost a pravomoc k vydani svoleni pro vykonani objektivniho vyhodnoceni a k zahajeni,
vykonani, vyfeSeni a ovéfeni feSeni problému.

7.3 VSTUPNIi PRODUKTY PROCESU Sl

Tabulka 11 - Vstupni produkty procesu softwarové implementace

Nazev Zdroj
Plan projektu Projektové fizeni
Projektové ulozisté Projektové Fizeni

7.4 VYSTUPNIi PRODUKTY PROCESU Sl

Tabulka 12 - Vystupni produkty procesu softwarové implementace

Nazev Cil

Softwarova konfigurace Projektové fizeni

- Specifikace pozadavki
- Software

7.5 INTERNi PRODUKTY PROCESU SI

Tabulka 13 - Vnitini produkty procesu implementace softwaru

Nazev

Identifikace softwarovych komponent
Testovaci pfipady a testovaci procedury
Softwarové komponenty

Testovaci protokol
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7.6 ROLE V RAMCI PROCESU SI

Tabulka 14 - Role v ramci procesu implementace softwaru

Role Zkratka
Zakaznik ZAK
Vedouci projektu | VP
Pracovni tym PT
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7.7 DIAGRAM PROCESU SI

Nasleduijici

diagram zachycuje tok

informaci mezi c¢innostmi
implementace, zahrnujici nejdulezitéjsi pracovni produkty a jejich vztahy.

\ 4

Zahajeni
softwarové

v

ramci procesu softwarové

~
Plan implementace
projektu
v
Projektové
ulozisté
( Analyza
> pozadavku na <
L software v
Specifikace
pozadavku
A
( Identifikace <
»|  softwarovych )
L komponent —

J Identifikace
softwarovych
komponent

A
o
> <«—>| Testovaci pfipady a
Konstrukee testovaci Fl)'ozedz
softwaru P Yy
\4
Softwarové
komponenty
A
Testovaci |4 Integrace a \:
protokol testovani
o softwaru
(S
A
R Software
A 4
Softwarova | ‘(
konfigurace | g
Dodani produktu
S

Obrazek 4 - Diagram procesu implementace softwaru
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7.7.1 CINNOSTIV RAMCI PROCESU S|
Proces implementace softwaru je tvofen nasledujicimi ¢innostmi:

- Sl.1 Zahajeni implementace softwaru

- SlL.2 Analyza pozadavku na software

- Sl.3 Identifikace softwarovych komponent
- Sl.4 Konstrukce softwaru

- SlL5 Integrace softwaru a testovani

- SI.6 Dodani produktu

Sl.1 Zahajeni implementace softwaru (S1.01)

Cinnost zahajeni implementace zaji$tuje, ze se pracovni tym zavaze k plnéni planu projektu, ktery byl
stanoven b&hem &innosti planovani projektu. Cinnost zajistuje:

- Prezkoumani planu projektu pracovnim tymem, na jehoz zakladé jsou pfidéleny ¢lendm tymu
ulohy.
- Stanoveni implementacniho prostredi.

Tabulka 15 - Sl. 1 seznam uloh

Role | Seznam ukolu Vstupni produkty Vystupni produkty
VP Sl.1.1 Pfezkoumani aktualniho planu | Plan projektu Plan projektu
projektu spolu s ¢leny pracovniho [pFezkoumany]
PT tymu za u€elem vSeobecného
porozumeéni a zapojeni ¢lend tymu do
projektu.
PT S1 1.2 Nastaveni nebo aktualizace Plan projektu
implementacniho prostfedi. [pFfezkoumany]

S1.2 Analyza pozadavkl na software (S1.02, SI.06, S1.07)

Cinnost analyza pozadavk( na software analyzuje pozadavky dohodnuté se zakaznikem a stanovuje
validované pozadavky na softwarovy projekt. Cinnost zajistuje:

- Prezkoumani planu projektu pracovnim tymem pro ur&eni rozdéleni uloh.
- Ziskani, analyzu a specifikaci pozadavkl zékaznika.
- Dohodu k pozadavkim zakaznika.
- Verifikaci a validaci pozadavk.
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Tabulka 16 - Sl. 2 seznam uloh

Role | Seznam ukolu Vstupni produkty Vystupni produkty
VP S1 2.1 P¥idéleni uloh ¢lenlim Plan projektu
pracovniho tymu v souladu s jejich [pfezkoumany]
PT roli na zakladé soucasného planu
projektu.
PT Sl 2.2 Dokumentace nebo Plan projektu Specifikace pozadavku
aktualizace specifikace poZzadavku. [verifikovand]
ZAK - Popis produktu

Identifikace a konzultace
informacnich zdroj (zakaznik,
uzivatelé, pfedchozi systémy,
dokumenty, atd.) za ucelem ziskani
novych pozadavk.

Shromazdéni a analyza
identifikovanych pozadavku pro
uréeni rozsahu a proveditelnosti.

Verifikace spravnosti a testovatelnosti
specifikace pozadavki a jeji
konzistence s popisem produktu.

VytvoFeni nebo aktualizace
specifikace pozadavki.

ZAK Sl.2.3 Validace a odsouhlaseni Specifikace pozadavk( | Specifikace pozadavku
specifikace pozadavk. [verifikovana] [validovana]

Validace, Ze specifikace pozadavku
odpovida potfebam a dohodnutym
oCekavanim, v€etné pozadavkl na
pouzitelnost uzivatelského rozhrani.

S1.3 Identifikace softwarovych komponent (SI.03, S1.06, S1.07)

Cinnost identifikace softwarovych komponent pretvafi softwarové pozadavky do architektury
systémovych softwarovych komponent. Cinnost zahrnuije:

- Vyhodnoceni projektového planu pracovnim tymem k rozdéleni uloh.
- ldentifikaci softwarovych komponent a souvisejicich rozhrani.
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Tabulka 17 - Sl. 3 seznam uloh

Role | Seznam ukolu Vstupni produkty Vystupni produkty
VP S| 3.1 PFidéleni uloh ¢lenim Plan projektu
pracovniho tymu v souladu s jejich
PT roli na zakladé soucasného planu
projektu.
PT S| 3.2 Porozuméni specifikaci Specifikace pozadavku
pozadavku.
PT S| 3.3 Dokumentace nebo Specifikace pozadavk( | Identifikace
aktualizace identifikace softwarovych softwarovych
komponent. komponent

Analyza specifikace pozadavkl za
ucelem vytvorfeni navrhu komponent,
spole€né s jejim usporadanim do
subsystém{, a softwarovych
komponent ur€ujicich vnitfni a vnéjsi
rozhrani.

Stanoveni detail( softwarovych
komponent a jejich rozhrani tak, aby
byl zfejmy zpUsob jejich konstrukce.

Sl.4 Konstrukce softwaru (S1.04, SI.06, S1.07)

Pfedmétem c&innosti konstrukce softwaru je vyvoj kédu a dat na zakladé identifikace softwarovych
komponent v SI.3. Cinnost zahrnuije:

- Prezkoumani planu projektu pracovnim tymem k rozdéleni uloh.

- Pochopeni identifikovanych softwarovych komponent.

- Testovaci pfipady a testovaci procedury pro jednotkové a integracni testovani.

- Vytvoreni kédu softwarovych komponent a otestovani pomoci jednotkovych testa.

23



Tabulka 18 - Sl. 4 seznam uloh

Role | Seznam ukolu Vstupni produkty Vystupni produkty
VP Sl.4.1 PFidéleni uloh ¢lentim Projektovy plan
pracovniho tymu v souladu s jejich
PT roli na zakladé soucasného planu
projektu.
PT S1.4.2 Porozumét identifikovanym Identifikace
softwarovym komponentam. softwarovych
komponent
PT S| 4.3 Konstrukce ¢&i aktualizace Identifikace Softwarové
softwarovych komponent. softwarovych komponenty
komponent
PT Sl 4.4 Zalozit nebo aktualizovat Specifikace pozadavku | Testovaci pfipady a
testovaci pfipady a testovaci [validovana] testovaci procedury.
procedury pro jednotkové a
integracCni testovani zalozené na Identifikace
specifikaci pozadavk( a identifikaci softwarovych
softwarovych komponent. komponent.
Zakaznik poskytuje testovaci data,
pokud je potfeba.
PT Sl 4.5 Testovat softwarové Testovaci pfipady a Softwarové
komponenty. Opravovat nalezené testovaci procedury. komponenty
chyby do té doby, nez je dosazeno [[ednotkové
uspésného jednotkového testovani. Softwarové otestované]
komponenty.

S| 5 Softwarova integrace a testovani (SI.05, SI.06, SI.07)

Cinnost softwarové integrace a testovani zaruduje, Ze integrované softwarové komponenty spliuji

pozadavky na software. Cinnost zajistuje:

- Prezkoumani planu projektu pracovnim tymem k rozdéleni uloh.
- Porozuméni testovacim pfipadidm a proceduram a integraénimu prostfedi.
- Integrované softwarové komponenty, opravené chyby a zdokumentované vysledky.
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Tabulka 19 - SI. 5 seznam uloh

Role | Seznam ukolu Vstupni produkty Vystupni produkty
VP S1 5.1 PFidéleni uloh ¢lentim Plan projektu
pracovniho tymu v souladu s jejich
PT roli na zakladé soucasného planu
projektu.
PT S| 5.2 Porozuméni testovacim Testovaci pfipady a
pfipadim a testovacim proceduram. | testovaci procedury.
Nastaveni Ci aktualizace testovaciho
prostiedi.
PT SI 5.3 Integrace softwaru Softwarové Software
prostfednictvim softwarovych komponenty
komponent a aktualizace testovacich Testovaci pfipady a
pfipadl a testovacich procedur Testovaci pfipady a testovaci procedury
integracni testovani, pokud je tfeba. testovaci procedury. [aktualizované]
PT S| 5.4 Otestovani softwaru Software Software [otestovany]
prostfednictvim testovacich pfipadud a
testovacich procedur pro integraci a Testovaci pfipady a Testovaci protokol.
dokumentace vysledkl v testovacim | testovaci procedury.
protokolu.
PT S| 5.5 Opravovat zjis§téné chyby do Software Software [opraveny]
okamziku, kdy je dosazeno
uspésného testovani. Testovaci protokol. Testovaci protokol
[chyby opraveny]
Testovaci pfipady a
testovaci procedury.
PT S1 5.6 Zaclenit specifikace pozadavku | Specifikace pozadavkl | Softwarova konfigurace
a softwaru do softwarové
konfigurace. Software - Specifikace
pozadavku
- Software

S| 6 Doru&eni produktu (S1.06, S1.07)

Pfedmétem c&innosti dodani produktu je dodani integrovaného softwarového produktu vedoucimu
projektu a poskytnuti podpory pro dodani. Cinnost zajistuje:

- Prezkoumani planu projektu pracovnim tymem pro uréeni rozdéleni uloh.
- Dodani softwarového produktu a souvisejici dokumentace v souladu s planem projektu.

Tabulka 20 - SI. 6 seznam uloh

Role | Seznam ukolu Vstupni produkty Vystupni produkty
VP S| 6.1 PFidéleni uloh ¢lenim Plan projektu
pracovniho tymu v souladu s jejich
PT roli na zakladé sou¢asného planu
projektu.
PT S| 6.2 Pfezkoumani pochopitelnosti Softwarova
softwarové konfigurace. konfigurace.
VP S| 6.3 Zajisténi dodani vedoucimu Plan projektu Softwarova konfigurace
projektu a poskytnuti podpory dodani [pFipravena k dodani]
PT v souladu s planem projektu. Softwarova konfigurace
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7.7.2 ZACLENENI PRODUKTU S| K PROJEKTOVEMU ULOZISTI
Seznam produktu k ulozeni v projektovém ulozisti;

Tabulka 21 — Produkty vkladané do projektového ulozisté pfi procesu implementace softwaru

Produkt

Specifikace pozadavkl

Identifikace softwarovych komponent
Testovaci pfipady a testovaci procedury
Softwarové komponenty

Software

Testovaci protokol

8 ROLE

Toto je abecedni seznam roli v€etné zkratek a popisu jejich doporu¢enych kompetenci. Pro ucely
prezentace je tento list zobrazen ve formé tabulky se ¢tyfmi sloupci.

Tabulka 22 - Role

Role Zkratka Kompetence
1. Zakaznik ZAK Znalosti zakaznickych procesu a
schopnost vysvétlit pozadavky
zakaznika.

Zakaznik (jeho zastupce) musi mit
pravomoc schvalovat pozadavky a
jejich zmény.

Role zakaznika také zahrnuje
zastupce uzZivatele, ktery zajisti
zapojeni provozniho prostfedi.

Znalosti a zkuSenosti z aplikacnich
oblasti.

2. Vedouci projektu VP Vidcovské schopnosti se
zkusenostmi v rozhodovani,
planovani, fizeni lidskych zdrojd,
delegovani a dohledu, s fizenim
financi a vyvojem softwaru.

3. Pracovni tym PT Znalosti a zkudenosti podle dané
role v ramci projektu.

9 POPIS PRODUKTU

Toto je abecedni seznam vstupnich, vystupnich a internich procesu spjatych s produkty, jejich popis,
mozné stavy a zdroje. Zdrojem mUze byt jiny proces nebo vnéjsi entita projektu, napf. zakaznik. Pro
UCely prezentace je tento list zobrazen ve formé tabulky se Ctyfmi sloupci. AZ na nékolik vyjimek jsou
polozky produktl v nasledujici tabulce zaloZzeny na informacnich polozkach normy ISO/IEC 15289.
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Stav produktu pfinasi informace projektovému tymu o typu prace (ulohach), ktera jiz na produktu byla
vykonana (napfiklad: zhodnoceni, verifikace, otestovani, potvrzeni specifikace). Tato informace muze
byt pouzita k zacatku novych uloh, které mohou vyuzit produkt jako vstup. Nékteré produkty nemaji
pfifazeny stav, protoze jsou jen informativni a neméni obsah (napfiklad: akceptaéni protokol, registr
oprav, zaloha projektového ulozisté, verifikace/validace vysledku).

Tabulka 23 — Popisy produktt

Nazev Popis Zdroj
1. | Akceptaéni | Dokumentuije pfijeti polozek zakaznikem, které jsou uréeny Projektové
protokol k dodani. Muze mit tyto charakteristiky: fizeni

- Zaznam o pfijeti vystupt k dodani

- ldentifikace data pfijeti

- ldentifikace soucasti vystupu

- Zaznamy o verifikaci dodavek zakaznikem
v souladu s dohodou se zdkaznikem

- ldentifikace otevienych problému

- Podepsano pfijimajicim zakaznikem

2. | Pozadavek | Identifikuje problém softwaru nebo dokumentace nebo Softwarova

na zménu pozadované zlepSeni a zadosti o modifikaci. Mize mit implementace

nasledujici charakteristiky:

Zakaznik

- ldentifikace ucelu zmény

- ldentifikace stavu zadosti (nova, odsouhlasena, Projektové
zamitnuta) fizeni

- ldentifikace kontaktnich informaci Zadatele

- Dopad na systémy

- Dopad na provoz soucasnych systému

- Dopady na souvisejici dokumentaci

- Zavaznost pozadavku, poZadované datum vyieSeni
pozadavku

Pouzivané stavy: akceptovany a sledovany

3. | Zaznam z Zaznamenava dohody uzaviené se zakaznikem a/nebo s Projektove
jednani pracovnim tymem. MUzZe mit nasledujici charakteristiky: fizeni

- Ugel jednani

- Ugastnici

- Datum, misto konani

- Odkaz na zapis z pfedchoziho jednani
- Ceho bylo dosahnuto

- Identifikace vzniklych problémi

- Oteviené problémy

- Dohody

- PFisti schlizka, pokud je naplanovana.

PouZivané stavy: aktualizovany.

4. | Zaznam o Zaznamenava stav projektu vUci planu projektu. Projektové
stavu fizeni
projektu Muze mit nasledujici charakteristiky:

- Skutecny stav uloh v{ci planovanym uloham

- Skutec€ny stav vysledku vaci stanovenym ciliim

- Skutecny stav alokace zdroja vic&i planovanym
zdrojim

27



Nazev

Zdroj

- Skuteény stav nakladu vic¢i odhadovanému rozpoctu

- Skuteény stav ¢asového plnéni vic&i planovanému
harmonogramu

- Skutecny stav rizika vi¢i plvodné identifikovanému

- Zaznam vs$ech odchylek od planovanych uloh a divodu
jejich vzniku

PouZzivané stavy: vyhodnoceny

Projektovy
plan

Ukazuje, jak budou vykonavany projektové procesy a Cinnosti
pro zajisténi uspésSného dokonceni projektu, a také kvalitu
produktd pro zadkaznika. Obsahuje tyto soucasti, které mohou
dale mit vlastni charakteristiky:
- Popis produktu
o Ugel
o Obecné pozadavky zakaznika
- Popis rozsahu, toho, co je obsazeno, a co neni
- Produkty pro zakaznika — seznam produkt( k doruceni
- Ulohy véetné verifikace, validace a hodnoceni se
zakaznikem a pracovnim tymem k zajisténi kvality
pracovnich produkttl. Ulohy mohou byt representovany
jako diagram rozkladu praci.
- Vztahy a zavislosti uloh
- Odhadovana doba trvani uloh
- Zdroje (lidské, materialni, normy, vybaveni a nastroje) a
kdy budou dané zdroje pozadovany
- Slozeni pracovniho tymu
- Harmonogram uloh projektu zachycujici datum zahajeni
a dokonéeni pro kazdou ulohu
- Odhadovana pracnost a naklady
- ldentifikace rizik projektu

POZNAMKA: MGze také zahrnovat tyto dal$i charakteristiky
- Zdroje mohou zahrnovat pozadované Skoleni
- Harmonogram uloh projektu zachycujici vztahy a
zavislosti mezi ulohami
- Strategie fizeni verzi
o lIdentifikace nastroju nebo mechanismu ulozeni
produktu
o Specifikace umisténi a pfistupovych
mechanismu k Ulozisti
o Definice identifikace a fizeni verzi
o Definice zalohovacich a obnovovacich
mechanismi
o Specifikace mechanismu ukladani, nakladani s
verzemi a jejich dodani (v€etné archivace a
znovunabyti)
- Dodaci instrukce
o lIdentifikace potfebnych souéasti pro uvolnéni
produktu (napf. hardware, software,
dokumentace a dalsi)
o Pozadavky na dodani
o Sekvencéni sefazeni uloh, které musi byt
vykonany
o ldentifikace pouzitelnych vydani produktu
o lIdentifikace v§ech dodanych softwarovych
komponent s udaji o verzi
o lIdentifikace viech nezbytnych zalohovacich a
obnovovacich procedur

Pouzivané stavy: akceptovany.

Projektoveé
fizeni
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Nazev

Popis

Zdroj

Projektové
ulozisté

Elektronicky nosi¢ pro ulozeni pracovnich produktd a
produktd pro zakaznika. M{ze mit nasledujici charakteristiky:

- Uklada projektové pracovni produkty

- Uklada uvolnéné produkty pro zakaznika

- Funkce uchovani a znovunabyti

- Umozniuje prohlizet obsah

- Vypis obsahu véetné popisu atributd

- Sdileni a pfenos pracovnich produkt( mezi
pracovnim tymem

- Efektivni fizeni pfistupud

- Udrzovani popist pracovnich produktt

- Obnova archivovanych verzi pracovnich produktt

- Schopnost oznamovat stav pracovnich produktt

- Zmény pracovnich produktl jsou sledovatelné v
pozadavcich na zménu

Pouzivané stavy: aktualizovany.

Projektové
fizeni

Specifikace
pozadavku

Identifikuje poZadavky na software.
Muze mit nasledujici charakteristiky:

- Uvod — obecny popis softwaru a jeho pouZiti v ramci
podnikani zakaznika;

- Popis pozadavku:

o Funkcionalita — stanovené pozadavky, které
zajisti software v pfipadé pouziti za urcitych
podminek. Funkcionalita musi byt adekvatni,
pfesna a bezpecna.

o Uzivatelské rozhrani — definice téch
charakteristik uzivatelského rozhrani, které
umoznuji co nejjednodussi porozuméni a
pochopeni softwaru, takze je uZivatel
schopen vykonavat své ulohy efektivné,
vCetné popisu daného rozhrani

o VnéjSi rozhrani — definice rozhrani s
ostatnim softwarem nebo hardwarem

POZNAMKA: MGze také zahrnovat tyto dal$i charakteristiky

- Spolehlivost — specifikace urovné vykonnosti
softwaru z hlediska vyspélosti, tolerance chyb a
obnovitelnost

- Efektivita — specifikace urovné vykonnosti softwaru z
hlediska vyuziti €asu a zdroju

- Udrzba — popis sougasti usnadfiujicich pochopeni a
realizaci budoucich modifikaci softwaru

- Prenositelnost — popis charakteristik softwaru, které
umoZzAuji jeho pfenos z jednoho mista na jiné

- Limity/omezeni navrhu a konstrukce — poZzadavky
uréeny zakaznikem

Softwarova
implementace
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Nazev

Popis

Zdroj

- Soucinnost — schopnost dvou a vice systém(l nebo
softwarovych komponent vymériovat si informace
mezi sebou a pouzivat je

- Znovupouzitelnost — schopnost kteréhokoliv
produktu/podproduktu nebo jeho &asti, byt pouzit
nékolika uzivateli jako koncovy produkt v ramci
vlastniho vyvoje softwaru, nebo pfi pouziti ostatnich
softwarovych produktu

- Legalita a regulativhost — pozadavky pfedepsané
zakony, narizenimi, atd.

Kazdy pozadavek je identifikovan, je unikatni a je
verifikovatelny, pfipadné posouditelny.

PouZzivané stavy: aktualizovany.

Software

Softwarova polozka (softwarovy kéd a spustitelny kéd) pro
zakaznika, tvofena kolekci integrovanych softwarovych
komponent.

PouZivané stavy: otestovany.

Softwarova
implementace

Softwarové
komponenty

Soubor souvisejicich jednotek kédu.

Pouzivané stavy: jednotkové otestovany.

Softwarova
implementace

10

Softwarova
konfigurace

Jednoznaéné identifikovana a konzistentni mnozina
softwarovych produktd obsahujici:

- Specifikaci pozadavku
- Software

POZNAMKA: M(ize také zahrnovat tyto dal$i
charakteristiky.

- Navrh softwaru

- Zaznam trasovatelnosti

- Softwarové komponenty

- Testovaci pfipady a testovaci procedury

- Testovaci protokol

- Navod k pouziti produktu

- Uzivatelskou dokumentaci softwaru

- Dokumentaci udrzby

PouZivané stavy: pfipraveny k dodani a akceptovany.

Softwarova
implementace

11

Identifikace
softwarovych
komponent

Textova a graficka informace o softwarové struktufe. Tato
struktura mUze obsahovat nasledujici ¢asti:

Popisuje celkovou softwarovou strukturu:
- ldentifikuje poZadované softwarové komponenty
- ldentifikuje vazby mezi softwarovymi komponenty

Softwarova
implementace

12

Specifikace
praci

Rozpis naplanované prace vztahujici se k vyvoji softwaru.
Muze zahrnovat:
- Popis produktu
o Ugel
o Obecné pozadavky zakaznika
- Popis rozsahu toho, co je v softwaru obsazeno a co
neni
- Seznam produktd pro zakaznika k dodani
zdkaznikovi

Zakaznik
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Nazev Popis Zdroj
POZNAMKA: M(iZe také zahrnovat tyto dal$i charakteristiky
- Cile projektu
PouZivané stavy: pfezkoumana
13 | Testovaci | Prvky potfebné k otestovani kodu. Testovaci pfipady mohou Softwarova
pfipady a | zahrnovat: implementace
testovaci - ldentifikaci testovacich pfipadu
procedury - Testované polozky
- Specifikace vstupl
- Specifikace vystupl
- Pozadavky prostiedi
- Zvlastni pozadavky procedur
- Zavislosti rozhrani
Testovaci procedury mohou zahrnovat:
- ldentifikaci: nazvu testu, popisu testu a datum
ukonceni testu
- ldentifikaci potencialnich problému s implementaci
- ldentifikaci osoby, ktera dokongila testovaci proceduru
- Identifikaci pfedpokladi
- ldentifikaci jednotlivych krok( procedur, véetné Cisla
kroku, pozadované akce testera a oCekavanych
vysledku
14 | Testovaci | Popisuje prabéh testovani, mize zahrnovat: Softwarova
protokol implementace

- Shrnuti kazdé chyby

- ldentifikaci pfisluSného testovaciho pfipadu

- Identifikaci testera, ktery objevil danou chybu

- ldentifikaci funkci postizenych danou chybou

- ldentifikaci data vzniku nalezené chyby

- ldentifikaci data vyfeSeni nalezené chyby

- ldentifikaci osoby, ktera odstranila danou chybu

POZNAMKA: MGze také zahrnovat tyto dal$i charakteristiky
- ldentifikaci zavaZnosti kazdé chyby
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10 SOFTWAROVE NASTROJE

10.1 PROCES PROJEKTOVEHO RIZENI

Softwarové nastroje, které mohou byt pouzity k provadéni aktivit procesu projektového fizeni.

Tabulka 24 — Nastroje projektového Fizeni

Cinnost Seznam zdroju

Planovani projektu Nastroje planovani projektu
Vykonani planu projektu Nastroje rozvrhovani projektu
Posouzeni a kontrola projektu Nastroje planovani zdroju

Nastroje k odhadovani projektu

Uzavreni projektu Nastroje planovani a kontroly kvality
Nastroje pro fizeni projektového ulozisté
Nastroje Fizeni konfigurace

Nastroje pro fizeni rizik
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10.2 PROCES IMPLEMENTACE SOFTWARU
Softwarové nastroje, které mohou byt pouzity k provadéni aktivit procesu softwarové implementace.

Tabulka 24 — Nastroje implementace softwaru

Cinnost

Seznam zdroju

Zahajeni implementace softwaru
Analyza pozadavkUl na software
Identifikace softwarovych komponent
Konstrukce softwaru

Integrace softwaru a testovani

Dodani produktu

Nastroje Fizeni konfigurace

Nastroje fizeni zmén

Nastroje fizeni trasovatelnosti

Nastroje softwarového navrhu

Nastroje integrovaného vyvojového prostfedi
Nastroje obecné dokumentace

Nastroje obecné komunikace a vyhledavani

Nastroje obecného fizeni bezpelnosti

Analyza pozadavkU softwaru

Nastroje pro podporu analyzy a specifikaci
pozadavku

Nastroje pro podporu implementace

Konstrukce softwaru

Néstroje pro Fizeni a konfiguraci zdrojového kodu
Kompilatory

Statické/dynamické analyzatory

Nastroje pro ladéni

Nastroje pro fizeni softwarového ulozisté

Konstrukéni zdroje databazi/serveru

Integrace softwaru a testovani

Néstroje pro podporu testovani
Nastroje automatického testovani
Nastroje pro vyhledavani odchylek
Nastroje pro sledovani chyb/problému
Nastroje pro verifikaci a validaci

Nastroje pro inspekci bezpeénosti
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PRILOHA A (INFORMATIVNI) IMPLEMENTACNI BALICKY

Za ucelem usnadnéni implementace pozadavkl kladenych touto pfiruékou na VME je k dispozici sada
implementacnich bali¢kd. Implementaéni baliCek je sada artefaktli vytvofenych pro usnadnéni
implementace mnoziny postupl vybraného ramce ve VME. Implementaéni balicek ale neni
kompletnim procesnim referenénim modelem. Pouzitim implementacnich bali¢kl neni vylou¢eno
pouziti dodateCnych smérnic, které jsou VME shledany uziteCnymi.

Soucastmi typického implementaéniho bali¢ku jsou: technicky popis, vztahy s ISO/IEC 29110, kli¢ové
definice, detailni popis procesu, ¢innosti, Uloh, krok(, roli a produktl, $ablon, kontrolnich seznamd,
prikladd, odkaz(l a mapovani na normy a modely a seznam nastroji. Mapovani je zminéno pouze jako
ukazka toho, Ze implementaéni bali¢ek obsahuje jasné vazby na &ast 5 normy ISO/IEC 29110 a na
dal§i ISO normy, jako je ISO/IEC 12207, nebo modely, jako napf. CMMI-DEV, vyvinuté v Institutu
softwarového inZenyrstvi. Z toho dlvodu je nasazeni a implementace balicku pro VME krokem k
dosazeni a demonstraci souladu s ¢asti 5. Implementacni bali¢ky jsou navrzeny tak, aby VME mohly
implementovat jejich obsah bez nutnosti implementovat cely ramec najednou. Obsah
implementacniho bali¢ku je uveden v Tabulce A-1.

Tabulka 25 - Obsah implementacniho balicku

1. Technicky popis

Ugel tohoto dokumentu

Pro¢ je toto téma dllezité?
2. Vztah s ISO/IEC 29110
3. Klicové definice
4. Prehled procesu, ¢innosti, Uloh, roli a produkt(
5. Popis procesu, ¢innosti, tloh, krokd, roli a produktt

Popis roli

Popis produktud

Popis artefaktu
6. Sablony
7. Priklady
8. Kontrolni seznamy
9. Nastroje
10. Odkazy na dal$i normy a modely (napf. ISO 9001, ISO/IEC 12207, CMMI-DEV)
11. Odkazy

12. Formulaf vyhodnoceni
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Pro vstupni VME profil je sada implementacnich bali¢k( dostupna zdarma na Internetu:

a) Projektové fizeni

b) Softwarové implementace

c) Sebehodnoceni, metoda, kterou VME mohou uzit sami na sebe k analyzovani svych
softwarovych procesu bez znalosti procesni terminologie (napf. neni potfeba znat presné
vyznam procesu, procedur, ¢innosti, Ukoll, postupl). Otazka metod sebehodnoceni spojena
s problémy, na které mohou VME narazit ve svém dennim provozu.
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