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UvoD

V této praci se vénujeme zakladnimu predstaveni metodiky Disciplined Agile Delivery
(DAD), jejimZ hlavnim autorem a prosazovatelem je dlouholety zaméstnanec IBM Scott

W. Ambler.

V prvni ¢asti popisujeme klicové principy, jimiz se tidi, ve druhé potom jednotlivé faze,

kterymi podle ni dodavka IT feSeni prochazi.

CO JE DISCIPLINED AGILE DELIVERY

Disciplined Agile Delivery je pomérné novd metodika pro postupy a zplisoby dodani
urcitého IT reSeni zakaznikovi. Scott W. Ambler na jejim konceptu zacal pracovat v roce
2007. [1] Z velké casti vychazi z jiZ zndmych agilnich metodik (Scrum, Extrémni
programovani, Agilni modelovani a dalSich) a stavi tedy na zakladnich principech
Manifestu agilniho programovani z roku 2001. Zaroven vsak tyto rozsifuje a upresiuje a

pridava napriklad popis celého Zivotniho cyklu dodavky IT reSeni.

Dlivodem vzniku DAD byla predevSim absence metodiky, kterd by umoznila pouzivat
agilni pristup zodpovédné i ve vétSich organizacich a tymech. Nasledky v pripadé
malych tymi v agilnich postupech dokazuje i prizkum “Agile Practices Survey“ z roku

2009, podle kterého je v 68% agilnich tymi pouze 1-10 IT profesionald. [2]

Pokud jde o charakteristiku DAD, dala by se popsat jako hybridni agilni metodika, ktera
klade dliraz na jedine¢nou tulohu lidi v agilnim vyvojarském tymu, na vyznam jejich
ochoty a schopnosti se ucit, na skutecnou hodnotu vyvijeného feSeni a na zZivotni cyklus
dodavky rizeny cili. DalSimi charakteristickymi vlastnostmi metodiky je jeji

Skalovatelnost a zohlednovani okolnich podminek v podniku u kazdé dodavky IT feseni.

KLiCOVE PRINCIPY

V této Casti jsou predstaveny a vysvétleny klicové principy DAD, které vychazeji ze

samotné charakteristiky.



LIDE

DAD povaZuje lidské zdroje a jejich povahu za hlavni faktor uspéchu (¢i nedspéchu)
kazdého IT reSeni. Vénuje se jednak slozeni tymu a rolim jeho c¢lenti a dale jejich
vlastnostem a rozloZeni jejich schopnosti. Kazdy c¢len tymu, stejné jako cely tym, by

podle DAD mél byt:

e disciplinovany - to znamena zapojovat se jen do takové prace, kterou miize

zvladnout a tu pak vykonat s maximalni mozZnou efektivitou,

e organizovany - tedy planovat a odhadovat svou praci a snazit se o spolupraci v

tymu,

e uvédomély - tedy védét, jaké pracovni postupy jim vyhovuji a jaké nedostatky je

naopak tieba odstranit u¢enim.

Podle DAD by dale vSichni ¢lenové tymu méli mit komplexni znalosti. Tedy nebyt pouze
specialisty ve svém jednom oboru, ale mit i celkovy prehled o oborech ostatnich,
takzvané “cross-skills”. Diky tomu mohou totizZ pracovat efektivnéji a s niZsimi naklady -
neni napriklad nutné délat podrobnou interni dokumentaci. Zaroven by méli mit
maximalni moZnou snahu nejen o spolupraci a sdileni znalosti s ostatnimi ¢leny, ale i o
ziskavani a osvojovani novych dovednosti. Dlraz na uceni v ramci tymu je bliZe popsan

dale.

Timto maximalnim propojenim tymu DAD poukazuje na to, Ze hranice mezi jednotlivymi
¢astmi vyvoje (pozadavky, analyza, navrh...) by v agilnim prostiedi mély byt bourany.
Jednim z diivodi je snaha o minimalizaci poctu predavek mezi témito ¢astmi. Pri kazdé
takové predavce totiZ naptiklad vznika mnoZstvi dokumentace, ktera pti dostatecnych
znalostech zucastnénych ¢lent tymu neni viibec nutna a znamena pouze plytvani casem
i penézi (dokumentace musi byt za normalnich okolnosti nejen tvorena, ale i pravidelné

aktualizovana).

Na predavky se lze divat také jako na potencialni riziko vzniku nedorozuméni, a to pravé
v pripadé existence dokumentace. Do ni totiZ prakticky nelze promitnout tacitni znalosti,

které jsou pro porozuméni casto klicové, a jez je mozné daleko lépe sdilet osobné uvnitr

tymu.



Co se tyce vyctu tymovych roli, uvadi DAD nasledujici:

e Stakeholder. Je popsan jako ten, jehoZ ovliviiuje vyvijené reSeni. Nemusi se tedy
jednat vzdy jen o koncového zakaznika, muiZe jit napriklad i o partnera, s jehoz

systémem ma ten vyvijeny spolupracovat.

e Product owner. Jedna se o Clovéka, ktery zastupuje zakazniky. Jeho hlavnim
ukolem je vysvétlovat a upresniovat nejasnosti béhem vyvoje, druhotnym pak

predstavovat praci tymu stakeholderovi.

e Team members. Lidé, kteri primo tvoii feSeni. DAD je dale nerozliSuje, na rozdil

od jinych metodik.

sz

e Team lead. Je zodpovédny za efektivni fungovani tymu, vytvari mu odpovidajici

podminky.

e Architecture owner. Oznacovan také jako “technical architect” ¢i “software

architect”. Dohlizi na architekturu vyvijeného fteSeni, pouzivani existujicich

frameworkd, vzori apod. V malych tymech mize byt role spojena s Team lead.

DAD dale kazdou roli podrobné popisuje, uvadi jeji prava a povinnosti, avSak na tomto

rozdeéleni jsou nejzasadnéjsi patrné dvé véci:

Jednak je z ného vidét, Ze DAD nijak dale nedéli fadové ¢leny tymu (“team membery”), to
souvisi s jejich vySe popsanymi komplexnimi schopnostmi. Pfesto DAD zcela nezavrhuje
skutec¢né specialisty pouze na urcity obor. Jejich role je vSak vedlejsi (DAD je oznacuje
jako sekundarni role a fadi sem napriklad integratora ¢i nezavislého testera) a mohou
tak byt soucasti tymu napriklad jen na urcitou dobu na jakousi vypomoc, aby se ostatni
¢lenové mohli vénovat jiné praci (i oni by specialistovu danou ¢innost zvladli, ale s mensi

efektivitou).

Druhym dulezitym faktem je snaha o aktivni zapojeni zastupce zakaznika do vyvoje
reSeni. To umoZznuje napriklad pruzné reagovat na pozadavky béhem vyvoje nebo

minimalizovat mnoZstvi potifebné dokumentace a celkové tak zkratit ¢as dodani reSeni.



DURAZ NA UCENI

Autofi DAD konstatuji, Ze za dobu, kterd uplynula od Manifestu agilniho vyvoje, se
ukazalo, Ze nejuspésnéjsi jsou ty organizace, jezZ pro své zaméstnance vytvareji dobré

podminky k uceni. [1]

V této souvislosti DAD rozliSuje tri oblasti a to doménovou (identifikovani
zakaznikovych potieb), procesni (zlepSovani procesti na individudlni i tymové tirovni) a
technologickou (efektivni vyuzivani existujicich nastrojt). Pro kazdou z nich dava DAD
doporuceni a postupy - napiiklad pro doménovou oblast inkrementalni dodavky jiz
relativné pouzitelného reSeni ¢i jiz zminéné aktivni zapojeni stakeholdera do vyvoje. V
duchu hlavnich principti DAD dale zd{iraziiuje piinosy ucit ¢leny tymu novym znalostem
z vedlejSich oborli, namisto prohlubovani znalosti z jejich hlavniho oboru (vyzdvihuje
“cross-skills” nad specializaci). Zakladem vhodného prostiedi pro uceni je vZdy dobra
spoluprace v tymu. AvSak DAD poukazuje (na rozdil od klasickych agilnich metodik) na
dulezitost spoluprace nejen mezi ¢leny jednoho tymu, ale i mezi vice tymy. Organizace
by se tedy méla snazit poskytnout podminky pro sdileni znalosti, a to naptiklad

zfizovanim internich diskuzi, znalostnich bazi a podobné.

CILEM JE RESENI, NIKOLI SOFTWARE

DAD pftichazi s lehce odliSnym pohledem na cely projekt dodavky IT reSeni. Cilem je
podle néj dodat takové reSeni, které uspokoji potireby zakaznika (resp. stakeholdera)
tak, jak je specifikoval, a které pro néj bude skutec¢né hodnotné. VétSinou tedy nestaci
pouze vyvinout software, ktery zakaznik patrné potiebuje, ale Casto je tfeba napiiklad
upgradovat hardware ¢i pozménit procesy v organizaci. DAD timto upozoriiuje na zcela
zasadni poznatek, Ze IT profesionalové se vénuji mnohem vice ¢innostem nez jen vyvoji

softwaru, a zdliraziiuje komplexnost jejich prace.

CILE V RAMCI ZIVOTNIHO CYKLU

Touto oblasti se DAD asi nejvice vycletiuje z existujicich agilnich metodik. Na rozdil od
vétSiny ostatnich se totiZz nevénuje pouze konstrukcni fazi projektu, ale popisuje
podrobné i jeho pocate¢ni a koncovou etapu. Autori DAD upozornuji na fakt, Ze sice

existuji na jedné strané “téZké” metodiky, jako je Rational Unified Process (RUP) s



detailné popsanymi postupy, a na druhé agilni metodiky jako je Scrum, kde jsou postupy

popsany povrchné, ale chybi jakasi stredni cesta. Pravé tou by mélo byt DAD.
Definovany jsou tfi zakladni faze Zivotniho cyklu:

e Inception Phase (pocatecni faze)

e Construction Phase (konstrukcni faze)

e Transition Phase (prechodova faze)
Jednotlivym etapam Zivotniho cyklu projektu se podrobné vénujeme v druhé ¢asti prace.

Dilezitym aspektem celého Zivotniho cyklu projektu v pojeti DAD je orientace na cile. V
ramci kazdé faze DAD vyjmenovava nékolik hlavnich cili, které je tieba splnit, a
navrhuje postupy, jimiZ je k nim mozné dojit. Seznam cilii samozirejmé neni konecny a je

pochopitelné, Ze vzdy zalezi na predmétu projektu, velikosti tymu a dalSich faktorech.

Za hlavni cile pocatecni faze lze povaZovat: utvoreni tymu, formulovani vize projektu
(spolecné se stakeholdery), definovani pozadavku a rizik, zajisténi zdroji a vytvoreni

potiebného prostredi.

Cile v konstruk¢ni fazi jsou opakované v ramci jednotlivych iteraci. VZdy je nutné: dodat
potencidlné pouZitelné reSeni, reflektovat ménici se potreby stakeholdert a posunovat

se stale blize produk¢nimu (findlnimu) Fesent.

Ve findlni (prechodové) etapé je napriklad potFeba nejen ujistit se, Ze reSeni je
pripravené k predani stakeholderovi, ale také Ze stakeholder je pripraven reSeni

prijmout.

Kromé téchto dilcich cilti délenych dle fazi pridava DAD nékolik soustavnych cilii, na
které je treba se zamérovat po celou dobu projektu. Jde napriklad o snahu zvySovat
dovednosti a schopnosti ¢lenti tymu, udrzovat a zlepSovat tymové a pracovni prostiedi,

¢i vénovat pozornost rizikim.



TYM V KONTEXTU PODNIKU

Dalsi klicovou charakteristikou je fakt, Ze DAD tym je vniman v kontextu celého podniku.
Podstatou je, Ze nestali sledovat pouze tym samotny, naopak je treba védét i o jeho
okoli. Autori DAD si uvédomuji, Ze tym vétSinou neni samostatnou jednotkou, nybrz
plisobi v rdmci néjaké organizace. V té jiz existuje urcité vnitini usporadani, stanovena

pravidla a postupy, nepsané zvyklosti a podobné.[3]

Casto je nutné, aby tym tyto véci respektoval, a to jej pochopitelné ovliviiuje, at’ uz v
pozitivnim, ¢i negativnim smyslu. Stejné tak tym mizZe zpétné ovliviiovat prostiedi

kolem sebe, opét pozitivné i negativné.

DAD formuluje ohledné vztahu tymu k okoli nékolik stéZejnich myslenek:

1 VyuZivani podnikovych aktiv

V podniku pravdépodobné jiz existuji struktury, které je mozné a vhodné vyuzit a
piripadné dale rozvijet. MiZe se jednat napriklad o bezpecnostni standardy,
datové konvence ¢i standardy uZivatelského rozhrani. Kromé téchto
“nehmotnych” zdroji je tfeba vyuzivat také napriklad existujici hardware,
sitovou infrastrukturu a podobné. V neposledni radé je vhodna spoluprace s
ostatnimi zaméstnanci podniku, ktefi mohou tymu néjak prospét. Vyuzivanim

vSech téchto zdroji dochazi k celkovému zkvalitiiovani vyvijeného feSeni,

snizovani nakladi a zkracovani doby realizace.
2 ZlepSovani prostiredi v organizaci

Reseni, které DAD tym vyviji, musi minimalné bezproblémové fungovat v ramci
spole¢nosti zadavatele. V idedlnim piipadé by vsak mélo mit navic jesté pozitivni
vliv na celkové prostiedi v této spolecnosti. Toho je mozné dosahnout zapojenim
nezavislych testovacich tymi, které provéruji spolupraci dodavaného teseni s

ostatnimi systémy v zadavatelské spole¢nosti.

3 Sdileni poznatki



Jak uz bylo zminéno, jednim z hlavnich principti DAD je diiraz na uceni. To plati
nejen uvnitr tymu, ale i ve vztahu tymu k okoli. DAD tym jako celek musi sdilet
své védomosti a znalosti s ostatnimi tymy v organizaci. Jako podpirné nastroje
mohou slouzit naptiklad diskuze, neformalni prezentace postupi ¢i prednasky

zkuSenych zaméstnanct.
4 Otevrené sledovani tymu

DAD doporucuje nékolik moZnosti, jak sledovat postup prace tymu. Tou zakladni
je umoznit ucast na kazdodennim setkani DAD tymu jakékoli zainteresované
osobé. Tedy udélat tyto mitinky verejné, a dat tak komukoli moZnost, aby se s
praci tymu seznamil. Autofi DAD vSak konstatuji, Ze pracovnici na vys$Sich
pozicich na toto nemaji casové moZnosti. Proto doporucuji (a pokladaji za vysoce
efektivni) vyuziti specializovanych softwarovych nastrojii pro podporu prace
agilniho tymu. Jedna se napftiklad o aplikace pro spolupraci v tymu, pldnovani,

sdileni a sledovani ukoldy, verzovani atd.

[ZAMEREN{ NA HODNOTU A RIZIKA

V tomto ohledu DAD rozsituje dosavadni agilni metodiky, které se zamétuji na hodnotu
(snaha dodat potencidlné pouzitelny software v kazdé iteraci, uprednostiovani
nejdiilezitéjSich pozadavki zakaznika apod.), o vétSi pozornost vénovanou rizikim.
Zatimco klasické agilni metodiky definuji tfi zakladni rizika (riziko nedodani Zadného
feSeni, riziko dodani Spatné funkcionality, riziko nerozpoznatelnosti prace resiteld),
DAD jde v tomto sméru dale. Pfredné formuluje tfi zakladni postupy k minimalizaci

téchto rizik:

1 Dodavani potencialné pouzitelnych reseni.

Tuto jiZz zminéno strategii vyuziva naptiklad Scrum, ktery se vSak snazi
predevsim o maximalni mnoZstvi zapracovanych pozadavki. Naproti tomu DAD
bere v potaz hlavné pouzitelnost reSeni a tedy moznost nasadit jej v jakékoli

iteraci do provozu, pakliZe o to stakeholder bude stat.

2 Ukazky v ramci iteraci



3

Na konci kaZzdé iterace Kkonstrukéni faze je zadouci predvést resSeni
stakeholderovi. U¢elem je ziskani zpétné vazby, kterou je moZno promitnout do

dalSich iteraci a sniZit tak riziko dodani Spatné funkcionality.
Aktivni spoluprace stakeholderi

Kromeé vyse zminéného predvadéni by stakeholdefi méli byt zapojeni i do dalSich
procest, jako je naptiklad prvotni modelovani procest. MiiZe se jednat tieba jen
o praci s tuzkou a papirem, ale kaZdopadné je prinosné, pokud stakeholder nejen

sdéluje své pozadavky, ale i aktivné usmérnuje vyvoj a podili se na ném.

Dale pak autori DAD piedkladaji nékolik dalsich meznik v priibéhu zivotniho cyklu:

Odsouhlaseni vize se stakeholderem

Na konci pocatecni faze je treba mit se stakeholderem ujasnénou vizi projektu a
rozumeét ji. Je treba si uvédomit, Ze pokud tomu tak neni, nema projekt vyznam.

Podle zkusenosti autoriit DAD miiZe tento piipad nastat az v 10% projektt.
Provérend architektura

[ pres tvorbu modeld v pocatec¢ni fazi se schopnost vyhovét pozadavkim
stakeholdera naplno prokaze az ve fazi konstruké¢ni. Psani kddu je jediny zptisob,
jak se skutecné presvédcit, Ze architektura podporuje vSechny stakeholderovy

poZadavky.
Stala zivotaschopnost

DAD v tomto bodé vychazi z postupli Scrumu, ktery doporucuje posuzovat po
kazdém sprintu (iteraci) Zivotaschopnost reSeni stakeholderem. Autoii DAD
takto Casté provérovani povazuji za kontraproduktivni a navrhuji jej provadét

jednou za dva mésice u kratSich projektii a jednou za ¢tvrtleti u delSich.
Uspokojiva funkcnost

Tento milnik na konci konstrukcni faze zajistuje splnéni vSech akceptacnich
kritérii, nebo priblizeni k nim do takové miry, Ze zbyvajici problémy mohou byt

zodpovédné vyreSeny béhem prechodové faze.



e Pripravenost ke spusténi

V tomto okamziku na konci prechodové faze dochazi k rozhodnuti stakeholdert o

nasazeni feSeni do provozu.
e Spokojenost stakeholderii

Finalni milnik, kdy feSeni funguje v provoznim prostiedi a stakeholdefi jsou s

nim spokojeni.

[SKALOVATELNOST

Pojmem Skalovani se béZné rozumi “individudlni tprava jednotlivych praktik agilnich
metodik a pridavani novych praktik s ohledem na zvétSeny objem objektti v projektu.”
[4] Presto, Ze by se mohlo zdat, Ze hlavnim kritériem Skalovatelnosti je velikost tymu,

DAD piedstavuje cely soubor faktort, ktery je tieba brat ivahu. Jsou to:

e Geografické rozloZeni

Tym se miZe nachazet v jedné mistnosti, na jednom patre (ale v riznych
kancelatich), ve vice budovach v jednom mésté, nebo tieba ve vice méstech i

statech po celém svété.
e Velikost tymu

Velikost agilniho tymu se miize pohybovat od dvou osob az po stovKy, teoreticky

az tisice lidi.
e Dodrzovani piredpisii

Nékteré tymy musi respektovat dodrzovani specialnich predpist, napiiklad kvili

typu vyvijeného reSeni (vztahuje se na néj napriklad néjaka zvlastni legislativa).

e Slozitost projektu



Agilni pristup miiZe byt aplikovan jak na jednoduché projekty, jako je treba
tvorba malych webovych stranek, tak na sloZité, napriklad vyvoj informacniho

systému.
e Technologicka slozitost

Nékteré tymy vytvari zcela nova reSeni “na zelené louce”, od nuly, zaloZené na
jediné vybrané technologii nebo platformé, kterou tfeba neni nutné ani nijak
integrovat, jelikoZ se jedna o samostatny systém. Jiné naopak pracuji s nékolika

technologiemi, napri¢ platformami, ¢i navzajem komunikujicimi aplikacemi.
e Organizacni rozloZeni

Agilni tymy pravdépodobné budou vétSinou pracovat v rdmci jedné organizace,
jednoho ¢i vice oddéleni. Neni to ale podminkou - tymy mohou byt tvoreny i z
¢lent z riiznych spolecnosti, které se napriklad zabyvaji podobnym oborem. Lze

také uvazovat o outsourcingu nékterych tymovych praci.
e SloZitost organizace

V nékterych firmach pracuji vSichni na jednom spole¢ném projektu, spolupracuji,
maji stejny cil. Jiné vS§ak mohou byt mnohem vice ovlivnény byrokracii, ktera déli

lidi a tymy do skupin, jejichZ cile a vize vzajemné koliduji.

DAD dale zdiraznuje, Ze ackoli vyzvy a cile jsou v riznych pdlech $kaly stejné nebo

velmi podobné, cesta k nim miiZe byt znac¢né rozdilna.

Vzhledem k tomu, Ze autofi sami konstatuji, Ze Skdlovani v ramci DAD se budou bliZe
vénovat v nékteré z budoucich publikaci, 1ze usoudit, Ze citi potiebu tuto problematiku
popsat jesté podrobnéji. Z toho diivodu je mozné vyse uvedeny piehled povazovat jen za
zakladni nastin. Da se predpokladat, ze tviirci DAD hodlaji udélat z této vlastnosti
opravdu stéZejni prednost DAD a dokazat tak, Ze jde o metodiku vhodnou pro Siroké

spektrum agilnich vyvojovych tymf.
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ZIVOTNI CYKLUS PROJEKTU [1]

JelikoZ je DAD Framework metodikou zabyvajici se dodavanim IT reSeni
zakaznikovi, je logické, Ze ma specifikované postupy a jednotlivé faze projektu. Projekt
se skldda z nékolika fazi. Z tohoto pohledu se da rici, Ze DAD Framework rozdéluje
proces tvorby reSeni na tri zakladni Casti, a to: Zahajeni projektu (pocatecni faze),
Tvorba reSeni (konstrukcni faze) a Uvoliiovani feseni (prechodova faze), pricemz zZivotni
cyklus je inkrementalniho typu.

_ Daily Cogrdination
=" Meolng

lieration review &
retrospecive: Demo o

——— HighestPrioity  —— o) Working _ stakeholders, determing Release Working _ Operate and
|dentfy, priodize, = Work lems = = Sydem  Strategy for nexd soluon inl Sohsfion  Support solution
and sekect = ) Rerafion Tasks VST ecabon, and beam producton ; in production
projeds ! hitial = Backlog from your exparences
| m;:::l-g Requitements. <= lieration planning session I
Inikal \igion plaiing, and Reloass select work ftems and idenify < Funeing
and Funding . i 2 Plan = ‘mrk tasks for current feration Foadbadk Enhancemant Recuests
i and Defect Reports
Wik
Rems
iception | E
One or more shor ferations T ‘I‘ Many short flerations produding a potenfally consumable solution sach iterafion II‘ Cre.ormul:!re T ‘I‘
i i A A short Herations o
Stakeholder consensus— I I Project viability I Sufficent functionality — 4 Producton ready — I
Proven anchitecture ——J T (several) T Debghed stakeholdars ——

Obrazek 1: Zivotni cyklus projektu [1]

ZAHAJENI PROJEKTU

Predtim neZ zacneme feSit samotny pribéh zahajovaci faze, je dilezité si
uvédomit, Ze DAD je framework neboli ramec nikoliv pak normativni metoda, ktera by
ukladala, jak ma jit projekt krok za krokem. To ma velkou vyhodu v tom, Ze se da
upravovat a aplikovat na celou fadu projektl. Projektovy tym si vZdy miiZe vybrat to, co
se hodi na dany pripad a nemusi nic doslovné nasledovat.

Typické pro fazi zahajeni projektu jsou cile, kterymi je projekt rizen (viz kapitola
goal driven). Kromé cilu, které se vazou pro tuto fazi, je nutné respektovat cile, které
provazeji cely projekt, vSe je znazornéno na obrazku cislo 2. Cily pro pocatec¢ni fazi jsou:
Zformovani pocatecniho tymu, Identifikace vize projektu, Souhlas stakeholders s vizi
projektu, Vyrovnani se se zbytkem podniku, Identifikace pocatecni technické strategie,
pozadavki a planu uvolnéni, Vytvoieni pracovniho prostredi, Stabilizovat financovani a
Indentifikovat rizika.

Zaroven je nutné respektovat a dodrZovat cile, které nas provazi cely projekt (viz
nasledujici kapitola). Témi jsou: Napliovani poslani projektu, ZvySovani dovednosti a
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znalosti ¢leni tymu, Obohatit stavajici infrastrukturu, ZlepSovat tymové procesy a
prostredi, VyuZivani stavajici infrastruktury a Adresovani rizik.

Goals for the Inception Phase | Goals for Construction Phase lterations | Goals for the Transition Phase

- Form initial team - Produce a potentially consumable - Ensure the solution is

- ldentify the vision for the solution production ready
project - Address changing stakeholder needs - Ensure the stakeholders are

- Bring stakeholders fo - Move closer to deployable release prepared to receive the solution
agreement around the vision - Maintain or improve upon existing levels | - Deploy the solution into

- Align with enterprise direction of quality production

e |dE!I"ItIf5|" initial technical - Prove architecture earhr

strategy, initial requirements,
and release plan
- Set up the work environment
- Secure funding
- Identify risks

Ongoing Goals

- Fulfill the project mission - Improve team process and environment
- Grow team members’ skills - Leverage existing infrastructure
- Enhance existing infrastructure - Address risk

Obrazek 2: Cile jednotlivych fazi[1]

CILE FAZE
e Zformovani tymu

Tymy jsou pti pouzivani DAD obvykle mala aZ stfedni, tudiZ od méné nez deseti
az do cCtyriceti ¢lenl. Zaroven se da predpokladat, Ze ¢im vétsi tym bude, tim
mensi pravdépodobnost Uspésnosti projektu. Zaroven se doporucuje, aby pokud
moZno tym byl vjedné lokaci (idedlné vjedné mistnosti). Za uchazejici se da
povazovat, kdyZ jsou vSichni schopni se dopravit na koordina¢ni schiizku a to
vCetné stakeholderd (zucastnénych stran). Co se tyCe doporuceni pro tvorbu
tymd, nabizi jich DAD celou radu, jen ty nejdilezitéjsi jsou: Zaméreni tymu na
vysledky a eliminace Skodlivych prvki, Prizpiisobeni tymu prostredi, Diivéra a
respekt uvnitf i vné tymu, V tymu musi byt bezpecnost (tyka se predevsim kritiky
a novych poznatkii), Poskytovani moZzZnosti se zdokonalovat a ucit se, Jsou pokud
moZzno co nejmensi, Maji sdileny workspace a mnoho dalSich.

Dilezitym poznatkem je, Ze tym se dotvari béhem projektu. Na zacatku projektu
je obvykle pouze vlastnik produktu, team leader, architekt a mozna par cleni
tymu. VetSina clenli prijde béhem prvni iterace tvorby produktu a naopak
v posledni fazi zaCina odchazet.

¢ Identifikace projektové vize

Projektova vize musi odpovidat na par otazek: Co se bude produkovat? Jak
dlouho to bude trvat? Kolik to bude stat? Jakym zpiisobem se to bude tvorit? A

12



zda se rozumi rizikim? Na zikladé odpovédi na tyto otazky a informaci k nim
potiebnym se sestavi projektova vize. Dllezité je zminit, Ze k projektové vizi se
pristupuje evolu¢nim pristupem, takZe se muze v pribéhu projektu ménit a
dopliovat.

Souhlas stakeholders s vizi projektu

Zakladnim ucelem Pocate¢ni faze by mélo byt dospéni k dohodé se vSemi
zuCastnénymi stranami (stakeholders) ohledné strategie pro zbyvajici cast
projketu. Tato ¢ast mlze byt celkem snadnou zalezitosti, ale i docela velkym
oriSkem.

Vyrovnani se se zbytkem podniku

Pii tvorbé jakéhokoliv projektu je dililezité vychazet dobfe a nenarusovat zbytek
podniku. Zaroven je tfeba kooperovat s ostatnimi projektovymi tymy. To je
zvlasté dillezité, pokud je projekt zavisly na jinych projektech ¢i tymech. Zaroven
neni nutné, aby ostatni projekty a tymy pracovali v agilnich metodikach.

Identifikace pocatec¢nich pozadavki, technické strategie a planu uvolnéni

Aby mohl byt projekt ispésny je nutné tymu sdélit, jaké jsou pozadavky na reSeni,
a to a adekvatnim stupném podrobnosti. Proto je nutné nejdrive si ujasnit tyto
poZadavky. Zaroven je nutné tymu sdélit technickou strategii, tudiZ je potieba
navrhnout zakladni architekturu a modely. Taktéz je potieba vytvorit prvni plan
uvolnéni, to ztoho diivodu, aby se dobfe naplanovaly finan¢ni poZzadavky a
kapacity zdrojli. Na zakladé toho se bude urcovat taktéZ spoluprace na dosazeni
projektovych cilt.

Vytvoreni pracovniho prostiedi

V pripadé, Ze je projekt odsouhlasen okolim podniku, je potifeba vytvorit pracovni
prostiedi pro tym. Tim miiZe byt samotné misto (kanceldre atd.), ale i HW a
programové vybaveni jako napt.: CASE nastroje, IDE, stanice, testovaci prostredi.
Zaroven se nesmi zapominat ani na vybrani metodiky, vtomto pripadé se
samoziejmé bude jednat o DAD. Zaroven se da predpokladat, Ze nékteré véci jsou
k dispozici a jiné se musi zakoupit (Ci pronajmout). S tim miiZe vznikat problém,
kdy se daji uz dokupovat potrebné véci. U velkych firem obvykle neni problém a
team leadii maji volnou ruku, hned jak dojde k odsouhlaseni projektu, jinde se
musi vSe schvalovat a mtze dochazet tak k prodlevam.

Zajisténi financovani

Zde se jedna asi o klicovy cil pocateéni faze. Ukolem je predevsim zajistit
dostatecné finance pro Konstrukcéni fazi projektu, ktera je nejnakladnéjsi.
Dilezité je si stanovit zpusob financovani, coZ je idedlni ucinit, jeSté pred
samotnym spusSténim projektu. Obvyklé je, Ze firmy maji presné nastaveny
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pravidla financovani, kterych se drzi u vSech projektid. Agilni metodiky (stejné tak
i DAD) znaji tyto druhy: Fixni cena, Etapova brana (Stage gate), Cas a materialy.

Fixni cena je odvozena od pocatecniho odhadu, ktery je urc¢en obvykle na zakladé
prvnich modell a urceni architektury. Obvykle dochazi k +/- 30% chybovosti
odhadd.

Etapova brana (Stage gate) je zaloZena na financovani po ¢astich projektu,
pricemZ kazda cast projektu dostane dohodnuté financni prostfedky na danou
Casovou periodu. Poté je potreba presvédcit o Zivotaschopnosti a piridané
hodnoté projektu a ziskat penize na pokracovani projektu. V DAD jsou pritom
vyuzivany milniky, po kterych je potieba presvédcit a ziskat dalsi finance.

Cas a materialy je zptsob, jenz klade velké naroky na vedeni projektu. Tento
zplsob je Casto nazyvan pay as you go (platim jak jdes) a je povazZovan za velmi
riskantni. Proto je velmi c¢asto upravovan, tak Ze materialni naklady jsou
proplaceny ihned, zatimco mzdové az na zakladé funkcionality SW. To rozklada
riziko mezi zdkaznika a dodavatele, protoZe material zaplati zakaznik vzdy
(nevznikd Skoda dodavateli) a pracovni cas pouze kdyz vSe pracuje ve
stanoveném terminu. Tim je naopak chranén zakaznik.

V pripadé, Ze jsou naplnény vSechny cile pocatecni faze, miiZze se prejit na dalsi
fazi, kterou je samotna Tvorba reSeni.

PRUBEH FAZE

VSe zacind milnikem Vybér projektu. To je zplsobeno ideou autorti, ktefi
predpokladaji, Ze firma ma spravuje portfolio projekti skrze specialni procesy, které
sami vybiraji a identifikuji potencionalni projekty. Poté se je projekt predan do
Pocatecni faze a musi byt rozhodnuto, zdali se bude tesit nebo ne. V ptripadé, Ze dojde ke
schvaleni, mize se zacit s projektem.

Nejdiive ze vSeho je potreba si stanovit poc¢atec¢ni vizi a financovani projektu (viz
cile vyse). Poté se mize prejit k stanoveni pocatecniho planu, modelovani a organizaci
celého projektu. Tento krok je nesmirné dilezity a ma primy vztah na iterativni vyvoj
v dalsi fazi, kdy by mélo dojit k potvrzeni toho, Ze byla vybrana vhodna architektura.
Nasleduje stanoveni pocatecnich pozadavki a planu uvolnéni. Tato faze konci
souhlasem vsSech zucastnénych stran. Samotna faze miize probéhnout v jedné nebo i vice
malych iteracich.

TVORBA RESENI

Tvorba teSeni ¢i konstruk¢ni faze je postavena na principu ostatnich agilnich
metodik, tudiZ vSe je vyvijeno v iteracich (nékdy oznacovany jako sprinty). DileZity je
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zde kontakt se zainteresovanymi stranami (stakeholdery), ideadlné aby snimi tym
pracoval pri kaZzdé iteraci a konzultoval definované poZadavky. Tim by méla byt
zajisSténa co nejvyssi pridana hodnota produktu.

Hlavnim cilem této faze je vytvorit reSeni, které minimalné spliuje, idealné
presahuje funk¢ni naroky na néj kladené a pridava obchodni hodnotu podniku.

Jak uZ bylo nékolikrat receno, DAD je Fizen cily, takZe i tato faze ma svoje cile.
Témi jsou: Produkovat spotrebni FeSeni, Reagovat na ménici poZadavky zucastnénych
stran, PribliZovat se k nasazeni schopnému release, Udrzovat, idedlné zlepSovat stavajici
uroven kvality, Brzy ovérit vhodnost architekturu. Zaroven je nutné stejné jako u prvni
faze respektovat pribézné cile.

CILE FAZE
¢ Produkovat potencialné spotrebni reSeni

Tento cil vychazi z toho, Ze je potieba co nejdrive, jiZ béhem prvni iterace vytvorit
fungujici feSeni a to predlozit zdkazniklim. Ti feknou sviij ndzor na néj a na
zakladé toho vznikne zpétna vazba, jestli se tym ubira spravnym smérem.

¢ Reagovat na ménici poZadavky zucastnénych stran

Tento cil je velmi ovlivnén Scrumem a vychazi zjeho backlogu. Jde o to, Ze
v kazdé iteraci miize zdkaznik zménit své poZadavky na tu Cast, ktera jesté neni
vytvorend. Zaroven vSak projektovy tym si musi pohlidat, jestli je schopen tu
zménu zvladnout udélat a zarovein neprekrocit stanoveny cas.

e Priblizovat se k nasazeni schopnému release

Idealné by po kaZzdé iteraci mélo byt vytvoreno takové reSeni, které se da nasadit
a pouzivat. To obvykle neni mozné, tudiZ by meéla byt snaha, pokusit se alespon
vzdy kdyZ je to mozZné, nasazovat reSeni u zadkaznika.

e Udrzovat, idealné zlepSovat stavajici aroven kvality

Tento cil vychazi z toho, Ze se jedna o agilni pristup, ktery je rizen testy (Test
driven development). Diky tomu se da i v pripadé neustale se zvétSujiciho a
rostouciho reSeni udrzet kvalitu na patti¢né drovni.

¢ Brzy ovérit vhodnost architekturu

Tento cil vychazi z faktu, Ze vadna architektura ma za nasledek poruchovost
feseni a celého projektu. Proto DAD razi pristup, aby poZadavky, které se nejvice
dotykaji architektury, byly reSeny jako prvni, a tim bylo pripadné prokazan
vhodny popripadé Spatny vybér architektury.
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PRUBEZNE CILE
Napliovani poslani projektu

V priibéhu tvorby je potieba neustale kontrolovat, jestli se jde sprdvnym smérem
a dochazi k napliiovani projektové vize, ktera byla stanovena v prvni fazi. Tuto
kontrolu by mély provadét predevSim zucastnéné strany. Zaroven je dulezité
seznamovat s vizi i nové ¢leny tymu, aby bylo jednotné vidéni projektu.

ZvysSovani dovednosti a znalosti clenii tymu

Je potfeba si uvédomovat, Ze veSkerou piridanou hodnotu SW tvofi pouze lidé.
Proto je potreba mit kvalifikované a Spickové pracovniky, kteii védi o dané
problematice co nejvice. Doporucuje se taktéz parovani clend tymu s riznou

s as

s agilnim vyvojem.

Obohatit stavajici infrastrukturu

V pripadé moznosti pouziti jiz vytvorenych vzorl ¢i ¢ehokoliv, jeZ mohou byt

znovu pouzivany je doporucovano jejich vyuziti.

Zlepsovat tymové procesy a prostiredi

Chce-li byt agilni tym opravdu efektivni, musi neustdle hledat moZnosti a
prileZitosti pro svoje zlepsSeni, tim i svych procesi a prostredi. Zaroven by mél byt
tym zmocnén, aby mohl procesy a prostiedi sdm zménit, samoziejmé pouze do
urcité miry.

Vyuzivani stavajici infrastruktury

Vzdy je si potieba zjistit co tym uz vlastni a mtze byt pouzito i pro dalsi projekty,
pripadné je pouZit. Jedna se predevSim o normy, vzory, mechanismy ale i kody
atd.

Adresovani rizik

JelikoZ se jedna o zZivotni cyklus rizeny riziky (risk-value lifecycle), je vZdy nutno

odhalovat vSechny potencialni riziky a prijmout opatreni k jejich eliminaci. VZdy
by k tomu mélo dochazet co nejdrive je to mozné.
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PRUBEH KONSTRUKCNI FAZE

Tato faze zacCina s koncem faze predchozi (Pocatecni) a souhlasem zucastnénych
stran. Nejdiive je nutné rozdélit projekt na tzv. pracovni polozky (work items) a ty
seradit dle priorit. Pro to se doporucuje metoda poker planovani, kdy pomoci karetniho
stanoveni se urci ty nejdileZitéjsi. Ty se budou tvorit nejdrive. Poté se pripravi backlog a
probiha samotna iterace, ktera je velmi podobna Scrumu. Kazdy den probiha meeting,
kdy se ur¢i prace pro dany den. Autofi zminuji, Ze se mlze pouzit i jiny zpisob, napft-.:
koordinacni meetingy (Kanban), tydenni status meeting ¢i Zddny planovany meeting, ale
doporucuji vyuzit zplisob na zakladé Scrumu.

Na konci iterace je predloZena vytvorena prace zudcastnénym stranam, které
poskytnou zpétnou vazbu. Na zdkladé toho se naplanuje strategie pro dalsi iterace.
Obvykle pri pouZivani DAD zde také dochazi k ziskavani financi na dalsi vyvoj, to z toho
dlivodu, Ze je pouZzivan jako zptlisob financovani tzv. etapova brana (viz vyse). Iteraci
probihd obvykle vétSi mnozstvi. Vtéto fazi jsou nasledujici milniky: Osvédcena
architektura a Zivotaschopnost projektu (tento milnik se v ramci této faze objevuje
nékolikrat).

PRECHODOVA FAZE

V této fazi dochazi k nasazeni reSeni zdkaznikovi. I tato faze se muze skladat
z nékolika iteraci, pficemZ by mély byt pokud moZno co nejkratsi, pfiCemz rozhodné
krat$i nez iterace konstrukeéni faze.

[ tato faze ma své cile, které je nutno naplnit, témi jsou: UjiStén{ se o pripravenosti
feSeni k produkci, UjiSténi se o pripravenosti zucastnénych stran k prijmuti feSeni,
Nasazeni feseni do produkce. Opét je nutno respektovat a napliiovat priibézné cile.

CILE FAZE
e UjiSténi se o pripravenosti reseni k produkci

Tento cil se sklada z nékolika dil¢ich ¢asti. Nejprve je nutné naplanovat prechod,
to se déje skrze detailni implementacni plan. Nasledné musi byt provedeno
testovani a pripadné opraveny vSechny chyby, pricemz chyby by se vyskytovat uz
nemeély, ale to neznamenad, Ze byt nemohou. Dale je nutné pripravit data pro
migrace. To se tyka samoziejmé pouze v pripadé, Ze se nahrazuje stary systém
novym. Nasledné se miiZe spustit beta provoz (pilotni). Diky tomu by se mélo
podarit odladit drobné nedostatky popripadé nové funkéni poZadavky. Jako
posledni krok je potreba upravit dokumentaci do finalni podoby.

¢ UjiSténi se o pripravenosti zacastnénych stran k prijmuti reSeni
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Pred nasazenim reSeni je nutno pripravit uzivatele na jeho spusténi. Tento proces
zatind na zacatku projektu, kdy je neustdle komunikovdno se vSemi
zucastnénymi stranami. S postupujicim projektem by se mélo vice komunikovat o
samotnych detailech nasazeni produktu, pricemzZ by se mély probrat predevsim
tyto oblasti: Provoz, Marketing, Zméné organizacni struktury, Regulacich,
Sponzorech projektu, Zméné vedeni, Spravnich organech, Skoleni uZivateld,
Podpory a help desku. Samoziejmosti je, Ze vZdy zaleZi na povaze projektu a
podle toho je poti‘eba zvolit ty oblasti, kterych se zména bude tykat.

e Nasazeni reseni do produkce

V priibéhu této faze musi dojit k tomuto cily. Samotné nasazeni muze probihat
riznymi zplisoby, vSe je urceno podle povahy a velikosti podniku. VétSinou se
samotné nasazeni fidi implementacnim planem. Pro naplnéni tohoto cile je
potireba zahrnout tyto aktivity: Spusténi davkovych tloh oproti starému systému,
Zazalohovani stavajictho systému, Migrace zdrojovych dat, Nasazeni vsSech
artefaktld na nové reSeni, Provést zavadéci testovani, Zazdlohovat nové reSeni,
Zptistupnit nové reSeni zakazniklim (uzivateltim), Spustit podporu, Informovat o
noseném/nedspésném nasazenti.

PRUBEH PRECHODNE FAZE

Tato faze zacina milnikem, kterym konc¢i faze predchozi, kterym je splnéni
poZzadované funkcionality. KdyZ je vyvinuto takové reSeni, jeZ spliiuje vSechny
pozadavky, vstupuje Zivotni cyklus projektu do zavérecné faze.

Nejprve dojde kuvolnéni feseni do produkce a poté kjeho podpote a vyvoji
v provozu. Zde je vazba na predchozi fazi, kdy v pripadé chyb nebo Zadosti o vylepSeni
se vraci zivotni cyklus zpét. I tato faze miliZe probihat ve vice iteracich a jsou v ni
nasledujici milniky: Pripravena produkce a Spokojené zicastnéné strany.

SKOLENI

Prestoze se jedna o relativné novou metodiku, jiZ jsou o ni poradany kurzy a
Skoleni. Nejvice jich porada firma Scotta W. Amblera, Scott Ambler + Associates, coZ je
zplisobeno tim, Ze je autorem této metodiky. Poskytuje celkem 10 druhi Skoleni od
urovné pro zacateCniky (3 Skoleni), pres stiredné pokrocilé uzivatele (5 Skoleni) aZ po
pokrocilé (2 Skoleni). VétSinou se jedna o jednodenni Skoleni (7 hodin) aZ po tiidenni
(21 hodin). [5]

Dal$i firmou, kterd poskytuje $koleni je IBM. Ta vramci lokalizace Ceské
republiky nabizi dva kurzy, a to Introduction to Disciplined Agile Delivery V1.0, kdy se
jedna o zakladni kurz. Skoleni probiha ve virtudlni tfidé a trva 16 hodin. Jeho cena
1 320$.[6] Druhym poskytovanym kurzem je Advanced Disciplined Agile Delivery. Zde
se jedna o pokro¢ily kurz trvajici tfi dny. Skoleni probiha v u¢ebné formou cvi¢eni.[7]
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ZAVER

Jedna se o novou metodiku, kterad plisobi dojmem, Ze autofi pfi jeji tvorbé vyuzili
vSechny dosavadni agilni metodiky, ty zkombinovali a vytvorili novou. To se odrazi i na
jeji pouzivanosti, jelikoZ se ndm nepodarilo najit Zddné statistiky, ale ani pripadové
studie jejiho pouZiti (vyjma té uvedené v knize).

Nejvétsi devizou DAD by mélo byt pravé to, Ze obsahuje best practices ostatnich
metodik. Autori zaroven velmi sazeji na mozZnost jejiho Skadlovani, kterou prozatim
pouze naznacili a budou se ji teprve vénovat. Co se tyCe jejiho praktického pouZiti a
vysledkl z ného, na to si budeme muset jesté pockat.
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