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1 Uvod

Vyvoj softwaru je slozZity proces, ktery s sebou nese riziko nedspéchu. Abychom se nelspéchu
vyvarovali, je potfeba vyvoj fidit. K Fizeni vyvoje softwaru slouzi metodiky, které ndm udavaji postup,
jak by mél vyvoj probihat. Vybér vhodné metodiky patti k nejddlezitéjsim kroklm k Gspésnému
ukonceni projektu. Hlavni problém, se kterym se pfi zkoumani metodik vyvoje softwaru setkame,
spociva v tom, Ze metodik je velké mnozstvi, nejsou dobfe kategorizovany ani jednotnym zplsobem
popsany, coz velmi znesnadnuje vyhledani vhodné metodiky pro urcity typ projektu [Buchalcevova,
2009]. Kritérii pro kategorizaci metodik je mnoho, v praxi vSak rozliSujeme predevsim dvé kategorie.
Jsou to Rigorézni (tézké) metodiky a agilni (lehké) metodiky. Agilni metodiky se zacali rozSifovat az po
roce 2001, kdy byl sepsan Manifest agilniho vyvoje, ktery definoval zakladni principy pro lepsi vyvoj
softwaru. Mezi agilni metodiky fadime: Dynamic Systems Development Method (DSDM), Adaptive
Software Development (ASD), Feature-Driven Development (FDD), OpenUP, Extreme Programming
(XP), Crystal metodiky, Agilni modelovani. Mezi agilni metodiky patfi také metodika Scrum, které se
bude vénovat tato prace.

Cilem této prace bude charakterizovat vyuziti metodiky Scrum pro velké, nedistribuované
projekty.

Abych tohoto cile dosahl, tak nejdrive stru¢né charakterizuji samotnou metodiku Scrum.
Nasledné nastuduji odbornou literaturu a poté na zakladé nacerpanych znalosti charakterizuji pouziti
metodiky Scrum pro velké projekty.

Ctenar této prace by mél mit zakladni znalosti o metodikach vyvoje softwaru a také o
predstavu o tom jak v dnesni dobé probiha vyvoj softwaru.

Jako omezeni této prace vidim moji malou zkusenost s vyvojem softwaru a také malé
zkuSenosti s metodikou Scrum. Dalsi problém pfi psani této prace je nedostatek relevantni odborné

literatury, na zakladé které, je mozné splnit cil prace.



2 Scrum

Scrum v prekladu z angli¢tiny znamend mlyn v ruby a tento nazev byl vybran proto, ze
metodika Scrum je podobné jako rugby, adaptivni, rychla a postavena na samoorganizujicich tymech
[Buchalcevovd, 2009]. Jak jiz bylo zminéno v ivodu metodika Scrum patti mezi agilni (lehké)
metodiky vyvoje softwaru. Podle vysledk( prizkuma [Ambler, 2006] patii Scrum mezi nejpouzivané;jsi
agilni metodiky. Vyvoj podle Scrumu probiha v iteracich, takZze mluvime o iterativnim vyvoji softwaru.
Scrum je zaméfen hlavné na fizeni projektu. Autofi metodiky jsou presvédceni, Ze vyvoj softwaru
neni definovatelny proces, ale je empiricky proces, ktery vyzaduje odlisny styl fizeni [Buchalcevova,

2009].

2.1 Charakteristika metodiky
V nasledujicich dvou podkapitolach struc¢né charakterizuji metodiku Scrum. Nejdfive si
ukdzeme, jaké role metodika vymezuje, a pak se podivame, jak vypada Zivotni cyklus projektu fizeny

metodikou Scrum.

2.1.1 Role
Scrum rozliSuje pouze tfi zakladni role: Product Owner, Scrum Master a Team. Nazvy roli neni

mozné do Cestiny rozumné preloZzit a tak pouze pro roli Team budu pouzivat ¢esky preklad tym.

Product Owner

Product Owner by mél byt pouze jedna osoba, ktera je odpovédna za tvorbu a Upravy Product
Backlog. Dale musi zajistit, aby s timto seznamem byli vSichni ¢lenové tymu sezndmeni a aby
polozkam v seznamu rozuméli [Deemer, 2009]. Product Owner jako jediny komunikuje se zdkaznikem
a jeho poZadavky predava osobé Scrum Master a tymu.

Scrum Master

Scrum Master podporuje osobu Product Owner a také tym. Je to v podstaté takovy projektovy
manazer. Zajistuje, aby tym zlstal motivovany a udrzoval pracovni tempo. Odpovida za dodrzovani
jednotlivych praktik metodiky. Role Scrum Master a Product Owner se vzajemné doplnuji [Pichler,
2010].

Team

Clenové tymu jsou pracovnici, ktefi tvofi produkt. Clenové tymu musi mit k sobé blizky vztah a
pracovat v symbidze a méli by byt schopni délat vice druhil prace. Mezi dané dovednosti patfi
programovani, tvofeni navrha, testovani, obchodni analyza apod. Mistnost, kde tym pracuje, by méla

byt vhodna pro kreativni a tymovou spoluprici.



2.1.2 Zivotni cyklus projektu

Na zacatku Zivotniho cyklu projektu se konda Release Planning Meeting jehoz cilem je vytvofit
plan a cile, kterym Scrum tymy a ostatni U¢astnici rozumi. Product Owner na zakladé Release
Planning meeting sestavi plan toho co je potfeba udélat. Soucasti toho planu je také Product Backlog.
Product Backlog je seznam vsech poZadavk( na produkt, ktery se v jednotlivych fazich vyvoje
upravuje [Schwaber, 2009].

Prace je délana ve Sprintech. Kazdy Sprint je iterace (vétsinou) 30 po sobé jdoucich dni. Sprint
je zahajen poradou zvanou Sprint plannig meeting. Na této poradé tym spole¢né s osobou Product
Owner spolupracuji ha tom co je potieba udélat v dal$im Sprintu. Clenové tymu si pak vybiraji tukoly,
na kterych chtéji pracovat. Sprint plannig meeting by nikdy nemél byt delsi nez 8 hodin. Cilem je co
nejdrive zacit pracovat a ne o praci premyslet [Schwaber, 2009].

Kazdy den se kona 15minutova porada zvana Daily Scrum, ktera slouzi k synchronizaci prace
vsech ¢lend tymu. Na této poradé kazdy ¢len tymu odpovi na tfi otazky [Schwaber, 2009]:

- Cojste udélal na tomto projektu od posledni porady?

- Co mate v pldnu na tomto projektu délat do dalsi porady?

- Jaké prekazky vam stoji v cesté ke splnéni vasich zavazkd k tomuto Sprintu a tomuto
projektu?

Na konci Sprintu se kond porada zvana Sprint review meeting. Je to ¢tyrhodinova porada, kde
tym prezentuje osobé Product Owner a dalSim zainteresovanym strandm to, co bylo béhem Sprintu
vyvinuto. Tato neformalni porada pomaha spojovat lidi v tymu a tim prospiva v jejich spoluprici.
Jesté nez zacne dalsi Sprint plannig meeting osoba v roli Scrum Master zorganizuje Sprint
retrospective meeting. BEhem této trihodinové porady se Scrum Master snazi ziskat od tymu zpétnou

vazbu, aby byl pfisti Sprint vic efektivni [Schwaber, 2009].

2.2 Vyuziti metodiky ve velkych projektech

Cim je projekt sloZit&jsi tim, roste objem a diileZitost komunikace. Metodika Scrum je uréena
jako vétsina agilnich metodik spiSe pro malé tymy. Malé tymy jsou schopny realizovat v pfijatelném
Case pouze malé projekty. Velké projekty musi resit velky tym nebo spiSe malych tymd. Nyni se
podivame jak se metodika Scrum da poutzit ve velkych, nedistribuovanych projektech.

U velkych projektl je sloZzeni tym( obdobné jako u malych projekt( fizenych metodikou Scrum.
Tym se sklada vétsinou ze sedmi pracovnikll. Kazdy tym musi mit svého Scrum Mastera. U velkych
projektl tymy spadaji do kaskadové hierarchie Scrum tymu. Tato hierarchie se nazyva Scrum of
Scrums. Tento hierarchicky koncept je podobny jako typické organizaéni schéma a poskytuje metody

pro rozklad rozsahlého Product Backlog do mensich Sub-Backlogs (Product Backlog rozdéleny na



mensi ¢asti) a jejich pfidruzenych Sprint Backlogs. U Scrum of Scrums se Scrum Masters nebo jini
vybrani ¢lenové tymu z jedné Urovné se stavaji soucasti tymu na dalsi, vyssi Urovni v hierarchii (viz

obrazek 1) [Pries, Quigley, 2010].

Scrum Team

Scrum Team

Scrum Team

Scrum Team

Obrazek 1 - Scrum of Scrums (zdroj: [Pries, Quigley, 2010])

2.2.1 Release Planning

Release Planning u velkych projekt(i vyZzaduje trochu odlisny pfistup, nez jaky je bézny u
mensich projektl.Release planning meetingu se Ucastni vSechny tymy spolu se svymi Scrum Mastery.
Kdyz se nékolik tym( podili na sestavovani Product Backlog, tak je potfeba dosahnout shody na
zakladnich vychodiskach pro rozsah a zplsob psani User Stories (User Story — popisuje funkcionalitu
vyvijeného softwaru) a také pro odhady naroc¢nosti jednotlivych User Stories. Pokud by se tak nestalo,
tak by rGzné napsané User Stories byly zmatec¢né a odhady naroc¢nosti jednotlivych polozek by byly
velmi zkreslujici.

Pomahat kazdému tymu k Uspéchu a zaroven optimalizovat priibéh celého projektu vyZaduje
néjakou praci navic. Prvni véc, kterou musime udélat, je podivat se dopredu na dva az tfi Sprinty,
abychom pochopili, na kterych polozkach z Product Backlog se bude pravdépodobné pracovat. To
vyzaduje rozklad a vypilovani Product Backlog dfive, nez se podrobnéjsi polozky objevi v horni ¢asti
Product Backlog a bude potfeba na nich zacit pracovat. DalSim krokem je identifikovat zavislosti mezi
tymy, jiz pfi Release plannig meeting,aby bylo poté mozné co nejrychleji zvladnout Sprint planning
meeting a mohlo se zacit na projektu pracovat. Zavislosti mezi tymy odhalime zodpovézenim
nasledujicich tti otazek [Pichler, 2010]:

- Budou néjaké tymy pracovat na stejné funkci nebo komponenté?



- M4 néjaky tym fungovat jako dodavatel jiného tymu?
- Pokud ano, je mozné dodavat funkce nebo soucdsti a pouZit je ve stejném Sprintu?

Pro odstranéni problematické zavislosti budeme muset upravit prioritu polozek v Product
Backlog. Napfriklad, misto toho, aby dva tymy pracovaly na stejné ¢asti v pristim Sprintu, mizeme
zvazit presunuti nékterych pozadavkd az na dalsi Sprint. Po vyteSeni jakékoliv problematické zavislosti
povazujeme pracovni zatizeni pro kazdy tym za optimalni. Bude néjaky tym pravdépodobné
prepracovany v pristim Sprintu? Nebo bude néjaky tym nevyuzity? Pokud na nékterou z téchto
otazek je odpovéd ano pak je potieba se vratit k Product Backlog a upravit priority jednotlivych
polozek. Jakmile je toto hotovo pfiddme poZadavky na pfisti dva az tfi Sprinty do Release Plan.
Release Plan je vylepsena verze Release Burndown, ktery ukazuje tymu a vSem zainteresovanym
osobam, jak se postupuje pti vyvoji a znazorfiuje odhadovany zbyvajici ¢as, ktery je potfeba na

dokonéeni projektu [Pichler, 2010].

2.2.2 Sprint Planning

Sprint planning meeting probiha na zacatku iterace. Hned na zacatku Sprintu, kromé toho
prvniho, je potfeba odhalit zavislosti mezi tymy a upravit prioritu polozek v Product Backlog tak jak je
to popsdano v predchozi podkapitole. Nasledné jednotlivé tymy dostanou pridéleny jednotlivé polozky
z Product Backlog. Kazdy tym si porada vlastni Sprint Planning meeting, kde fesi to, na ¢em bude
v nasledujicim Sprintu pracovat.

U velkych projektd je také dllezité, aby se ¢asti tym{ nebo prinejmensim zastupci jednotlivych
tymu sesli na zacatku Sprint planning meeting a informovali ostatni, na ¢em budou v daném Sprintu
pracovat. Toto spolecné setkani zastupcl jednotlivych tym( slouzi také k porozuméni cil( Sprintu, ke

kterym by mély vSechny tymy pfispivat [Pichler, 2010].

2.2.3 Scrum of Scrums

Scrum of Scrums meeting je dlleZita technika v pfizplsobeni Scrumu na velké projekty. Tyto
meetingy se konaji vétSinou jednou tydné a umoznuji tymu diskutovat o jejich praci, zvlasté pak o
prekryvajicich se ¢astech softwaru a integraci jednotlivych ¢asti. Pfedstavte si dokonale vyvazeny
projekt sloZzeny ze sedmi tym( po sedmi ¢lenech v tymu. Kazdy ze sedmi tymU bude provadét vlastni
kazdodenni Daily Scrum meeting. Kazdy tym pak urci jednu osobu, ktera zucastni jednou tydné
pofadaného Scrum of Scrums meetingu (obrazek 2). Vybrana osoba by méla byt spiSe technicky
zamérena (napf.: programator, tester, spravce databaze), radsi nez Product Owner nebo Scrum

Master [Pries, Quigley, 2010].
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Obrazek 2 - Scrum of Scrums (zdroj: [Pries, Quigley, 2010])

Obecné plati, Ze Scrum Master je osoba, kterd bude mit svou roli ve Scrum of Scrums meeting,
alespon v pocatku projektu. Jednani se casem muzou tykat témat, kde je moudré pouZivat ostatni
¢leny tymu, jako jsou delegati na dalsi vyssi Urovni v hierarchii. Tento scénar mize byt prizplsoben
néjaké specialni zkusenosti urcitého ¢lena tymu [Pries, Quigley, 2010].

Mezi hlavni ptinosy Scrum of Scrums meetings patti to, zZe Sifi informace mezi tymy a odhaluji
pfipadné problémy vcas. DalSim pfinosem je také to, Ze oteviraji komunikaéni kandly a tak podporuji

neformalni komunikaci mezi tymy [Smite, 2010].

2.2.4 Sprint Review

Zorganizovat efektivni Sprint review meeting s nékolika tymy, zdkazniky a dalSimi
zainteresovanymi stranami je dost naroc¢né. Sprint review meeting probiha podobné jako védecké
veletrhy. Kazdy tym si zfidi stanovisté, kde predvede, na ¢em clenové tymu béhem Sprintu pracovali.
Zakaznici, management a dalsi zainteresované strany vytvofi malé tymy. Kazdy z téchto
posuzovatelskych tymU pak zadina na jiném stanovisti, kde jim kazdy tym béhem 15 minut pfedvede
vlastni vystup Sprintu. Takové prostredi je nabito energii, vzruSeni a zabavou [Schatz, 2009]. Dostat
vsechny do jedné mistnosti je skvély zplsob jak komunikovat a sdilet. Pokud neni moZné usporadat
takovy Sprint Review meeting v budoveé spolecnosti, je potieba zvazit alternativni umisténi jako

napriklad konferencni sal [Pichler, 2010].



2.2.5 Sprint Retrospective

Tymy si organizuji jejich vlastni Sprint retrospective meeting a v realizaci opatreni ke zlepSeni
prace na velkém projektu. Ale to nestaci. Pro optimalni vysledky by tymy méli identifikovat problém a
navrhnout zlepseni. Toto zlepseni pak sdilet s ostatnimi tymy. Neni potieba, aby se schazeli celé
tymy, staci, kdyz se setkaji zastupci tyma a ti mezi sebou sdili jednotliva zlepseni. Je sice mozné
usporadat Sprint retrospective meeting se vsemi tymy, ale takové setkani je nakladné a mohlo by
trvat i pal dne. Na druhou stranu posiluje spolecny Sprint retrospective meeting vzajemné tymové
vztahy a zvySuje moudrost vSech ¢lend tyma. Je mozné se rozhodnout i pro kombinaci spole¢nych a
individuelnich Sprint retrospective meeting. Spolecny Sprint retrospective meeting pak bude napfiklad

vzdy po kazdém tretim Sprintu [Pichler, 2010].



3 Zaveér

V dnesni dobé je velmi slozité vyvijet software rychle a efektivné podle stdle ménicich se
pozadavkl zakaznika. Agilni metodiky vyvoje softwaru, jsou schopny rychle reagovat na tyto
pozadavky. Problém agilnich metodik a to i metodiky Scrum je, zZe jsou uréeny pro malé tymy
VYVO0jard a to znamen3, Ze jsou urcéeny pro malé projekty.

Cilem této prace bylo charakterizovat vyuZziti metodiky Scrum pro velké projekty. Na zékladé
studia anglické odborné literatury jsem charakterizoval to, jak je mozné metodiku Scrum vyuzit ve
velkych projektech. Popsal jsem Zivotni cyklus velkého projektu, fizeného metodikou Scrum. Zivotni
cyklus velkého projektu se pfilis nelisi od Zivotniho cyklu malého projektu. Vyvoj probiha dle
notoricky znamych praktik metodiky Scrum, ale je ovSsem ndroc¢né;jsi vsechny tyto praktiky skloubit
dohromady s nékolika tymy. Problémy se mohou objevit v nevyzadané zavislosti mezi tymy. Dalsi
problémy mohou vzniknout v komunikaci mezi tymy. V této praci jsem charakterizoval jak je mozné,
dle odborné literatury, tyto problémy resit.

Dle mého nazoru je dllezité mit v tymech v roli Scrum Master lidi, ktefi jiz maji zkuSenosti
s metodikou Scrum alespon z malych projektd.

Tématika kolem vyuzitelnosti metodiky Scrum ve velkych projektech je velmi zajimava. Tuto

praci by bylo vhodné doplnit o pfipadovou studii z redlného nasazeni metodiky na urcity projekt.
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