4IT421 - ZlepSovani procesi budovani informacnich systémi

Prehled roli
v jednotlivych
metodikach

RUP pro velké projekty, RUP pro malé projekty, OpenUP, MMSP, Scrum, XP

Bc. Kamila Langrova (xlank10)
ZS52013/2014



18] o171 o T PP UPR 1
L U 1Y Yo TR 2
2. Strucny prehled metodik @ JeJiCh roli.........oocuiiiiiecieecece e e 3
2.1, RUP Pro VEIKE ProjJEKLY coooeeiii ettt st see e s sabee e s s sabee e s s ebe e e e e nareeas 3
2.1.1. oY o1 T 0 a1y o T 14V 2SR 3
2.1.2. JEANOTIIVE FOIE [L11] wereeeiiiiieeieeeee ettt e et e e e e e eeetaba e e e e e e e e enssaaeaeeeeas 4

2.2, RUP Pro mMale ProjEKLY .eceieuiiei ettt ettt ettt e e s stee e s sree e s s sbe e e e s sabee e s ssnreeeesnareeas 8
2.2.1. JEANOLIIVE FOIB..ccieeeieee e e e e et e e et e e e e saaa e e e e abeeeeennaeeeean 8

2.3, OPENUP @ IMIMISP....cee e 9
2.3.1. oY oTTy 0 411 o T 14V 2SR 9
2.3.2. JEANOLIIVE FOIB..cceeeeeeeeee e et e e e e e e abe e e e e arae e e eenreeas 10

2 S ol ¥ o [ NN 12
2.4.1. (oY 1T 0 411 o Yo 114V 25U 12
2.4.2. JEANOLIIVE FOI@.ccciiieie e e e s e e e s e e e s eabee e e enareeas 12

2.5,  XP (EXtrémni ProgramoVANi).....c.eeeccciieeieiieeeecctieeeeeciteeeeectteeeeetteeeeeeataeeessataeeesantaeessanrenaesnnes 14
2.5.1. (o 1T 0 411 (o Te 114V 25U 14
2.5.2. JEANOLIIVE FOIB.cciiieeiiie e e s e e s e e e s abee e e enareeas 15

T oY Co NV T T o T o e 1IN o Yo Yot U OSSPSR 16
4. PoroVNANi roli dle fUNKCE .....ueei ettt e et e e e bre e e e e bae e e e sntaeeeeanes 17
D ZAVT ettt st he e e e bt e e bt e e te e e beeeeabe e s bt e s bbe e s beeebteenateesbteesabeenn 18
ST A« [ o ) PSPPI 19
Y=Y 10 = Y0 0 W] o1 14 U PR ST 19



1. Uvod

Tato prace se vénuje porovnani projektovych roli v jednotlivych vybranych metodikdch. Témito
metodikami jsou RUP pro velké projekty, RUP pro male projekty, OpenUP, MMSP, Scrum a XP, tedy
Extrémni programovani.

V prvni €asti stru¢né popisi jednotlivé metodiky, jejich principy, vypiSu seznam roli a kazdou z nich
v par vétach popisu.

V druhé ¢asti prace pak tyto role vjednotlivych metodikach budu porovnavat a to z nékolika
hledisek. Jednim z téchto hledisek bude pocet téchto roli v danych metodikach, dalsi hledisko bude
porovnani z pohledu funkci, tedy obsahu ndplné prace téchto roli a poslednim hlediskem bude
zhodnoceni téchto metodik mezi sebou, co se tyCe obsaznosti, tedy jaké vSechny potfebné oblasti
projektového fizeni obsdhnou a v ¢em jsou které metodiky nedostatecné. Zhodnotim jejich vyhody a

nevyhody.



2. Strucny prehled metodik a jejich roli

2.1. RUP pro velké projekty
2.1.1. Popis metodiky

»Rational Unified Process (dale jen RUP) je objektové orientovany iterativni pfistup k Zivotnimu
cyklu software. RUP naleZi do skupiny tzv. pfistupl fizenych pfipady pouZiti (use-casedriven
approach), coz znamena, Ze jako zdkladni element je chapan pfipad pouziti definovany jako
posloupnost akci provadénych systémem Ci uvnitr systému, ktera poskytuje uréitou hodnotu
uzivateli systému. Pro modelovani procesu se vyuziva prostiedkl jazyka UML (Unifed Modeling
Language).

Hlavni myslenka modelu je zjednodusena pro potreby testovani softwaru a zobrazena na obr 1. Na
vodorovné ose jsou zaneseny faze metodiky RUP. Faze v tomto pfipadé neodpovidaji etapam
Zivotniho cyklu produktu, ale dynamickému rozdéleni metodiky RUP (jejich popis je uveden nize

v této kapitole). V jednotlivych fazich se nékdy uvadéji tzv. iterace, coz jsou podmnoziny jednotlivych
fazi a predstavuijici jejich milniky. Svisla osa obsahuje vybrané procesy (které maji pfimy vliv na
testovani softwaru v metodice) véetné dlirazu, jaky je na né kladen béhem metodiky RUP. Pojem
,dlraz” v tomto kontextu chapejme jako objem pracovnich kapacit rezervovanych v danou chvili na
konkrétni ¢innost. Ilustrace znazornuje, jaky diraz je na dany proces v pribéhu Zivotniho cyklu
kladen.

RUP obsahuje celkem ¢tyfi zakladni faze. Kazdd faze obsahuje nékolik dalSich iteraci.

1) Iterativni vyvoj software

2) Sprava pozadavkd

3) Architektura zaloZena na komponentach
4) Vizualni modelovani

5) Ovérovani kvality software

6) Rizeni zmén software

Pfed zapocetim nové iterace musi byt splnéna dfive definovana kritéria predchozi iterace. Faze
zahajeni (inception) definuje Ucel, rozsah projektu a jeho obchodni kontext. Ve fazi projektovani
(elaboration) je potfeba analyzovat poZzadavky zédkaznika, celého projektu a definovat zaklady
architektury. Realizacni faze (construction) je nejdelsi probihda zde tvorba zdrojovych koda.

V posledni fazi predani (transition) mize byt projekt predan zdkaznikovi nebo do dalsiho cyklu.” [10]
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Obrazek 1 - Metodika RUP. Zdroj: [10]

2.1.2. Jednotlivé role [11]

1) Analysts

a. Business Architect
Tato role je zodpovédna za celkovou obchodni architekturu, podili se na viech
vyznamnych rozhodnutich tykajicich se struktury, hlavni ¢innosti a jeji realizace, rozhrani,
omezeni a kompromisu.

b. Business Designer
Tato role upfesnuje specifikaci urcité ¢asti podniku.

c. Business-Process Analyst
Tato uloha vede a koordinuje business pozadavky.

d. Requirements Specifier
Tato role ur€uje a udrzuje podrobné systémové pozadavky.

e. Stakeholder
Tato role pfedstavuje zajmovou skupinu, jejiz potfeby musi byt splnény v ramci projektu.
To muze byt kazdy, kdo bude vyznamné ovlivnén vysledkem projektu.

f. System Analyst
Tato uloha vede a koordinuje poZzadavky na systémovou funkcionalitu a vymezeni

systému.



2) Developer

a. Capsule Designer
Tato role navrhuje ,,pouzdra®“, coz zajistuje, ze systém muze reagovat na udalosti véas, v
souladu s poZadavky na navaznost.

b. Database Designer
Tato uloha vede design datové struktury, ktery bude pouzit v systému.

c. Designer
Tato uloha vede néavrh ¢asti systému, v rdmci omezeni danych pozadavk(, architektury a
procesu vyvoje projektu.

d. Implementer
Tato role se vyviji softwarové komponenty a provadi vyvojarské testovani pro integraci
do vétsich subsystému, v souladu s prijatymi standardy projektu.

e. Integrator
Tato uloha vede planovani a realizace implementace ¢asti z integrace k vytvoreni builda.

f.  Security Architect
Tato uloha vede vyvoj bezpecnostni architektury systému, ktery zahrnuje vybér
bezpecnostnich vzorl pro navrh systému, dokumentaci technické politiky tykajici se
implementace zabezpeceni a podpurné klicové technické rozhodnuti, kterd omezuji
celkovou realizaci zabezpeceni projektu.

g. Software Architect
Tato uloha vede vyvoj softwarové architektury systému, ktera zahrnuje podporu a
vytvareni podporu klicovych technickych rozhodnuti, které omezuji celkovy design a
realizace projektu.

h. User-Interface Designer
Tato role koordinuje design uzZivatelského rozhrani. To zahrnuje shromazdovani
pozadavk(l na pouzitelnost a prototypovani navrhi uZivatelského rozhrani ke splnéni

téchto pozadavkd.
3) General
a. AnyRole
Tato role charakterizuje Ukoly, které mlize vykonavat kazdy clen tymu.
b. Review Coordinator

Tato role umozniuje formalni hodnoceni a inspekce, zajisti, Ze se vyskytuji v pripadé

potieby, a ovéfi, Ze jsou provadény na dostatecné urovni.

c. Reviewer
Tato role poskytuje v€asnou zpétnou vazbu k ¢lenim tymu projektu na pracovni

produkty, které byly predlozeny k posouzeni.



d.

Stakeholder

Tato role pfedstavuje zajmovou skupinu, jejiz potfeby musi byt splnény v ramci projektu.
To muze byt kazdy, kdo bude vyznamné ovlivnén vysledkem projektu.

Technical Reviewer

Tato role pfispiva technickou zpétnou vazbou na praci na projektu produktl. Tato zpétna

vazba musi byt véasnd a vhodna.

4) Manager

Change Control Manager

Tato role urcuje a dohliZi na Fizeni zmén procesu.

Configuration Manager

Tato role fidi celkovy Configuration Management (CM) infrastruktury a prostredi
vyvojového tymu.

Deployment Manager

Tato uUloha vede prechod vyrobku do komunity uzivatel(, zajistuje tyto plany, ze jsou
pfimérené, tidi problémy a sleduje pokrok.

Management Reviewer

Tato role hodnoti planovani projektu a hodnoti vyrobky v hlavnich bodech v rdmci
zZivotniho cyklu projektu.

Project Manager

Tato role planuje, spravuje a pridéluje zdroje, ur€uje priority, koordinuje interakce se
zakazniky a uzivateli, a udrzuje zaméreni projektového tymu. Project Manager také
zavadi soubor postupd, které zajisti integritu a kvalitu prace na projektu.

System Administrator
Tato role udrZuje rozvoj infrastruktury, a to jak hardware a software. To zahrnuje

instalaci, konfiguraci, zalohovani, atd.

Test Manager
Tato role vede celkovy testovaci tym. To zahrnuje testovani kvality, planovani a fizeni

zdroju, a feseni problému, které brani testovani.

5) Production & Support

a.

Course Developer
Tato role se vyviji Skolici materidly pro Skoleni uZivatel(l o tom, jak produkt pouZivat.

Graphic Artist
Tato uloha vytvori kresbu produktu, ktery je obsazen jako soucast obalu vyrobku.

Process Engineer
Tato role je podpora roli v RUP. Jejim hlavnim cilem je vybavit projektovy tym vhodnym

procesem rozvoje, a ujistit se, Ze ¢lenim tymu neni branéno vykonavat svou praci.



d. System Administrator

Tato role udrZuje rozvoj infrastruktury, a to jak hardware a software. To zahrnuje

instalaci, konfiguraci, zdlohovani, atd.

e. Technical Writer
Tato role vytvari materialni podporu koncovych uZivatel(, jako jsou uZivatelské pfirucky,
soubory ndpovédy, pozndmky k verzi, a tak dale.

f. Tool Specialist
Tato role podporuje nastroje pouzivané v ramci projektu. To zahrnuje vybér a ziskavani

nastrojq, konfiguraci a nastavenim, a ovéreni, Ze funguiji.
6) Tester

a. Test Analyst
Tato role identifikuje a definuje poZzadované testy, sleduje detailni testovaci pribéh a
vysledky v kazdém zkusebnim cyklu a hodnoti celkovou kvalitu. Role pfedstavuje také
subjekty, které nemaiji primé ¢i pravidelné zastoupeni na projektu.

b. Test Designer
Tato uloha vede definovani testovaciho pfistupu a zajisténi jeho Uspésné realizace. To
zahrnuje identifikaci vhodnych metod, nastrojd a pokyni k provedeni poZzadovanych
testl, a poskytnuti voditko pro testovani odpovidajicich pozadavk( na zdroje.

c. Test Manager
Tato role vede celkovy testovaci tym. To zahrnuje testovani kvality, planovani a fizeni
zdroju, a reSeni problémd, které brani testovani.

d. Tester

Tato uloha provadi testy a zaznamenava vysledky testovani.



2.2. RUP pro male projekty

Tato metodika vychazi z metodiky RUP pro velké projekty (viz vySe). Proto nebudu popisovat ani
metodiku, ani role, pouze vypisi seznam roli, které se v metodice vyskytuji a kterych je vyrazné méné

neZ v RUP pro velké projekty (popis téchto roli v predchazejici kapitole).

2.2.1. Jednotlivé role

1) Analyst
a. Requirements Specifier

b. Stakeholder
c. System Analyst

2) Developer
Database Designer

Designer
Implementer

a.
b

c

d. Integrator
e. Software Architect
f

User-Interface Designer

3) General

o

Any Role
b. Review Coordinator
c. Reviewer

d. Stakeholder

e. Technical Reviewer

4) Manager
Change Control Manager

Configuration Manager
Management Reviewer

a.
b

o

d. Project Manager
e. System Administrator
f

Test Manager

5) Production & Support

a. Process Engineer
b. System Administrator

6) Tester
a. Test Analyst
b. Test Designer
c. Test Manager
d. Tester



2.3.0penUP a MMSP

JelikoZ metodika MMSP je lokalizovana metodika OpenUP do c¢estiny, rozhodla jsem se je zaradit do

jedné kapitoly a popsat pouze metodiku OpenUP.

2.3.1. Popis metodiky

,Metodika OpenUp vychazi z metodiky RUP (Rational Unified Process), je vlastné modifikovanou -
zasadné zeStihlenou rigorézni metodikou RUP. Spolu s nastrojem Eclipse Process Framework je
dostupna pod Eclipse Public License, tedy licenci na principu OpenSource. Kazdy tak miZe metodiku
a jeji nastroje nejen vyuzivat, ale i kopirovat, modifikovat a publikovat jeji upravené verze.

OpenUp je zalozena na iterativnim a inkrementalnim modelu Zivotniho cyklu. Je postavena na 4

zakladnich principech, které vychazeji z Manifestu agilniho vyvoje [Buchalcevova, 2009]:

1) spoluprace pro sladéni zajmU a porozuméni cilim projektu,

2) hodnoceni priorit s cilem maximalizace hodnoty pro zakaznika,
3) vcasné zaméreni na architekturu s cilem minimalizace rizik,

4) kontinualni zpétna vazba a zlepSovani.

V ramci filosofie metodiky OpenUp je k vyvoji softwaru pristupovano iterativné s pribéznym
testovanim a prlbéznou integraci. Vysledkem je mozZnost Castych dodavek fungujiciho softwaru a
tim Casté zpétné vazby zdkaznika. Vzhledem k tomu se da dobte reagovat na zmény.

Soucasti metodiky je metodicky obsah a procesni obsah. Metodicky obsah je znovupouzitelny,
pouzitelny pro veskeré projekty. Procesni obsah je aplikaci metodiky na konkrétni projekt.

Obsahuje ¢asové hledisko a Zivotni cyklus projektu. Pro konfiguraci metodiky slouzi nastroj Eclipse
Process Framework Composer, kde je moZné si vybirat z jednotlivych metodickych balick( a
metodiku si pfizpUsobit pfesné na miru. [Buchalcevova, 2009] Pote je jednoduché nakonfigurovanou
metodiku publikovat naptiklad na firemnim intranetu, kde k ni mohou pfistupovat zaméstnanci
pomoci webového rozhrani.

Metodika je rozc¢lenéna tfi vrstev. MikropfirGstek, iterace, Zivotni cyklus projektu.” [2]
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Obrazek 2 - Principy metodiky OpenUP a MMSP. Zdroj: [6]

2.3.2. Jednotlivé role
1) Architekt

»Architekt predstavuje na projektu roli zodpovédnou za definovani softwarové architektury véetné

prijimani klicovych rozhodnuti uréujicich technickd omezeni navrhu a implementace I1S/ICT.“ [8]

2) Projektovy manaZer

,Klicovou a mnohdy nezastupitelnou roli na projektu je Projektovy manazer. Jedna se o ¢lena
vyvojového tymu, ktery je zodpovédny za vedeni a planovani projektu, koordinaci spoluprace se

vSemi zainteresovanymi stranami a soustfedéni celého tymu na dosaZeni projektovych cil(.” [8]

3) Analytik

»Analytik pfedstavuje v projektovém tymu roli, ktera je zodpovédna za sbér zédkaznickych a
uzivatelskych pozadavk(l od vSech zainteresovanych stran, jejich porozuméni, zachyceni a uréeni
jejich priorit. Vzhledem k tomu, Ze ptredstavuje ,,spojovaci ¢lanek” mezi vyvojovym tymem

urcitého IS/ICT a jeho budoucimi uZivateli, je na néj kladena fada narokd.” [8]
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4) Tester
,0soba v pozici Testera je na projektu zodpovédna za testovani. ,,[8]

5) Nedefinovana role

,Kromé Sesti nejdllezitéjsich roli mohou na rGznych projektech spolupracovat i osoby, jez neni
mozné do vytyCenych kategorii zaradit. Jejich role je pro ucely této metodiky oznadovana jako

L u

“Nedefinovana“.” [8]
6) Vyvojar

,Role Vyvojar je zodpovédna za vyvoj jednotlivych komponent IS/ICT a jejich sjednoceni do jednoho
integrovaného reseni, véetné zajisténi jeho souladu s navrhovanou architekturou. MdzZe se podilet i

na navrhu uzivatelského rozhrani a jednotkovém testovani (unit-testing).” [8]

7) Zainteresovana strana

,Tato role reprezentuje vSechny, ktefi maji zajem na Uspésném dokonceni projektu, protoze budou
jeho vysledkem jakymkoliv zplisobem ovlivnéni. Patfi sem predevsim budouci uZivatelé vyvijeného

IS/ICT, investofi, zdkaznici ¢i sponzofi.” [8]

Obrazek 3 - Role a jejich zaméreni. Zdroj: [7]
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2.4.Scrum
2.4.1. Popis metodiky

»Scrum je jednoznacné jednou z nejznaméjsich agilnich metodik, nékdy dokonce byva

povazovan za synonymum agilniho vyvoje. Jedna se o lehkou metodiku, jejimi autory jsou Jaff
Sutherland a Ken Schwaber.

Metodika Scrum je koncept, ktery je tvoren nékolika soucastmi, kterymi jsou: Scrum tym, role,
¢innosti, artefakty, pravidla.

Scrum tym je sloZen z vlastnika produktu, vyvojového tymu a Scrum mastera. Tyto jednotlivé role
jsou charakterizovany nize.

Scrum tym je samoorganizujici se jednotkou - postup pfi provadéni praci na projektu si voli sami
¢lenové tymu, nejsou pfimo fizeni osobou z venku. Dale je tym samostatnou, multifunkéni
jednotkou, diky ¢emuz muize dokoncit svou praci, aniz by musel ¢ekat na nékoho z venku. Diky
iterativnimu a inkrementalnimu ptistupu se tymu dostava zpétna vazba.

Podle Scrumu je idedlni vyvojovy tym dost maly na to, aby zUstal flexibilni a zaroven dost velky na to,
aby byl schopen dokoncit smysluplnou praci. Tymy s po¢tem mensim nez tfi lide

nemohou naplno vyuzit interakci mezi cleny, naopak tymy vétsi nez 9 lidi jsou naro¢né na

koordinaci. Optimalni velikost Scrum tymu je tedy 3-9 ¢len(.” [2]

DAILY SCRUM
MEETING

\

24 HoOuRrs
POTENTIALLY

SHIPPABLE
PrROobpucT
INCREMENT

[

PRODUCT SPRINT
BACkKLOG BACKLOG

CopvRIGHT & 2005, MOuNTAIN EOAT SOFTWARE

Obrazek 4 - Grafické znazornéni metodiky Scrum. Zdroj: [3]

2.4.2. Jednotlivé role
1) Scrum Master

,Scrum master je osoba zodpovédna za osvojovani a dodrzovani pravidel Scrumu; trva na dodrZovani
jak ducha teorie Scrum, tak jeho technik a pravidel. Role Scrum mastera by se dala charakterizovat

jako vedouci tymu, avSak Scrum master by mél (nejen) tymu hlavné slouzit. Scrum master je kouc
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tymu, vede ho smérem k sebeorganizovanosti a multifunkcnosti a kromé toho napfiklad odstranuje

prekazky, které vyvojovému tymu brani v praci na produktu.” [2]
2) Product Owner

,Vlastnik produktu nese zodpovédnost za praci vyvojového tymu a maximalizaci hodnoty produktu.
Nikdo jiny, neZ vlastnik produktu neni opravnén ukolovat vyvojovy tym; naopak vyvojovy tym nema

povoleno plnit tkoly jiné osoby nez vlastnika produktu.” [2]

Q responsible for =N

J =

o=
Product Owner Product Backlog

Obrazek 5 - Product Owner. Zdroj: [4]

3) Scrum Team

,Jen a pouze clenové vyvojového tymu vytvareji pfirGstky produktu. Tym pracuje jako celek,
nevytvareji se podtymy.” [2]

l—> L> feo - [> s>
- performs Estimating the Release Planning Sprint Planning Sprint Sprint Review The Daily Scrum
P Product Backlog Meeting Retrospective Meeting
Sclu‘:Team responsible for s N s
Potentially Release Burndown Sprint Backlog
Shippable Product Chart
Incremement

Obrazek 6- Scrum Team. Zdroj: [5]
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2.5.XP (Extrémni programovani)
2.5.1. Popis metodiky

,Metodika eXtreme Programming, (XP, extrémni programovani) je jednou z nejznaméjsich agilnich
metodik, kterou predstavil Kent Beck v roce 1999. Nékdy je povazovana témér za synonymum pro
agilni vyvoj. Neni ai tak ,extrémni “ v pravém slova smyslu, jeji ndzev je odvozen od toho, Ze
zakladni principy programovani dovadi do Uplnosti, feknéme do extrému.

Hlavnim cilem extrémniho programovani je snaha o maximalni jednoduchost feseni.

V ramci filosofie extrémniho programovani jsou uznavany ctyfi hodnoty: Komunikace, jednoduchost,
zpétnd vazba, odvaha, respekt.

Metodika definuje Ctyfi zakladni ¢innosti, které nemaji pevné danou posloupnost, vsechny jsou spolu

vzajemné provazané a zabyvaji se jimi vSichni vyvojati kazdy den. Témito ¢innostmi jsou:

1) Testovani
2) Psani kodu
3) Poslouchani
4) Navrh

Extrémni programovani dale popisuje dvanact postupu, které doporucuje pouZit pro dosaZeni
hlavniho cile, tedy jednoduchého, kvalitniho feseni. Témito postupy jsou planovaci hra (planovani
formou dialogu), malé verze (Casté dodavky, buildy), metafora, jednoduchy navrh, testovani,
refaktorizace, parové programovani, spolecné vlastnictvi kédu, nepretrzitd integrace,
Ctyricetihodinovy pracovni tyden, zdkaznik na pracovisti, standardy pro psani zdrojového kddu.
Produktem extrémniho programovani je aplikace, ktera je maximalné jednoducha a obsahuje pouze
to, co je pozadovano. Jsou definovany jednotlivé role, které jednak pomahaji vymezovat pravomoci,
tak zapojuji aktivné zakaznika do procesu vyvoje aplikace.” [2]

XP Practices Mok

Team

Colective Coding
Ownership  Test-Driven Standard

P Development \

Customer Pair . Planning
Tests ~ Programming ?‘mng Giame
Continuous \ %im.p\& Sustainable
Infegration Design Pace

Metaphor

Smalt

www . XProgramming.com
p\&aﬁ&s Used under permission

Obrazek 7 - Diagram metodiky XP. Zdroj: [9]
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2.5.2. Jednotlivé role

,XP definuje jednotlivé projektové role: Programator, tester, kouc, stopar, velky $éf, konzultant a

zakaznik.
1) Programator

Programuje, testuje, komunikuje s ostatnimi programatory a neustale refaktorizuje.
2) Tester

Zajistuje pravidelné spousténi automatizovanych testd, pripadné maze spolupracovat se zakaznikem

na sestaveni funkénich testd.

(@]

3) Kou

Ridi a motivuje tym, dodava mu potiebny nadhled. Je zodpovédny za proces vyvoje

jako celek.

4) Stopar

Zprostiedkovdva tymu zpétnou vazbu, v pfipadé potfeby upravuje harmonogram prace. Vede

protokol s vysledky funkénich testd.
5) Velky $éf

Doddva tymu odvahu. Neplete se do cesty, kdyz tym funguje, ale je k dispozici v pfipadé problému.
6) Konzultant

Externista s vys$si mirou odbornych znalosti, ktery je povolan v pfipadé problém.
7) Zakaznik

Zakaznik vi, co programovat. Mél by se naucit, jak psat zadani a funkéni testy.” [2]
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3. Porovnani roli dle poctu

RUP Ip Managers (7) Developers (8) Testers (4)
General (5) Analysts (6)
Production/Support (6)
RUP sp Managers (6) Developers (6) Testers (4)
General (5) Analysts (3)
Production/Support (2)
OpenUP Project manager Architect Tester
MMSP Stakeholder Analyst
Any role Developer
Scrum Scrum Master Team (5-7) -

Product Owner

XP Manager Developer Tester
Coach Tracker (Tracker)
(Customer)

Celkovy pocet roli v danych metodikdch:

1) RUP pro velké projekty: 36
2) RUP pro malé projekty: 26
3) OpenUP/MMSP: 7

4) Scrum:3

5) XP:7

Vyse vidime, Ze agilni metodiky maji vyrazné méné roli nez ty klasické metodiky. Vychazi to uz z jejich
definice. Sice mezi RUP pro velké projekty a pro malé projekty je rozdil celych 10 roli, ale 26 roli
v RUP pro malé projekty je stdle hodné napfiklad oproti Scrum rolim, které jsou 3.

Ve vétsSich metodikach vychazi pocetné nejvétsi podil roli na development, zatimco u malych
metodik je vice roli spiSe v managementu. Zajimavy je fakt, Ze obecné neni kladen velky dlrraz na
testerské role. Pokud Uplné nechybi, pak vétSinou byva uveden pouze tester, pouze u RUP metodiky
jsou Ctyfi role jen na testing.

Nicméné velky pocet roli v metodice je pochopitelny u velkych projektd, ale o to vétsi nedorozumeéni,
,komunikacni Sum“ a ztratu informaci maze zpUsobit.
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4. Porovnani roli dle funkci

Co se naplné prace jednotlivych roli tyce, tak se metodiky od sebe velmi lisi. Je logické, Ze metodiky
pro vétsi projekty maji vice roli, nez metodiky pro mensi projekty, nicméné v nékterych pfipadech se
v agilnich metodikach vyskytuji, i v tom malém poctu roli, néjaké role, které velkym metodikam
chybi.

Nejprve bych rada upozornila na absolutni absenci testovacich roli v metodice Scrum. V dnesni dobé
to povazuji za velky nedostatek a z vlastnich pracovnich zkuSenosti vim, Ze je snaha vzdy néjak
testery ,nasroubovat” i to projektu rfizeného Scrum metodikou. Osobné mi i pocet testovacich roli

v nékterych metodikach pripada velmi slaby, i kdyz to jsou agilni metodiky, tak testovani povazuiji za
jednu z téch velmi dlleZitych c¢asti projektu, proto se domnivam, Ze vhodna je role nejen Testera ale
minimalné Test manaZera a v idealnim pripadé i Test analytika.

Dalsi, z mého pohledu, zajimavou roli je rozhodné Konzultant z metodiky XP. Nejen, ze se
nevyskytuje u ostatnich agilnich metodik, ale tato role neni takto konkrétné definovana ani v RUP
metodikach. Casteéné jeho praci v ostatnich metodikdch pFebird role Analytika, pfipadné by se dala
tato role dat na roli Nedefinovana/Any role, ale osobné si myslim, Ze kdyby kazdy projekt mél
néjakého externistu odbornika, pak by se problémy pti projektovém tizeni daly vyresit rychleji a
hlavné efektivnéji.

Za velmi praktické povazuji rozdéleni manazerd na 7 (popf. 6) roli v metodice RUP, jelikoz se
domnivam, Ze technické a jiné specifikace projektu jsou ¢asto velmi sloZité a naro¢né (a to i u malych
projektd) a ne vidy (obzvlasté u metodiky Scrum je to viditelné) je jeden (Ci dva) lidé schopni
pojmout cely rozsah této problematiky. Takto rozdélenim roli se dosahne toho, Ze kazdy bude
odbornikem na danou cast této problematiky a dohromady toho budou védét mnohem vice, nez
jeden clovék, ktery obsahne celou tuto problematiku.

A zavérem bych rada upozornila na tzv. Nedefinovanou roli (Any role). Domnivam se, zZe v kazdé
metodice by méla byt takova , role”, jelikoz kazdy projekt je nécim specificky, a kdyZ pak je potreba
néjakého ¢lovéka navic, kvili této jedinecné funkcionalité/potfebé. Tato role se z uvedenych
metodik vyskytuje v RUP (obou metodikach), OpenUP a MMSP. Chybi ve Scrum a metodice XP.
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5. Zaver

Na zavér bych zhodnotila, Ze celkové nelze jednoznacné fici, kterd z metodik je nejvhodnéjsi, které
role jsou duleZité, a které nikoliv. Kazda role ma své klady a zapory, vétsi mnozZstvi roli prispiva k vétsi
odbornosti, ale k vétsi ztraté informaci a pfiliSné administrativé a byrokracii, zatimco mensi pocet roli
mUiZe zpUsobovat problémy pri potfebé vysoké odbornosti konkrétni ¢asti projektu.

Z vlastni zkusenosti tedy doporucuji spise néjakou kombinaci vice rliznych metodik. Napfiklad u nas

v bance pro vyvoj nové mobilni aplikace pouzivame Scrum v kombinaci s liste¢ky z Kanbanu a
testovani funguje na principu RUP. Nicméné je vidy vhodné zvolit metodiku podle specifik daného
projektu a to nejen podle rozsahlosti, budgetu a pozadavkd, ale i dle mozZnosti firmy dodat lidi do
tymu a podle best practices dané firmy. CoZ je dlivod, proc si velké firmy vyvijeji vlastni metodiky
projektového Fizeni, které vétSinou tedy vychazi k nékteré jiz zndme metodiky, a je ,pfiohnuta“ na
konkrétni specifika dané firmy (vice o tématice vlastnich metodik: LANGROVA, Kamila. Analyza
projektovych roli v bankopoijistovacim sektoru CR. Praha, 2013. Bakalaiskd prace. Vysoka kola

ekonomicka v Praze.).
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