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Uvod

RUP (Rational Unified Process) je iterativni metodika vyuzivana k vyvoji softwaru. Je rozdélena
celkem do deviti disciplin (Tvorba podnikového modelu, sprava pozadavk(, analyza a navrh,
implementace, testovani, nasazeni, fizeni projektu, fizeni zmén a konfigurace, sprava prostredi). Tato
prace se bude zabyvat disciplinou nasazeni (Deployment).

Nasazeni je vyvrcholenim vyvoje programu a ma za ukol zptistupnit produkt koncovym uzivatellim,
ktefi provedou dikladné beta testy v prostiedi, kde bude produkt provozovan. Na zakladé test( je
program doladén na pozadovanou Uroven a je vytvoren instalaéni bali¢ek a pfipraven k predani
zakaznikovi. V pfipadé, Ze je produkt dodavan po siti, namisto distribuce v balickové formé, je
vytvoreni instalaéniho balicku nahrazeno nahranim na server a ptidélenim pristupovych prév.
Soucasti nasazeni je i predani podplrnych material( (instalaéni manual, uZivatelska ptirucka, skolici
material...).

RUP lze z hlediska ¢asu rozdélit do ¢ty etap, v kterych jsou jednotlivé discipliny zastoupeny riiznou
mérou. Toto rozdéleni Ize vidét na nasledujicim obrazku (obr. 1: Faze projektu RUP)l.

Faze projektu

Discipliny Zahajeni PFiprava Konstrukce Predavani

vorha podnik. modelu

Sprava pozadavki

l L}
= - s = | i
Analyza a navrh - ~4 g ——
E :
Implementace ] i
¥ — T
- - . 1 !
Testovani -
Nasazeni

HKonfigurace a zmeény

Rizeni projektu

Sprava prostredi

PZA1 PZ2 M |T2 (T3 |[TN|P1| P2

Iterace

obr. 1: Faze projektu RUP

Jak je vidét, je disciplina nasazeni zastoupena hlavné ve fazich konstrukce a preddvani SW.

Kazda disciplina obsahuje své zakladni Gkoly (tasks) a pracovni role, které se na plnéni téchto ukoll
podili.

! ALDORF, Metodika RUP
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Role

Vedouci nasazeni (Deployment Manager)

Vedouci nasazeni je zodpovédny za celkovy priibéh etapy predavani produktu zakaznikovi. Hlavné za
vytvoreni planu nasazeni a kontrolu dodrzovani planu.

Vedouci by mél mit zkuSenosti s fizenim projektu, dokazat se zaméf¥it na cil, komunikovat pozadavky
s okolim a mél dostatecné planovaci schopnosti, aby dokazal vytvofit plan, ktery bude realizovatelny
v dostupném case a s vyuzitim pridélenych zdroji. Musi dokazat dovést praci do Uspésného konce
vCas a pozadované kvalité.

Role vedouciho nasazeni je v izkém kontaktu s vedoucim projektu a ¢asto se jedna o stejnou osobu.

Implementator (Implementer)

Jeho ukolem je propojovat jednotlivé ¢asti produktu do vétsich celkl. V ramci disciplyny nasazeni je
jeho ukolem vytvoreni instalacniho balicku. Kromé toho se mlze podilet i na testovani.

Implementator musi umét programovat, znat testovaci nastroje a byt obeznamen s testovanou
aplikaci a systémy. Casto pGsobi soucasné jako implementator i designér programu.

Roli implementatora muzZe na jednom projektu zastavat jeden ¢lovék nebo i vice lidi, ktefi si rozdéli
ukoly.

Autor uZivatelské dokumentace (Technical Writer)

Ukolem této role je vyroba podptirnych materiald pro koncové uzivatele. Témito materialy jsou
napriklad napovéda nebo uZivatelska prirucka.

Pozadované dovednosti role jsou schopnost psani odbornou technickou formou i schopnost
komunikace. V ramci své prace totiz musi komunikovat a ziskavat informace od vyvojari, tester( a
uZivateld.

Autor podkladti pro skoleni (Course Developer)

Autor skolicich materidld musi vyborné znat vlastnosti produktu a potieby koncovych uZivatell, ktefi
budou s produktem pracovat.

PoZadované dovednosti pro roli jsou zkusenosti s tvorbou skolicich material(i, pokud moZno ve vice
formach (prezentace, prirucky, e-learning) a v idealnim pripadé i odbornou znalost se vzdélavanim
osob.

Grafik (Graphic Artist)

Grafik je zodpovédny za design celého produktu, véetné obalu a podplrnych materidll (napf.
dokumentu).

Role grafika vyZaduje nejen kreativitu, ale i znat zasady marketingu a tvorby webu. Grafik musi byt
obeznamen s programem, aby mohl vytvofit odpovidajici rozhrani a design.
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Ukoly

Vytvoreni planu nasazeni / Develop Deployment Plan
Role pracovnika zajistujiciho tGkol: Vedouci nasazeni

Vstupy do ukolu: Iteracni plan, plan nasazeni SW

Nepovinné vstupy: Akceptacni plan, plan nasazeni, model nasazeni
Vystupy z tkolu: Plan nasazeni

Nejdfive ze vieho je tfeba vytvofit pldan nasazeni, ktery spolu s itera¢nimi plany tvofi osnovu pro
fizeni celé discipliny nasazeni.

Ukol vytvoreni planu nasazeni obsahuje Gdaje kdy ma byt ktera ¢ast projektu hotova, v jakém stavu a
jakym zplsobem ma byt vyvijena a distribuovana. Dale pak uvadi seznam proces( a testl a kdo je za
kterou ¢ast projektu nasazeni zodpovédny.

Do planu jsou postupné zanaseny postupy, jak dosahnout nasledujicich cilG:
Jak vytvorit program
Jak vytvofit instalaéni balic¢ek
Jak program distribuovat
Jak jej instalovat
Jakym zpUsobem bude prevadén na novou verzi
Jakou podporu poskytnout uzivatellim a jak ji realizovat

Na zakladé planu nasazeni je pak sestaven kusovnik.

Vytvoreni kusovniku / Define Bill of Materials
Role pracovnika zajistujiciho ukol: Vedouci nasazeni

Vstupy do ukolu: Iteracni plan

Nepovinné vstupy: Plan nasazeni SW, akceptacni plan
Vystupy z tkolu: Kusovnik

Cilem tohoto ukolu je vytvofit seznam SW a materidlu, ktery ma byt soucasti produktu. Soucasti je i
nastaveni programu, dokumentace a baleni nebo forma dodani (stazitelny soubor na webu). Kazda
iterace ma vlastni seznam, které ¢asti se v dané iteraci budou realizovat.

Seznam by mél byt aktualizovan s kazdou verzi a kazdou iteraci programu. Za jeho vytvareni a
spravovani je zodpovédny vedouci faze nasazeni. Jeho povinnosti je dohlédnout, aby byl seznam
uplny, vyhovoval pozadavk(iim zdkaznika a aby seznamy jednotlivych iteraci byly vzajemné
konzistentni.

PFi vytvareni seznamu vychazi vedouci nasazeni z itera¢niho planu a planu nasazeni, kde se popisuji
vsechny duleZité ¢innosti a z planu akceptace, kde jsou uvedeny podminky a poZadavky zdkaznika na
projekt.

Kdyz je kusovnik hotov, prechazi se k tvorbé podplrnych materiald a k fizeni akceptacnich testa.
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Vytvoreni podplirnych material / Develop Support Materials

Role pracovnika zajistujiciho ukol: Autor uZivatelské dokumentace

Vstupy do ukolu: Build, iteracni plan

Nepovinné vstupy: Manual stylu prirucek, navigacni mapa, specifikace pozadavk( SW, storyboard
Vystupy z ukolu: material pro podporu uzivateld

Podplrné materidly mohou mit podobu dokumentace, webovych stranek nebo napovédy programu.
Jejich tvorba se Fidi vlastnimi pravidly. Pfi tvorbé dokumentace by mél autor postupovat podle
nasledujicich bod:

e Vytvoreni planu, které informace budou prezentovany

e Specifikace detailt informacniho obsahu

e Implementace (zaneseni informaci)

e Testovani a vyroba podpUrnych materiald (napf. webové stranky)
e Zhodnoceni

Ukol by se mél opakovat pfi kazdé iteraci.

Tvorba Skolicich materialii / Develop Training Materials

Role pracovnika zajistujiciho tGkol: Autor podklad( pro $koleni

Vstupy do ukolu: Iteracni plan

Nepovinné vstupy: Build, plan nasazeni, manual stylu pfirucek, naviga¢ni mapa, specifikace
pozadavk( SW, storyboard

Vystupy z tkolu: skolici (tréninkové) materialy

Skolicimi materialy se mysli hlavné materidl, uréeny pro vyuZiti studenty a pro koncové uZivatele na
Skoleni. Kromé nich do tohoto ukolu spadd i tvorba uZivatelskych pfiru¢ek k produktu.

Prace na ukolu probiha ve dvou fazich. Nejprve je vypracovana osnova skolicich materiali a v druhé
fazi jsou sepsany konkrétni materialy.

PFi vytvareni osnovy je tfeba zhodnotit, pro jaké publikum, jaké role zastavaji a jaké Ize oCekavat
jejich vychozi znalosti. Uréuji se cile a priority Skoleni, to znamen3, co by si méli i¢astnici ze Skoleni
odnést a do jaké hloubky by si méli které znalosti osvojit. Rozhoduje o délce Skoleni a poctu lidi, kolik
jich bude soucasné skoleno. Déle rozhoduje o formé, kterou budou materialy mit. Obvyklé jsou
nasledujici formy:

e On-line tutorial
o Skoleni v u¢ebné
e Seminar ve formé tréninku

Rizeni akceptaénich testii / Manage Acceptance Test

Role pracovnika zajistujiciho tkol: Vedouci nasazeni, tester

Vstupy do ukolu: Plan nasazeni, akceptacni plan

Nepovinné vstupy: Ndlezy auditu konfigurace, jednotka nasazeni, vysledky souhrnnych test(
Vystupy z ukolu: PoZadavek na zménu, test nastaveni prostiedi
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Uc¢elem tohoto tkolu je zajistit, e produkt bude splfiovat zadavatelské pozadavky pro pfijeti
programu. Ukol probiha ve tfech fazich:

e Priprava pro provedeni testu
e Vlastni testovani
e Vyhodnoceni test(

Ve fazi pfiprav vedouci nasazeni shrne pozadavky dodavatele, ur¢i poZadované vysledky testovanych
procesUl a zajisti, Ze bude k dispozici HW a SW potrebny pro provedeni test(. Na zakladé téchto
zjisténi stanovi testovaci plan.

V dalsi fazi je plan predan testertim, ktefi provedou poZadované testy. Ve vysledné zpravé tester(
jsou zaznamenany vysledky testl a rozdily mezi ocekdvanymi a dosazenymi hodnotami.

Zhodnoceni vysledkd by mélo probihat na konci kazdého testovaciho dne. Na téchto kaZzdodennich
poradach vedouci nasazeni rozhodne, které vysledky jsou pfijatelné a které jsou nepfijatelné. U
nepfijatelnych vysledkl je vznesen poZadavek na zmény.

Po dokonceni Fizeni akceptacnich testl a tvorbé podplrnych materidld pfichazi na fadu vytvoreni
jednotky nasazeni a poznamek k vydani (release notes). Vytvoreni jednotky nasazeni ovSsem neni
ukolem nasazeni, jak naznacuje nazev, ale discipliny konfigurace.

Vytvoreni grafické predlohy produktu / Create Product Artwork
Role pracovnika zajistujiciho ukol: Grafik

Vstupy do ukolu: Iteracni plan

Nepovinné vstupy: Kusovnik, plan nasazeni

Vystupy z tkolu: Graficka predloha produktu

V tomto ukolu je tfeba vytvofit vhodné uzivatelské rozhrani. Musi byt navrZeno spravné jak z hlediska
technického, tak kreativniho. Ukolem grafika je navrhnout rozloZeni prvkd v uZivatelském rozhrani
tak, aby bylo jak efektivni a dobfe se s programem pracovalo a soucasné aby vzhledové plsobilo co
nejlépe. Kromé samotného uZivatelského rozhrani programu vytvari i navrh webovych stranek a
vzhled baleni produktu.

Prace se fidi podle itera¢niho planu a planu nasazeni, kde jsou uvedeny jednotlivé ¢innosti, dostupné
zdroje a ¢asovy plan projektu a jednotlivych ¢asti a iteraci.

Sepsani poznamek k vydani / Write Release Notes
Role pracovnika zajistujiciho tkol: Vedouci nasazeni

Vstupy do ukolu: Plan nasazeni

Nepovinné vstupy: Kusovnik, plan integrace buildu, Itera¢ni odhad
Vystupy z ukolu: Popis verze

Pozndmky uvadéji, co se zménilo od pfedchozi verze produktu a jakd jsou zndma omezeni a chyby
vyskytujici se ve verzi. Poznamky k vydani je vhodné psat pfi kazdé iteraci, ale neni to nezbytné
nutné. Prikladaji se k hotovému produktu a jednotkam nasazeni. Jejich Uprava probiha pak podle
vysledku beta testu.
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Rizeni beta testu / Manage Beta Test
Role pracovnika zajistujiciho tGkol: Vedouci nasazeni
Vstupy do ukolu: Plan nasazeni, jednotka nasazeni
Nepovinné vstupy: poZzadavky investoru

Vystupy z tkolu: PoZzadavek na zménu

Beta test probihaji na jednotce nasazeni.
Beta test slouZi k prezentaci produktu zadavateli. Beta testy provadi uZivatelé programu. Ukol Fizeni
beta testl se sklada z péti krok(:

e Stanoveni recenzentu

e Rozsifeni jednotky nasazeni mezi vybrané recenzenty
e Recenze vysledkl a podani pozadavkd na zmény

e Poskytnuti odezvy na recenzi

Na zakladé tohoto procesu je pak produkt rovnou upraven nebo jsou pfipominky zaznamenany pro
dalsi verzi programu.
Po Uspésném dokonceni beta testovani Ize prejit k vyrobé produktu.

Vytvoreni instala¢nich programiti / Develop Installation Work Products
Role pracovnika zajistujiciho tkol: Implementator

Vstupy do ukolu: Build

Nepovinné vstupy: Design model, material pro podporu uZivatell

Vystupy z ukolu: instala¢ni artefakt

V tomto ukolu musi implementdator navrhnout, jakym zplsobem ma byt program zabalen, instalovan
a nastaven.

Obvykle instalacni balicek obsahuje instalacni soubory, instalaéni skripty a navod k instalaci.
Instalacni sada by méla byt vytvarena zvlast, pro kazdou platformu, na které bude program spoustén.
Obvykle plati, Ze instalace programi pro koncové uZivatele je méné naroc¢na, nez instalace programu
béZicim na server.

Poskytnuti pristupu ke stazeni ze sité / Provide Access to Download Site
Role pracovnika zajistujiciho tGkol: Vedouci nasazeni

Vstupy do ukolu: Plan nasazeni, jednotka nasazeni

Nepovinné vstupy: zadné

Vystupy z tkolu: Jednotka nasazeni

Tento Ukol probiha v pfipadé, Ze program bude distribuovan pres internet. U bali¢ckovych feseni
programd viibec probéhnout nemusi. Ukol probihd ve tfech krocich:

e Pfidani souborl produktu na server
e UmozZnéni klientovi pfistupu k produktu
e Zpfistupnit klientovi vhodnou podporu a moznost odezvy
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Do ukolu patfi i umisténi produktu do e-shopu, je-li ten uréen k této formé distribuce. Na tomto
ukolu by mél vedouci nasazeni spolupracovat s osobou zodpovédnou za spravu firemniho serveru
nebo webu a udrZovat vSechny zverejriované udaje aktudlni.

Vyroba/ Release to Manufacturing

Role pracovnika zajistujiciho ukol: Vedouci nasazeni
Vstupy do ukolu: Jednotka nasazeni

Nepovinné vstupy: Kusovnik, graficka predloha produktu
Vystupy z tkolu: Produkt

Uloha tedi, jakym zptisobem zajistit masovou vyrobu produktu pro prodej. Nejprve je nutné podle
seznamu materialu ovérit, Ze vSechny soucasti produktu, véetné dokumentace a baleni, jsou

v koneéné formé uréené k distribuci. Nasledné je nutné program zkontrolovat proti virdm, uloZit na
zvolené médium a zkompletované soucasti poslat do vyroby.

Kontrola vyrobeného produktu / Verify Manufactured Product
Role pracovnika zajistujiciho ukol: Vedouci nasazeni

Vstupy do utkolu: Kusovnik, produkt

Nepovinné vstupy: 7adné

Vystupy z tkolu: Produkt

V tomto ukolu se kontroluje kvalita a Uplnost produktu (zda splfiuje poZzadované funkce). Vedouci
nasazeni musi provést nasledujici ¢tyfi kroky:

e Zkontrolovat vyrobek podle kusovniku

e Provést instalaci produktu podle instalacnich pokyn( (ovéfeni funkénosti a srozumitelnosti)
e Zkontrolovat poufziti podle manualu a napovédy

e Uvolnit produkt pro zakazniky

Artefakty

Pti splnéni vSech uvedenych ukoll by mély byt vyhotoveny nasledujici produkty (artefakty)

Nazev Ukol Popis

Plan nasazeni Vytvoreni planu nasazeni Plan obsahujici harmonogram

etapy nasazeni. Obsahuje
jednotlivé Ukoly a osoby
zodpovédné za jejich splnéni.

Kusovnik Vytvoreni kusovniku Seznam vsech soucasti
produktu a materialu podilejici
se na jeho vyrobé.

material pro podporu uZivatell | Vytvoreni podplrnych Obsahuje informace pottebné
materialQ k pouZiti produktu. Mize
obsahovat:

UzZivatelska prirucka
Administratorska pfirucka
Online demo

On-line systém ndpovédy
Poznamky k vydani
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Skolici (tréninkové) materialy

Tvorba skolicich materiald

Materidly urcené ke skoleni
zaméstnanc( a studentl. Muze
byt ve formé ucéebnice nebo
online tutoridlu.

Pozadavek na zménu

Rizeni akceptacnich testl /
Rizeni beta testu

Seznam pozadavkd, které je
tfeba zménit, nez bude mozné
produkt pfijmout.

Graficka pfedloha produktu

Vytvoreni grafické predlohy
produktu

Katalog grafickych prvkd, barev.
Obsahuje navrh obalu a vzhled
dokumentace. MUZe obsahovat
navrh vzhledu webu.

Popis verze

Sepsani poznamek k vydani

Seznam zmén, které byly
provedeny od posledni verze
produktu.

instalacni artefakt

Vytvoreni instalacnich
programl

Instalaéni produkt
s instala¢nimi pokyny.

Produkt Vyroba Konecny vyrobek. Sklada se ze
SW, veskeré potiebné
dokumentace (napf. uZivatelska
pfirucka) a obalu produktu.

Navod / Guideline

Soucdsti metodiky RUP jsou i doporucené navody, jak postupovat. Uddvaiji, jaké produkty maji byt

pouzity a jak maji byt poutzity, tak aby jejich vyuZiti nejlépe vyhovovalo planu projektu. Dale ndvod

obsahuje volitelnost nékterych ukol.

Navod je velice stru¢ny a obsahuje jen malo informaci. Obsahuje informace jen k nékolika malo

Ukoldim. Vétsinou se omezuje pouze na informaci o dobrovolnosti tkolu.

Dalsim, ¢eho se lze pfi vypracovavani discipliny nasazeni, je zaznamenané workflow (obr. 2: RUP

Deployement workflow), které ovsem zaznamenava pouze ty ukoly, které jsou nutné. Volitelné ukoly

nezaznamenava.
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obr. 2: RUP Deployement workflow
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Vlastni zhodnoceni
Cela metodika RUP je velice podrobné strukturovand, ¢imz je zajisténo, Ze budou podchyceny
vSechny potifebné ukoly, role a vSechny artefakty a plany.

U vsech ukolll jsou jasné uvedeny zodpovédné role, pozadované vystupy a povinné i nepovinné
vstupy. Pfi planovani ukolU se Ize ¢astecné fidit pfiloZzenym navodem a workflow, ani jedno z toho
ovsem neni pfilis detailni a ponechavaji zna¢nou volnost planovani.

Dle mého vlastniho nazoru je metodika RUP ponékud komplikovana a ma veliké mnoZstvi detailné
zpracovanych bodu. To délda metodiku vhodnou v pfipadech, kdy Ize préaci predem dobre strukturovat
a zname jasny cil. Ze strany fizeni projektu s pouZitim metodiky RUP je pravdépodobné zapotrebi mit
zkusenosti jak s fizenim projektu, tak s pouzitim metodik. Pro lidi bez prfedchozich zkusenosti by
vyuziti metodiky RUP bylo patrné ponékud komplikované.

Samotna disciplina nasazeni je v mnoha ukolech propojena s dalsimi disciplinami metodiky. To jeji
vyuziti jesté vice komplikuje. ProtoZze ma disciplina za ukol interakci se zadavatelem a predani jeho
pfipominek do dalSich disciplin, vyZzaduje hodné komunikace a opakovani iteraci, napfiklad pfi
opakovaném odmitnuti vysledkd akceptacnich testd.

Jako konecné zhodnoceni bych tedy uvedl, Ze metodika je dobfe navrzena a jisté efektivni, ale pro
malo zkuSeného ¢lovéka je nevhodné komplikovana.
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