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Abstrakt

Tato semestralni prace se zabyva porovnanim frameworku Disciplined Agile Delivery a agilni
metodiky Scrum. Disciplined Agile Delivery je ramec, ktery vznikl na zakladé best practies
agilnich metodik. Cilem této prace je porovnani, ¢im se Disciplined Agile Delivery inspiruje
Scrumem. Hlavni zaméfeni je na definované role a zivotni cykly obou pfistupti k vyvoji

softwaru.
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Uvod

K vyvoji softwaru Ize ptistoupit mnoha zplsoby. At uz se jedna o jakykoliv zplsob, vzdy je
potiebné, aby byly pozadavky a cile, které ma kone¢ny produkt spliovat, néjaky zpisobem
fizeny. K témto ucelim mohou byt napomocny pravé metodiky, které maji manaZerim
poskytnout postupy, rady a doporuceni, jak nejlépe koordinovat své lidi a zaroven klast dlraz
na kvalitu jejich vysledk. Nemalo dulezité je i cileni na klienta, aby i jeho pozadavkil bylo

dosazeno v potiebné kvalité.

Jednim z té€chto zplsobi je 1 agilni vyvoj. Agilni metodiky umoziuji rychly vyvoj a dokéazi
reagovat na zménu pozadavki v pritbéhu vyvojového cyklu. Mezi takovéto metodiky se tadi
I Scrum, ktery bude, spole¢né s frameworkem Disciplined Agile Delivery, pfedmétem této
semestralni prace. Dalo by se fici, ze Disciplined Agile Delivery je reakci na rozvoj agilnich
metodik, které jsou aplikovatelné piredev§sim na mensi tymy a nezahrnuji cely cyklus vyvoje

softwaru.

Hlavnim cilem této semestralni prace je porovnani, ¢im je Disciplined Agile Delivery
inspirovano Scrumem. Struktura prace je rozdélena do dvou casti. V prvni ¢ast je obsazeno
stru¢né shrnuti obou pfistupt. Druhd ¢ast prace se jiz vé€nuje samotnému porovnani, které je
zaméfeno piedev§im na role, které Scrum i DAD popisuji a zivotni cykly vyvoje. K naplnéni
tohoto cile jsme vyuzili kniznich i internetovych zdroja, kdy jsme se snazili vyuzit predev§im

ovéfenych zdrojl informaci.



1. Scrum

Scrum je procesni rdmec ureny pro vyvoj a udrzbu informacénich systémi, respektujici
principy agilnich metodik. Jeho ndzev, v Ceském jazyce skrumdz, vyuziva pfirovnani
k ragbyovému zapasu, ktery je téz stejné€ rychly a priabézné proménlivy. (Schwaber, 2004)
V roce 1995 jej poprvé predstavili jeho autofi Ken Schwaber a Jeff Sutherland na workshopu
v Austinu v Texasu. Az pozdé&ji, v roce 2001, byla vydana Schwaberova kniha Agile Software
Development with Scrum, popisujici vyvoj systémi pomoci metodiky Scrum. V nasledujicich
letech byla zalozena Scrum Alliance a také Scrum.org. (SCRUM ALLIANCE, Inc, 2015)

Scrum je nastroj, umoziujici zvladnout sloZité vyvojové problémy a pfitom udrzet produkt
stale schopny provozu. Toho je docileno zejména diky jeho principim, které vyzaduji
jednoduchost definovanych pozadavki, srozumitelnost, sebe-organizované tymy, spolupraci,
prioritizaci, iterativni vyvoj a empirické pojeti procesi. (SCRUMstudy, 2014, pp. 36-39)
Nicméné, jak uvadi Mitch Lacey ve své knize, scrum je metodika velmi lehka na pochopeni,

ale velmi tézka na spravnou implementaci. (Mitch, 2012, p. 74)

Pravidla Scrumu definuji 3 hlavni role jednotlivych aktért, jejichz podrobnému popisu se

prace vénuje v kapitole 3.1.

Tim nejzasadnéjSim, ¢im se Scrum zabyvé, je popis vyvojového cyklu slozeného
Z jednotlivych iteraci, ve Scrumu nazvanych sprint. Uplné na po¢atku celého procesu by dle
pravidel Scrumu mél byt vytvofen Product Backlog. To je podrobny popis pozadavki na
cilovy stav zadavany Product Ownerem. Podle pravidel prioritizace Scrumu jsou pozZadavky
jednotlivych sprinti. Na poc¢atku kazdého Sprintu je definovany Sprint Backlog, coz je popis
poZadovaného stavu na konci Sprintu. V prubéhu samotného Sprintu, ktery obvykle trva 2-4
tydny, probihaji kazdy den kratké Daily Scrum Meetings. Na téchto schiizkach se sdili
informace o aktudlnim stavu projektu a fesi se potenciondlni problémy. Na konci Sprintu by
mél byt vzdy funkéni produkt, ktery je predstavovan stakeholderim v radmci Sprint Review.
Po ném nésleduje jeste schlizka nazvana Sprint Retrospective, na které cely tym vyhodnocuje,
co je mozné v dalSich iteracich zlepSit. Sprinty se opakuji neustdle dokola, dokud neni
dosazeno vysledného produktu podle pozadavki zadanych v Product Backlogu. Cely Zivotni
cyklus prehledné zachycuje Obrazek 1. (Ken & Sutherland, 2013)
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Obrizek 1: Zivotni cyklus SCRUM (Ambler, 2013)

Kompletni pravidla Scrumu jsou popsana v oficialnim Scrum Guide, vydanym organizacemi
Scrum.org a Scrum Inc., a volné dostupnym vftadé svétovych jazyki na webu

WWW.scrumguides.org.

Mezi zékladni aspekty Scrumu patfi:

e Transparentnost

e Kontrola

e Adaptace

e Samofidici tymy

e Dodrzovani zavazki — zodpoveédnost

e Spoluprace zucastnénych stran

2. Disciplined Agile Delivery

Disciplined Agile Delivery (dale jen DAD) je ramec pro dodani podnikového IT. Metodika
DAD je popsédna ve stejnojmenné knize Disciplined Agile Delivery, jejiz autory a tviirci

metodiky DAD jsou Scott Ambler a Mark Lines. Scott Ambler zacal pracovat na frameworku


http://www.scrumguides.org/

DAD od roku 2007, kdy zastaval pozici hlavniho metodika ve spole¢nosti IBM Rational.
(Ambler & Lines, 2012, p. 21)

Hlavnim divodem pro vyvoj DAD byl nazor autord na jiné agilni metodiky, které dle nich
mély mezery, zejména jejich nedostatecna Skalovatelnost pii jejich aplikovani na velké
rozsahlejsi tymy, a kK vyvoji a dodani softwaru bylo potieba spojit metodik nékolik. DAD byl

vyvinut na zaklad¢é zkusenosti Amlera a Linese, které ziskali v prib¢hu jejich praxe.

V piipadé¢ DAD se tedy jednd o hybridni pfistup rozsifujici metodiku Scrum a déle ptejima
i dalsi prokazané strategie agilnich metodik jako jsou Agile Modelling, Extreme
Programming, Kaban, Lean Software Developent a mnoho dalsich (viz Obrazek 2: Hybridni
framework DAD). Framework DAD je navrZen tak, ze piebira jejich vybrané piednosti
a zaroven ma vyplnit jejich nedostatky. (Ambler & Lines, 2012, p. 41)
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Disciplined Agile Delivery (DAD)

Obrazek 2: Hybridni framework DAD (Lines, 2013)

Sami autofi v knize Disciplined Agile Delivery definuji DAD jako:

., The Disciplined Agile Delivery (DAD) process framework is a people-first, learning-
oriented hybrid agile approach to IT solution delivery. It has a risk-value lifecycle, is goal-

driven, is scalable, and is enterprise aware.* (Ambler & Lines, 2012, p. 5)

3. Porovnani

Z kapitoly 2. Disciplined Agile Delivery je jasné, ze jadrem pro koncept DAD byla metodika
Scrum, s ¢imz souvisi i terminologie. DAD definuje vlastni terminologii, ktera byla piejata
z vychozich metodik tak, aby byla jednoducha a intuitivni. Pro Gcely této prace je v tabulce
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pro srovnani uvedena pouze terminologie Scrumu (viz Tabulka 1: Terminologie DAD vs.

Scrum).
Tabulka 1: Terminologie DAD vs. Scrum (Ambler & Lines, 2012, pp. 43-44)
DAD Scrum
Team lead ScrumMaster
Iteration Sprint
Coordination meeting Daily Scrum
Retrospective Sprint retrospective
Product owner Product owner
Team member Team member

Architecture owner -

Interaction review Sprint review

Work item list Product or sprint backlog
Spike -

3.1 Role

Scrum definuje 3 role v tymu:

1. Product Owner — jednotlivec a vlastnik celého produktu, ktery v této roli
zastupuje zékaznika. Stoji na obchodni strané projektu a nese zodpovédnost za co
mozna nejvys$i hodnotu vysledného produktu. VSechny jeho piedstavy o
vysledném produktu musi byt srozumitelné zaznamenany do Product Backlogu,
za ktery je zodpovédny. (Ken & Sutherland, 2013)

2. Scrum Master — spravce Scrum procesu, ktery zodpovida za hladky béh
a maximalizaci produktivity a dohlizi na dodrZzovani standardi podle doporucéeni
metodiky Scrum. Jeho prace je odvadéna spravné, pokud cely tym produktivné
funguje a vyvoj sméfuje k ocekdvanému cili. Ackoliv by se z ndzvu role mohlo

zdat, ze se jednd o vedouciho projektu, je to spiSe osoba, kterd slouzi celému



projektu. Jeho =zakladni praci je moderovani jednotlivych scrum meetingl
a koordinace spoluprace ¢lent tymu. (Ken & Sutherland, 2013)

3. The Team — samo-organizujici se kros-funkéni tym, ktery se obvykle sestava z 5-
9 lidi rizného zameéteni od testera, pies vyvojaire az po analyzu; je zodpovédny

za dodani funk¢éniho SW na konci kazdého sprintu (Tutorials Point, 2015)

Strategie DAD je zalozena, stejné jako Scrum, na vytvofeni kros-funkéniho tymu slozené

z kros-funk¢nich lidi, kteti jsou dokonce vyzivani k rozsifovani jejich profesniho zabéru, ¢imz

zarucuje lehkou zastupitelnost a odstraniuje hierarchii. Oproti Scrum DAD definuje roli

10 rozdé€lenych do dvou skupin (viz Obrazek 3: Role DAD):

1. primarni

a.

Stakeholder — osoba, kterd je materialné ovlivnéna vysledkem projektu (napf.
investor financujici projekt, senior manager, koncovy uzivatel apod.)
Product Owner — ze Scrumu inspirovano stejnojmennou roli Product Owner;

reprezentuje piani a potteby Stakeholdera

. Team Lead — ze Scrumu inspirovano roli Scrum Master; jeho tkolem je vytvaret

co nejlepsi podminky, motivuje, hlidat plnéni cilii a zavazka, vede tym k Gspéchu

Team Member — ze Scrumu inspirovano roli Scrum member (The Team)

. Architecture Owner — osoba zodpovédna za dodani spravného architektonického

feSeni celého projektu, vétSinou roli zastava senior developer; v malych tymech Casto

splyva s Team Lead

2. sekundarni

a.

Specialist — v pfipadé komplexnéjsSiho problému je obcas nutné vyuzit vice
specialistli napt. business analytikil, ktefi tymu pomohou odhalit pozadavky fesené
oblasti

Independent Tester — nezavisly testovaci tym, ktery muze byt v ptfipadé potieby
pfizvan, i pfestoze testovani provadi saim tym (napf. pii pouZiti slozité technologie)

Domain Expert — odbornik na ur¢itou oblast pfizvany Product Ownerem

. Technical Expert — technicky odbornik, ktery mize vypomoct napi. pii praci

s databazi, ndvrhem pouZitelného rozhrani ¢i otazkach bezpecnosti
Intergrator — v malém tymu jde o roli Architecture Owner, v ptipad¢ kdy se jedna
0 tymy vétsiho rozsahu, jenZe jsou rozdéleny na subtymy, je zapotiebi specialisty,

ktery je zodpovédny za komplexni feSeni (Ambler & Lines, 2012, pp. 65-79)
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Obrazek 3: Role DAD (Ambler & Lines, 2012, p. 66)

Divodem pro¢ DAD definuje oproti Scrumu vice roli je rozsah metodiky a jeji
aplikovatelnost na velké tymy. Scrum popisuje vyvoj pouze b&hem faze Construction
(Vystavba) (viz kapitola 3.2 Zivotni cyklus), ktera je v DAD Scrumem inspirovana. DAD se
zameétuje na cely zivotni cyklus dodavky feSeni a vSech ostatnich aspektii poskytovani fesent,
které Scrum nezahrnuje. Primarni role budou v projektu zastoupeny vzdy bez ohledu na
rozsah, zatimco role sekundarni se nemusi vyskytnout viilbec nebo ¢asto jen na piechodnou
dobu. Metodika také dovoluje, aby jedna role byla obsazena vice lidmi nebo jeden ¢lovék mél
V tymu vice roli, pfipadné se mohou role v tymu pribézné ménit. (Ambler & Lines, 2012, pp.
5-7)

3.2  Zivotni cyklus

NejzasadnéjSim rozdilem mezi metodikami DAD a Scrum je rozsah Zivotniho cyklu, ktery
metodika popisuje. Zatimco Scrum je zaméfen pouze na konstrukéni cast projektu, DAD
rozliSuje, ze existuje navic také urcitd doba zah4jeni projektu a pfipravnych praci, stejné tak
jako ¢ast dokoncCovacich praci. Bere si tak za vzor Casto vyuzivanou a dobte funk¢éni metodiku

Scrum, ke které ptidava §irsi piesah pied i za samotny vyvoj.
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Obrazek 4: Zivotni cyklus DAD (Ambler & Lines, 2015)

3.2.1. Zahajeni (Inception)

Jak tvrdi jeden z tviircdi DAD, Scott Ambler ve své pfedndSce, Scrum piinasi sice mnoho
skvélych myslenek, ale je celkové velmi nekompletni. Neobsahuje zejména zahajeni projektu
a nikde nedefinuje, co je od projektu ocekavano. (Ambler, 2013) Proto piidali autofi do DAD
navic fazi zahdjeni, kterd slouzi k definovéani projektu, vytvofeni priorit a pfedstaveni vize,
kterou vlastnici nebo sponzofi projektu maji. Jak naznacuje Obrazek 5, vstupni modelovani,
planovani a organizace projektu jsou ¢innosti, které¢ ovlivituji beh kazdé jednotlivé iterace
VvV prubéhu vyvoje a zaroven z nich vychazi definice projektu, ozna¢ovand ve Scrumu jako
Product Backlog a v DADu jako Work Items list. Uvodni fize vétsinou probiha jen v jedné
iteraci a zasadni je, aby na jejim konci doslo ke shodé¢ vSech stakeholdert projektu. Metodika

Scrum tuto ¢ast projektu viibec nefesi.

3.2.2. Konstruk¢ni faze (Construction)

Konstrukéni faze je ¢ast, kterou metodika DAD muze prejmout ze Scrumu Vv plném rozsahu,
pouze spozmeénénou terminologii. DAD Framework nicméné striktné neurcuje, jakou
metodikou musi byt vyvojova faze inspirovana a v samotné metodice jsou popsany zejména

tyto moznosti konstruk¢ni faze:

A. Agilni / zakladni Zivotni cyklus (pfejimajici Scrum), ktera je v ndvaznosti na agilni
metodiky iterativni a na konci kazdého cyklu pfinasi funkéni produkt. Ten je
v kazdém dalSim opakovani zlepSovan podle pozadavkil stakeholderii. Pribéhu iteraci
jsme se vénovali jiz v kapitole 1 zabyvajici se metodikou Scrum a porovnavani
pouzivanych terminii je uvedeno v tabulce 1 na pocatku tieti kapitoly.
Dtlezitou zménou je pouzivani Work Items List namisto Scrum Product Backlogu.

Ptedloha pro DAD, v podobé Work Items, totiZ pfedstavuje vyrazné detailnéjsi zadani

10



zahrnujici pozadavky, chyby a také dalsi detaily tykajici se prace mimo funk¢ni oblast,
jako jsou naroky na sdileni pracovniho tymu, dovolené, prazdniny atd. VSechny tyto
pozadavky musi byt prioritizovany a diky komplexnéjSimu pohledu na véc dava
udélovani dulezitosti jednotlivych ukont vétsi smysl a 1épe se dodrzuje. (Ambler &

Lines, 2015)
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g stakeholders, Release Working _ Operate and
M strategy-fo * solution into Solution ~support solution
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Stakeholder consensus -~ Sufficient functionality -

Production ready

Delighted stakeholders ---

Obrazek 5: Agilni/zakladni Zivotni cyklus DAD (Zdroj: (Ambler & Lines, 2015)

B. Lean / rozsifeny Zivotni cyklus je rozSifenim, které implementuje navic také pravidla
Lean developmentu. Ta by méla zajistit zefektivnéni a zrychleni vyvojové procesu,
protoze eliminuji zbytecné kroky, které¢ nepiinadsi zdkaznikovi Zadnou hodnotu.

(Ambler & Lines, 2015)

Dlivodem rozdéleni na zakladni a rozSifeny Zivotni cyklus je podle autort DAD zejména
praxe, kdy firmy na pocatku zacinaji se zdkladnim cyklem, protoZe je jednodussi
na implementace a aZ s naristajicimi zkuSenostmi pfechédzi na slozitjsi, ale efektivnéjsi
lean development. (Ambler & Lines, 2015) Metodika DAD dale popisuje jesté¢ dvé dalsi
moznosti konstrukéni faze, které se nazyvaji The Continuous Delivery DAD Lifecycle
a The Exploratory (Lean Startup) Lifecycle a jejichz popis je podrobné uveden na webu
metodiky. Autoti DAD k rozdéleni na mnoho typt konstrukéni faze uvadi, ze divodem je
zejména neustaly rozvoj procesu vyvoje. Zadna firma nevyviji viechny své projekty stejné
a Z kazdého dokonceného je vhodné vzit si ponauceni do vSech dalsich. DAD tedy nechce
byt svazujicim prvkem a umoznuje V konstrukéni fazi vyuzivat vice individualizované
feseni respektujici naroky vyvojového tymu, jeho velikost a zkusenosti. (Ambler & Lines,
2015)
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3.2.3. Ukonceni (Transition)

Posledni fazi projektu, které metodika Scrum popisuje, je fungujici produkt po poslednim
naplanovaném sprintu. Uz ale nedefinuje, jakym zptsobem je vysledek dodan zakaznikovi
a jak je nasazen do provozu. To pfitom miize byt mnohdy slozitéjsi, nez celd konstruk¢ni faze.
Pravé proto povazuji autoii DAD tuto zavérecnou fazi za tolik podstatnou a zaradili ji do
popisu metodiky. Mezi tii zakladni Casti této faze patii ujiSténi, ze feSeni je pfipraveno
k nasazeni do ostrého provozu, dale ujisténi, ze jsou stakeholdefi pfipraveni na pfijeti nového

feSeni a nakonec samotné nasazeni feSeni do provozu. (Ambler & Lines, 2015)
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r 4
Zavér
Cilem této semestralni prace bylo porovnat a pozorovat, co vse je v Disciplined Agile
Delivery inspirovano Scrumem. V prvni ¢asti prace je ve stru¢nosti uveden teoreticky ramec

k obéma metodikam, ktery je nezbytny pro chapani dalSich souvislosti. Dale je zde v kratkosti

definovano, k cemu dané metodiky obecné slouzi a jak se déli.

Scrum je v prvni kapitole popsan jako agilni metodika slouZici zejména malym tymum
k iterativnimu vyvoji informacnich systému zavislych na provozu bez pieruseni. Zabyva se
Cist¢ pouze samotnym vyvojem produktu, ale =zaroven nedefinuje, jakou metodu

programovani ma vyvojovy tym zvolit.

Druhé kapitola se vénuje agilnimu ramci nazvanému Disciplined Agile Delivery, jenz byl
vytvoren, protoze se jeho autofi domnivali, zZe ostatni metodiky obsahuji ¢aste¢né mezery,
které 1ze vhodnou kombinaci toho nejlepsiho z nich zaplnit. Na rozdil od Scrumu se zabyva
projektem vyvoje od Uplného pocatku vzniku ve firmé, az po jeho kompletni uspéSné nasazeni

do ostrého provozu.

Metodika Disciplined Agile Delivery je rozdé€lena na zahajovaci, konstrukéni a ukoncovaci
fazi projektu, pfi¢emz konstrukéni faze je kompletné inspirovana Scrumem. Pfevzat byl jak
systém iteraci, tak pribéZzné zahajovaci a denni meetingy 1 zav€recna retrospektiva. OdliSnosti
mezi metodikami lze pozorovat v nazvoslovi. Téméf vSechny terminy Ize vSak doslova
pielozit z nazvoslovi Scrumu do nazvoslovi DAD. Vyrazngj$i rozdil miizeme najit u Work
Item Listu (ve Scrumu oznafovan jako Product Backlog), ktery je v DAD vyrazné roz§ifen a
zahrnuje zna¢n€ detailnéjsi specifikaci pozZadovaného vysledku projektu, kterd souvisi

zejména s delSim rozsahem Zivotniho cyklu.

Ze Scrumu brali autofi DAD inspiraci také co se tyka tymovych roli. VSechny tii zakladni
role Scrumu (Scrum Master, Product Owner a The Team) se v mirn¢ pozménénych formach
vyskytuji i v DAD. Nejpodobnéjsi je role Product Ownera, kterd v obou metodikdch
reprezentuje totoznou osobu, majitele projektu / produktu. Team Lead v DAD je velmi
podobna role Scrum Masterovi: oba dva maji na starosti hladky prabéh projektu. Zbyvajici
¢lenové tymu nemaji ve Scrumu definované ptesné role. Oproti tomu DAD specifikuje jeste

dvé role hlavni a n€kolik vedlejsich, vSichni jsou ale samoziejmé clenové tymu.
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K naplnéni stanovenych cili byly vyuzity knizni zdroje zabyvajici se agilnimi metodikami
obecné, dale metodikami Scrum a DAD. Ve velké mife bylo také Cerpano z oficialnich

webovych stranek Scrum Alliance a webi autorti Disciplined Agile Delivery.
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