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Tato préace se zamétuje na dilezitost budovani spravné inzenyrské kultury a jeji vliv na praci
v distribuovanych tymech. Nejprve seznamuje ¢tenaie s inZenyrskou kulturou a nejzasad-
néjSimi pilifi jeji tvorby. Nésleduje definovani distribuovanych tymt, popis typt distribuo-
vanych tymu, jejich zapojeni do agilnich tymii vyvoje, a Castych problému, které praci
v téchto tymech provazeji. V zavéru jsou definovany nastroje, které vyuzivaji pracovnici
pracujici v distribuovanych tymech véetné popisu, jak poméhaji problémy téchto tymu fesit.
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1 Uvod

V dnesni dobé€ se vyvoj software neustale zrychluje a zaroven je svét ¢im dal tim vice pro-

pojeny, takZe uz je realitou, Ze tym pracujici na jednom projektu vyvoje software je slo-
zeny z expertll doslova z celého svéta. Na zrychlovani vyvoje software reaguje rozvoj
agilnich metodik, které oproti tradi¢nim metodikdm zazivaji v poslednich letech raketovy
narust popularity nejen v jednodussich projektech softwarového vyvoje jako je naptiklad

vyvoj webovych aplikaci, ale pronikly i do tvorby kli¢ovych podnikovych aplikaci.

Prace v distribuovanych tymech se rozviji az v poslednich nékolika letech. Umoznil to pie-
devsim rozvoj vysokorychlostniho internetu do vSech koutd nasi planety. Diky tomu uz
neni nemozné, dokonce ani naro¢né, spolupracovat s kolegy z jinych kontinentd. Stejné
jako v jakémkoliv jiném tymu, je dilezité i v distribuovanych tymech péstovat zdravou at-

mosféru a budovat fungujici kulturu v tymu.

Cilem této prace je analyzovat vliv inzenyrské kultury na praci tyma, popsat hlavni pilife
pro jeji tvorbu a soucasné definovat agilni distribuované tymy a zaméfit se na problémy,
které se mohou v téchto tymech vyskytovat. Soucésti cile je popsat nastroje a principy, diky

kterym je mozné témto problémiim piedchézet i je fesit, pokud nastanou.

Prace je rozd¢lena do tii hlavnich ¢asti. Prvni ¢ast je vénovana inzenyrské kultuie a hlavni
pilifim jeji tvorby. Nasleduje ¢ast, kterd zobrazuje fungovani distribuovanych tymu, defi-

novani typi distribuovanych tymu a ¢asté problémy, které praci v téchto tymech provazeji.
V zavére€né Casti se prace zaméiuje na principy a nastroje, které mohou nékteré problémy

a uskali spojené s distribuovanymi tymy, predevsim komunikaci v nich, velmi ulehdit.
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2 Inzenyrska kultura

Kazda firma by v dnes$ni dob¢é méla dbat na to, aby méla velmi kvalitni firemni, ale i vysoce

produktivni inzenyrskou kulturu. To plati bez ohledu na to, zda se v dané firmé pracuje v
lokalnich, nebo distribuovanych tymech. Podle Conwayova zdkona z roku 1967 by organi-
zace budujici systémy mély tvofit navrhy, které jsou kopiemi jejich organiza¢nich struktur.
Z toho tedy jasné vyplyva, Ze kvalita softwaru je zavisla na organizacni struktufe a mife
spoluprace mezi jednotlivymi ¢leny tymu. Pravé proto je firemni a inzenyrska kultura tak

dilezita. (Franzen, 2017)

Obecné je firemni kultura velmi rozsifeny fenomén, ktery miize firmam poskytnout velkou
konkurenéni vyhodu. V posledni dobé se Casto za firemni kulturu oznacuji teambuildingové
akce (paintball, kino), nebo naptiklad obédy zdarma. Spise by ale mélo jit o pravidla, po-
stupy a hodnoty, které¢ by zaméstnanci dané firmy méli ctit, a na kterych by méli nadfizeni

Ipét, aby ur¢itym zplisobem formovali chovéani svych zaméstnanct. (Salazar, 2015)

Pro inzenyrskou kulturu existuje n€kolik zdsadnich prvki, které byly nalezeny napfi¢ nej-
lep$imi tymy. Pokud firma buduje svou inzenyrskou kulturu, méla by se na tyto spolecné

body zaméfit, a ne se za kazdou cenu lisit od své konkurence.

Pro stanoveni nésledujicich stojnych pilift dobré a produktivni inZenyrské kultury bylo vy-
chédzeno predevsim ze studie Emunda Laua z roku 2012, ktera zahrnovala vice nez 500 po-
hovort a odpovédi na otazky, co lidé méli radi a neradi na kultufe ve své firmé¢, ale také ze
zkusenosti byvalych CEO spole¢nosti Touchstone Semiconductor a Stormpath, Bretta Foxe

a Alexe Salazara.

21 Optimalizace ¢asu jednotlivych iteraci

Rychlé a kratké iterace totiz zvySuji motivaci, ale také vykonnost jednotlivych pracovniki.
Do préace pfinaseji znacnou ¢ast vzruseni a davaji inZzenyriim a navrhaiim moznost se samo-
volné rozhodovat bez svoleni svych nadiizenych. Tymovi lidii jsou zde vSak vice nez dile-
ziti musi totiz tato rozhodnuti a celkovou praci vSech ¢lent koordinovat a usmérnovat jejich
snahu tak, aby byla G¢inna. Odhadnuty ¢as vSak musi byt odpovidajici k praci, ktera ma byt
vykonéna. Neméli bychom nutit nase pracovniky pracovat ptescas do pozdnich no¢nich ho-

din, jen proto aby stihali naprosto nerealny termin. (Lau, 2012)
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2.2 \lysoka kvalita s revizemi kodu

Kvalitni a ¢isty kod je mnohem méné nachylny k chybam, podstatné rychleji se dale rozviji
a snadngji se pfizpisobuje zménam. Zatazeni revizi kodu pak pfispiva pravé zminéné kva-
lit€. Jednak tim, Ze vytvafi tlak na samotné vyvojéie, ktefi veédi, Ze jejich prace bude revido-
vana a jejich Spatny vysledek mize ovlivnit dalsi spolupracovniky. Dale také samotnym
kontrolovanim, z kterého mohou pfijit dalsi podnéty na zlepSeni. (Lau, 2012) (Fox, 2017)
(Franzen, 2017)

2.3  Sdilené vlastnictvi kodu

Tim, ze kod je sdileny a podili se na ném vice lidi, se miizeme vyhnout hned n¢kolika nepfi-
jemnostem. Za prvé se razantné snizi riziko toho, ze kdyz jeden €len opusti tym, nebude
danému kodu nikdo rozumét. Také se snizi tlak na jednotlivé pracovniky, ktefi se poté pfi
rozhodovéani mohou vzajemné podpofit. Sdileni kodu dale usnadiiuje praci na problémech s
vysokou prioritou, velmi snadno se diky tomu mohou ¢lenové mezi tymy piesouvat a obtizné

véci tak vyftesit rychleji. (Lau, 2012)

2.4 Respekt ve firemnim prostredi

Lidé by se v tymu, nebo ve firmé m¢éli citit respektovani. To plati obéma sméry napfic¢ orga-
nizaci ¢i tymem. Nadfizeni by méli svym zaméstnancim dat moznost vyjadrit sviij nazor,
respektovat jejich ¢as a jejich praci. Pii praci na navrhu a budovani IS je nutné hodné komu-
nikovat a pokud si zaméstnanci nejsou né¢im jisti, meli by mit moznost vzneseni dotazu,
nebo rozpoutani debaty. Ve firm¢ pracuji velmi inteligentni lidé, ktefi Casto mohou pfijit s
inovativnim feSenim, museji vSak v&dét, Ze tuto Sanci viibec maji. Stejné tak by ale podfizeni
méli respektovat své nadiizené, a to se tyka predevsim pfijatych rozhodnuti. V kazdém tymu
se milZe stat, ze nastane Spatné rozhodnuti. Pro tym by z toho ale mélo vzejit pouceni do
budoucich rozhodovacich procest, ne kritika spojena s netictou k vedoucim pozicim. (Sala-

zar, 2015) (Lau, 2012)

2.5 Rozvoj schopnosti
Do inzZenyrské kultury je také nutné zahrnout urcity systém vzdélavani a rozvijeni schopnosti
svych pracovnikil. To samoziejm¢é miize byt obsahnuto riznymi Skolenimi. Doporucuje se

toto dale rozsifit. Pfi tvorbé produktl vyhradit ¢as a dat inZenyrim moznost ptedstavit svou
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préaci a postup. Tim ziskaji rozhled o jejich praci i dalsi ¢lenové tymu, ktefi v ni mohou
nachazet dalsi ptilezitosti, nebo tfeba dané postupy aplikovat na své problémy. Dilezitym
prvkem zdokonalovani pracovniki je samoziejmé také konstruktivni a pravidelnd zpétna
vazba, ktera pomize ke zlepSeni schopnosti jednotlivych pracovniki, ale také k rychlejsimu

zafazovani zmén a uprav produktu. (Lau, 2012) (Salazar, 2015) (Franzen, 2017)

2.6 Nabor zaméstnancu

Lauova studie je v tomhle pfipad¢ velmi striktni. Podle ni, pokud chcete dosdhnout nejlep-
Sich vysledkti, musite pracovat jedin€ s nejlepSimi lidmi. Byvaly CEO firmy Touchstone
Semiconductor Brett Fox k tomuto tématu dokonce poznamenal, Ze jedin€ neuspésné firmy
najimaji zaméstnance, kteti jsou pouze dostacujici. Nejmirnéji v této ¢asti hovoii CEO Alex
Salazar. Upozoriuje pifedevs§im na urcité vlastnosti najimanych zaméstnanct, jako je napfi-
klad inteligence, schopnost dotahovat véci do konce, ale také pokora. Oba jak Fox, tak Sala-
zar pak davaji diiraz na jakousi tymovou chemii. Tym musi byt otevieny novym népadim,
musi fungovat jako celek. Jen tak se mohou spolupracovnici motivovat, posouvat dal a po-

davat, co nejkvalitnéjsi vykony. (Lau, 2012) (Salazar, 2015) (Fox, 2017)

Dulezité je ale zminit, Ze nestaci jen se fidit vySe zminénymi prvky. Ty mohou slouzit jako
operné body pfi stavbé celé inzenyrské kultury. Na zacatku vSak musi byt jasné definovana
firemni ¢i tymova strategie z niz teprve zminéné kultury (firemni, inZenyrskd) vychazeji a
jsou prizpiisobovany tak, aby byly pfijatelné konkrétnim tymim. Diky spravnému vymezeni
téchto kultur pak dokaze firma tvofit produkty, které pro ni néco znamenaji a pfinaseji ji

prospéch. (Salazar, 2015)

Distribuované agilni tymy se pii praci musi potykat s celou fadou problémd, a pravé tyto
body by mély pomoci dané potiZe piekonat. UZ jen proto, Ze podporuji tymovou spolupraci

a komunikaci, kterd je pfi praci v téchto tymech naprosto stézejni. (Franzen, 2017)
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3 Distribuované tymy

Distribuované tymu jsou dnes jiz standardem v mnoha organizacich. Diky moznostem in-

ey e

vvvvvv

tymu nachazi na mnohem riznych mistech, mnohdy i po celém svéte.

Piechod k distribuovanym tymim ma nékolik pfi¢in. Jednou z nich je hledani talentd, které

zacina v oblasti centraly spolecnosti, nicméné rychle expanduje do dalSich oblasti.

Distribuované tym také Casto vnikaji spolecné s vytvorenim kontraktu mezi spolecnosti a
jejim dodavatelem. V tomto piipadé je velmi béznym problémem oddélovani prace, kdy
napiiklad na Girovni centraly spole¢nosti vznika navrh a dodavatel vytvaii pouze kéd. Tento

postup ziidkakdy vede k uspéchu. (PAHUJA, FRANZEN, 2017)

3.1 Mira distribuce tymu

Mluvime-li o tymu jako o distribuovaném, nemusi to nezbytné znamenat, Ze se lenové tymu
nachazi na opacnych kontinentech. O distribuci tymu mizeme mluvit jiz ve chvili, kdy je
tym rozmistén v oddélenych kancelétich, ¢i na jinych patrech kancelarské budovy. Podle

toho, jak vzdaleni od sebe jednotlivy ¢lenové tymu jsou, rozliSujeme 3 typy distribuce tymii:
e Co-located = nachazeji se na stejném misté

e Near located = Clenové tymu se nachazi ve vzdalenosti, ktera je s pomoci automobilu
prekonatelna v ramci kazdého dne (je realné, aby se ¢lenové kazdodenné osobné se-

tkali)

e Far located = Neni mozné, aby se ¢lenové tymu kazdy den osobné¢ setkali (vzdalenost

mezi nimi napf. vyzaduje leteckou dopravu)

Kromé samotné vzdalenosti mize u distribuovanych tymu rozliSovat nékolik typt distri-
buce. Zakladni z nich jsou zndzornény v nasledujicim obrazku, v realit¢ ale vnikaji jejich

nejruznéjsi kombinace.
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Obrazek 1: Typy distribuce tymii (A FOUNDATION FOR BUSINESS AGILITY, 2014)

3.2 Distribuované tymy a agile
Prace je zaméfena na agilni tymy, proto je na misté otdzka, jak jsou na tom s geogra-
fickou distribuci agilni tymy. Graf z roku 2014 ukazuje, Ze jiz tehdy 61 % agilnich

tymi bylo geograficky distribuovanych, pouze 39 % tymu pracuje na jednom mistg.

Co-located
0,

Near located

23% \

Obrazek 2: Agilni tymy a geograficka distribuce (A FOUNDATION FOR BUSINESS AGILITY,
2014)

Far located
38%

vvvvvv

rozli$it pouze na distribuované a nedistribuované, takové rozdéleni totiz viibec nevy-
povida o tom, o jaky tym se jedna. Je distribuovany proto, ze ma jednoho ¢lena pracu-
jictho z domova nebo je to tym rozptyleny po celém svéte? O mnoho presnéjsi
informace pfinasi detailnéj$i informace pfinasi prizkum z roku 2017, ktery netika, zda
je tym co-located, near located nebo far located, ale zkouma, zda v tymu je n¢kdo
velmi vzdaleny, alesponi ¢ast tymu pracuje na stejném misté atd. Tento prizkum také

uvadi, ze 29 % agilnich tym1 je near located, coz je sice 0 6 % vice nez v roce 2014,
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ale stale je to pomérné malé ¢islo a znamend, ze znacnd cast agilnich tymt ma far

located Cleny.

some co-located [ NG 1%
some very distant [ NN 52
some in open office |GGG 57
some work from home | NG 46%
Some in cubes/ofiices [ NEGTNNGNGNGEGEGEGEEEGE 397
Some within driving distance || N 20%

Obrazek 3: Jak jsou geograficky distribuovani ¢lenové agilnich tymit (A FOUNDATION FOR
BUSINESS AGILITY, 2017)

3.3  Problémy distribuovanych tymu

Ackoliv existuji dobré diivody vzniku distribuovanych tymu a jisté¢ i mnohé vyhody, neobe-
jde se takova struktura bez problémd, kterym je nutné vénovat pozornost, maji-li byt tymy

uspésné.

3.3.1 Uvazovani “my” versus “oni”

Zatimco s lidmi se kterymi pracujeme v jedné kancelafi bézné komunikujeme, a to nejen nad
pracovnimi tématy, potkdvame se u kavy, sblizujeme se a za¢neme takovy tym lidi vnimat
jako “my”. Toto vniméani mlize vést ke vzajemné rivalit€ a obviflovani jinych tymil z ptipad-

nych neuspécht.

3.3.2 Drzeni tymu ve tmé

V mnohych ptipadech je vyvojarsky tym vzdaleny od product ownera a od budoucich uzi-
vatelli produktu. Product owner se tak stava klicovou osobou, ktera perfektné rozumi vyvi-

jenému produktu a tyto informace zprosttedkovava vyvojarskému tymu.

3.3.3 Kultura je zahada

Pokud se v tymu sejdou lidé z riznych kultur problémy se jesté zhorsi, a to nejen ty s komu-
nikaci. Nerozumi tomu, jak lid¢ z jinych kultur pfemysleji, jaké jsou motivace jejich jednani
a v disledku toho dochdzi k mnohym nedorozuménim a je velmi komplikované s takovymi

lidmi spolupracovat.
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3.3.4 Komunikace

Zasadni problémem distribuovanych tymu, ktery vice ¢i méné zapficiniuje vSechny ostatni
problémy je komunikace. Lépe feceno jeji nedostatek. Ackoliv je pravé v distribuovanych
tymech komunikace zcela klicovym element, ve skutecnosti je jeji nedostatek jednim z nej-

vvvvvv

kacnich néstrojt.

3.3.5 Cerna skifka

Tento problém spociva v tom, Ze jeden tym nezna druhy, a tudiZ nerozumi jeho zptisobu
prace, vidi pouze set pozadavka, které slouzi jako vstup a vystup, ktery na zaklad¢ poza-
davkl tym vyprodukoval. Zatimco pfi praci na jednom misté jsou tymy schopny vzajemné
svou praci reflektovat po cely pribéh procesu, v distribuovanych tymech panuje predpoklad,
ze si vzdaleny tym na vSechno ptijde sdm a doda vysledek. Pro tispéSnou spolupraci je ovsem
zapotiebi aby vSechny distribuované tymy pracujici na spole¢ném projektu pracovali jako

jeden celek, nikoliv n€kolik oddélenych ¢asti. (MESSER, 2016)

Nasledujici kapitola se zaméfi na to, jaké nastroje a techniky lze vyuzit pfi feSeni problému

komunikace v distribuovanych tymech.
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4 Techniky a nastroje vyuzivané v
distribuovanych tymech

Podle prizkumu spole¢nosti VERSIONONE (2017) ma 86 % oslovenych firem ve své struk-
tufe alesponi jeden distribuovany tym, ktery pouziva agilni metodiky vyvoje. Nejcasteji po-
uzivané metodiky v tdchto tymech jsou Scrum (58%) a Scrum / XP Hybrid (10%). Cisté XP

pouziva méné nez 1% tymu.

O vyuziti metodiky Scrum v agilnich distribuovanych tymech bylo napséno jiz mnoho. Ale
jak je to s parovym programovanim? Lze viibec vyuZit takto specifickou techniku vyvoje
software, ktera vyzaduje uzkou komunikaci a spolupraci dvou programatort, v distribuova-
nych tymech, ve kterych je pravé komunikace ¢asto velkym problémem? K tomu, aby se
problémy s komunikaci v téchto tymech minimalizovaly a bylo snadné je fesit, je nutné co
nejvice dodrzovat principy distribuovaného vyvoje software a vyuzivat vhodné nastroje,
diky kterym je mozné ptekonat vzdalenost, kterd jednotlivé ¢leny tymu déli, a umoznit pra-

covat stejné tak dobfe, jako kdyby se cely tym nachézel na stejném miste.

41 Principy distribuovaného vyvoje software

Vhodnou praktikou pro mistn¢ oddélené tymy je ad-hoc koordinace. Tato praktika nespoléha
na pravidelné tydenni nebo napt. mésicni schlizky, ale vychazi z ptedpokladu, Ze problémy
se maji fesit ihned, jak se je podaii identifikovat. Diky této technice je mozné snizit objem
ptepisovani zdrojového kodu v dasledku Spatného pochopeni zaddni nebo Spatné koordinaci

programatorti na naprosté minimum.

Dalsi princip, ktery umoziuje praci v distribuovanych tymech je vhodné uspotadani pracov-
nikll v tymu a ndvaznosti jejich ¢innosti na sebe. Tento princip se nazyva Flow a je pfevzaty
z automobilového primyslu. Spociva v preuspotadani pracovnich postupti tak, aby prace na
projektu jakoby “plynula” skrze organizaci a nikde se nezdrzovala déle, nez je nezbytné

nutné.

Dalsi z princip, ktery umoziiuje velmi omezit problémy zplisobené mistné oddélenymi pro-
gramatory, je continuous integration. Tento princip se snazi omezit pocet soub&zné rozdéla-
nych vétvi programu na naprosté minimum, idealné jen na jednu aktudlné vyvijenou vétev.
To umozni v§em programatortim vzdy pracovat na aktualni verzi programu bez nutnosti fesit

velké mnozstvi konfliktd, které vznikaji pti sluCovani vyvojovych vétvi.
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Tento princip Uizce souvisi s principem automatického testovani, ktery umoziuje nasazovat
nové verze programu do produkéniho prostiedi velmi casto. Idedln¢ by mélo dojit k nasazeni
nové verze programu nejméné jedenkrat denné€, nékdy i vicekrat. To by nebylo mozné bez
automatizovaného testovani, které umozni tymu provadeét testy funkcionalit n€kolikrat denné

bez vlivu na naklady ¢i persondlni obsazeni tymu.

Vsechny tyto principy se spojuji v technice nazvané distribuovany vyvoj software, ktera
vSechny tyto techniky spojuje do jednoho uceleného feseni. Diky rozvoji cloudovych tech-
nologii je mozné takto vyvijet aplikace pfimo v prostredi internetu bez nutnosti instalovat
specializované robustni feSeni. Diky témto feSenim mohou programatofi fesit pouze zdro-
jovy kod aplikace. Komunikace miZze probihat diky audiovizualnimu pfenosu naprosto pfi-
rozeng, programatoii mohou vidét zdpis zdrojového kodu takika v redlném case. Po
ukonceni prace na konkrétnim ukolu je mozné v tomto prostiedi software rovnou otestovat
a v pripad¢, ze vSechny testy projdou naprosto bez problému tuto ¢ast aplikace i nasadit do

produkéniho prostiedi.

4.2 Parové programovani

Parové programovani je jedna z technik agilniho programovani. A¢ se to na prvni pohled
nezda, je velmi efektivni. Spociva v psani zdrojového kddu na jedné stanici dvéma progra-
matory najednou. Podle serveru Agile Alliance (nedatovano) jeden z programatorti vystu-
puje v roli nazvané anglickym slovem “driver”. Tento programator fyzicky zadava zdrojovy
kéd programu do pocitace. Druhy programator, nazvany jako “navigator” by podle této tech-
niky mél sedét vedle svého kolegy a zdrojovy kod kontrolovat, kontrolovat pfipadné chyby,
¢i ptipadné vymyslet, zda nelze kod zapsat efektivnéji. Oba kolegové se béhem prace na

ukolu velmi Casto stiidaji.

Mnozi tvrdi, Ze tato technika je zbyte¢né¢ drahd, protoze vytézuje dva programatory na jeden
ukol, ktery by podle této logiky mél byt x-krat tak drahy. To ov§em neni pravda, protoze dva
programatofi pracuji na jednom tkolu mnohem rychleji a s mnohem mensi chybovosti nez
dva separatné pracujici pracovnici. Piipadné chyby totiz snaze najde programator, ktery pro-

gram fyzicky nepise.
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Aby tato metoda dobie fungovala, musi spolu oba dva programatofi osobnostné velmi dobie
vychézet, musi byt oba dva podobné¢ zainteresovani do prace na projektu, nesméji oba dva

byt velci individualisté. Svymi vlastnostmi by se méli vhodné dopliiovat.

421 Parové programovani v distribuovanych tymech

Z vyse uvedeného textu by se mohlo zdat, Ze pro fungovani této techniky je nutné mit oba
dva programatory na jednom mist¢ fyzicky. Dlouho to tak skutecné bylo, ale s rozvojem
vysokorychlostniho internetu a programt zprostiedkovavajicich ptenos zvuku a obrazu to
Jiz ptestava byt pottebné. Stale vice firem, zabyvajicich se vyvojem SW, je mezindrodni, a

proto by byla fyzicka spoluprace dvou programétort velmi limitujicim faktorem.

Tyto piekazky se ovSem podafilo odstranit sdilenim pracovni plochy programéatori, pieno-
sem jejich hlasu ¢i rovnou video pienosu z provozu kancelate. Diky nastrojim pro vytvaieni
virtualnich kancelafi se pracovnici z riznych koutli svéta mohou ve virtudlni prostoru citit
skoro tak, jako by pracovali v jedné open space kancelafi. Samoziejmé pro urcité pracovniky
muze zpusobovat bariera zpisobend prenosem videa na druhy konec svéta urcité potize,
ovSem benefity tohoto feSeni rychle ptevazi. Jednim z nich a pravdépodobné tim nejvétsim
je fakt, ze program mohou psat lidé z odliSnych civilizacnich kultur, takze je vice ptizplso-
ben klientim na globélni Grovni a zaroveil na odliSnost kultur pfipraven i po své funkéni

strance.

4.3 Nastroje vyuzivané v distribuovanych tymech

Existuje cela fada néstroji, diky kterym je mozné provadét softwarovy vyvoj v agilnich dis-
tribuovanych tymech. Pro jednoduchost jsou rozdéleny do n€kolika skupin, které pokryvaji
rizné potieby jednotlivych ¢lent distribuovanych tymi. Jedna se o aplikace pro koordinaci
prace a vedeni tymu, aplikace pro kolaborativni tvorbu dokumentt a zdrojovych kodi, na-
stroje pro komunikaci (pfedevsim pro chat, ptenos zvuku, obrazu ¢i pracovni plochy) a poté

komplexni néstroje, které v sobé kombinuji vice vyse uvedenych kategorii.

Do prvni skupiny podle Adama Febera (2016) patii napiiklad aplikace Trello, Jira nebo Jell.
Trello se vyznacuje velkou volnosti pfi tvorbé tymového workflow. Jira naopak velmi
striktné vyzaduje praci podle pfedem stanoveného postupu. Jell slouzi jako nastroj pro po-

fadani rannich stand up meeting.
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Mezi aplikace pro tvorbu kolaborativnich dokumentt a zdrojovych kodu patii aplikace Go-
ogle Apps for Business, inVision, Evernote Skitch nebo editor zdrojovych kodi Atom.io a
doplitkem Motepair nebo Codenvy. VSechny tyto aplikace funguji na principu kontinualnich
prenaseni veskerych zmén obsahu do klientskych aplikaci vSech spolupracujicich osob v re-

alnim case.

Mezi klasické nastroje pro komunikaci patii veSkeré chatovaci platformy (napi. Google Han-
gout, Facebook Messenger, nebo naptiklad Slack). Mezi nejvyuzivanéjsi aplikace, které pie-
naseji zvuk a video, patii Skype, mezi aplikace ptfenasejici obraz pracovni plochy patii

napiiklad Team Viewer.

Samostatnou skupinu aplikaci poté tvoii kompletni feSeni, ktera v sob&é kombinuji funkcio-
nalitu vice téchto aplikaci. Mezi nejrozsitenéjsi v této skupiné aplikaci patii naptiklad Scre-
enhero. Tento nastroj umoziuje sdilet obrazovku, komunikovat prostiednictvim zvuku i
videa, planovat ukoly, ale zadrovenn umoziuje piimo pracovat v prostiedi vyvojovych pro-
gramu ¢i jinych aplikaci, nékolika uzivatelim zaroven a vidét tak i vSechny ukony kolegy
v realném Case. V soucasnosti je Screenhero soucasti vétsSiho ekosystému aplikaci zapoje-

nych do néstroje Slack.

Vsechny tyto aplikace maji n¢kolik spole¢nych znaki. Pro jejich funkénost je potieba sité
Internet, vétSina z nich je provozovana jako webova aplikace s moznosti nainstalovani desk-

top, ¢i mobilni klientské aplikace.

Pouziti vyse uvedenych nastroji pomahé pirekonat vzdalenost, kterd mize tymy d¢lit a
umoziuje ¢leniim pracovat tak, jako by mezi nimi zadna prekazka, zpisobena vzdalenosti,
ani nebyla. Diky komunika¢nim néstrojiim, néstrojim pro planovani tkolu a pro sdileni ob-
razovek, mohou ¢lenové tymu z riznych koutll svéta pracovat, bavit se, domlouvat, i dosta-

vat stejné rychlou zpétnou vazbu tak, jako by sed¢li v jedné mistnosti.
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5 Zaver

Cilem této prace bylo analyzovat vliv inZenyrské kultury na praci tymt, soucasné¢ definovat
agilni distribuované tymy a zaméfit se na problémy, které se mohou v téchto tymech vysky-
tovat. Soucasti cile bylo také popsat néstroje a principy, diky kterym je mozné témto problé-

muim predchazet ¢i je uspéSné vytesit, pokud nastanou.

Cil prace se podafilo naplnit. Byla definovdna inzenyrska kultura vcetné popisu vSech hlav-
nich specifik, které ma na tym softwarového vyvoje. Dale byly definovany distribuované
tymy a jejich zapojeni do procesu vyvoje software, byly popsany druhy distribuovanych
tym1, a problémy prace, které se vyskytuji v takto postavenych tymech. V zavéru prace byly
popsany nastroje, se kterymi pracovnici v téchto tymech pracuji vcetné jejich kategorizace

a popisu benefiti, které tyto aplikace maji pro distribuované tymy.

Diky této praci je vidét, Zze ve chvili, kdy je spravné nastavend fungujici kultura v tymu a
jsou vyuzité vhodné techniky a néstroje pro praci, nezalezi, zda se kolega nachazi pfimo na
vedlejsi zidli, ¢i zda sedi na druhé strané€ planety. Tento fakt se da aplikovat i na techniku
parového programovani, u které se nejprve zdalo, ze je pro distribuované tymy naprosto
nevhodnd, ale s pouzitim vhodnych nastrojii a dodrzenim principt distribuovaného vyvoje
software, je mozné tyto problémy piekonat a pracovat se spolupracovniky z riznych koutt

planety na jednom projektu zaroven bez vétsich problému.
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