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Abstrakt

Odhadovani velikosti softwaru v agilnim prostiedi je dilezita soucast pii vyvoji softwaru.
Zpocatku se prace zabyva otazkou pro¢ vibec odhadovat, a dale rozebira 3 zakladni
principy odhadovéni. Nasleduje detailni rozbor nejpouzivanéjSich metod pro odhadovani

velikosti softwaru v agilnim prostiedi.
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1 Uvod

Tato prace se zabyva pristupy odhadovani velikosti softwaru pouzivanych v agilnim
prostiedi. Vychazi zejména z prace (Reifer, 2017), ve které byl proveden prizkum 112
respondenttl, a bylo hodnoceno 5 hlavnich pouzivanych metod. Zapojené organizace jSOU Z
prumyslovych oblasti jako automatizace, obrana, finan¢nictvi, informacnich technologie,

telekomunikace.

Prace nejdiive podava odpovéd na otazku, pro¢ vibec v projektech odhadujeme. Déle
uvadi tfi zakladni principy odhadovani v agilnim prostfedi. Nasledné popisuje konkrétni
metody odhadovani velikosti softwaru, které¢ byly uvedeny jako nejéastéji pouzivané podle

jiz zminéného prizkumu. Na zavér hodnoti jejich vyuziti a sd€luje zajimavé poznatky.



2 Proc odhadujeme

Mezi agilnimi experty panuje kontroverze o tom, zda odhadovani vibec stoji za to d¢lat

nebo zda tieba 1 neskodi.

Odhadovani piinasi hodnotu, kdyZ nam poméha ud¢€lat vyznamné rozhodnuti. Prikladem
odhadnuvsi informovaného rozhodnuti je alokace zdroji. Organizace maji vétSinou fixni
mnozstvi penéz a lidi a obvykle se rozhoduji do ¢eho tedy investuji. U takovychto
rozhodnuti je uzite¢né znat kolik pracnosti a ndkladi mé budou jednotlivé projekty stat a
pro uskutecnéni rozumného rozhodnuti potfebujeme mit alespoit ndznaky nakladi a
prinost jednotlivych feSeni. Dalsim piikladem je pomoc s koordinaci. Kdyz jeden tym
chce vydat novou funkcionalitu, ale nemiize, dokud druhy tym nedoda potiebna data.
Takze jestlize prvni tym odhaduje, Ze mu vyvoj nezabere déle nez mésic, pficemz druhému
tymu to potrva dva mésice, prvni tym tedy vi, Ze neni uzitecné s praci za¢inat hned a mtize
mezitim dodat funkcionalitu jinou. Tyto ptfiklady mimo jiné poukazuji na to, ze jestlize
zadame odhady, méli bychom mit jasné specifikovano, jaké rozhodnuti jimi chceme
podpofit. Jestlize Zadné nemlZeme najit nebo rozhodnuti neni vyznamné, je na zvazeni,
zda vibec néco odhadovat. Pochopeni téchto rozhodnuti mtize také vést k upIné odlisSnym
akcim, u nichZ nebude tfeba odhadt. Pro nas pfiklad to mize znamenat, Ze tieba existuje
zpiisob, jak by oba tymy mohly kooperovat a dorucit funkcionalitu jesté diive. Podobné je
to se sledovanim plnéni planu, které by meélo také byt fizeno tim, jak to pfispiva
k rozhodovacimu procesu. Na plan by se mélo nahliZet jako na vychozi méfitko, které nam
pomaha s posuzovanim zmén. Odhady nam pak pomahaji pochopit kompromisy, a tak
rozhodnout o reakci na zménu. Je ale nutné si pamatovat, ze u sledovani plnéni planu maji
odhady limitovanou Zivotnost. Odhady je dobré aktualizovat, jelikoz po urcitém case
ztraceji na presnosti s tim, jak se vyviji zmény v projektu. Mnoho tymi shledava
v odhadovani uzitenost, protoze pozitivné pasobi na komunikaci v nich. Odhadovaci
meetingy napomahaji lepSimu pochopeni riiznych zpiisobii implementace nadchéazejicich

stories, budoucim architektonickym smértim a problémum.

Odhadovani neni ani dobré ani Spatné. Jestlize dokdzeme pracovat efektivné bez odhadd,
pak jen sméle do toho. Jestlize myslime, Ze potiebujeme néjaké odhady, pak se musime
ujistit, ze rozumime jejich roli v podpofe rozhodovani. A kdyz tyto odhady ovliviiuji

vyznamna rozhodnuti, tak se pokusme ud¢lat ty nejlepsi odhady. Nadevse nutné je



vyvarovat se kohokoliv, kdo fikd, ze odhady jsou vzdy potfeba nebo ze nejsou nikdy
potfeba. Veskeré argumenty tykajici se odhadli by se vzdy méli odrazet od agilnich
principti na zdklad¢ kterych, bychom se méli rozhodnout, zda jsou to ty spravné techniky

pro nas piipad (Fowler et al., 2013).



3 Zakladni principy agilniho odhadovani

V této kapitole jsou popsany 3 zakladni principy agilniho odhadovani (Berteig, 2014).
Znichz je hlavné princip relativniho odhadovani velmi dobie pozorovatelny v déle

uvedenych popisech konkrétnich metod.

3.1 Princip kolaborace

Agilni pfistup tkvi ve spolupréci a u odhadii tomu neni jinak. To znamen4, ze v agilnich
projektech spolupracuje nckolik lidi, aby pfiSlo na odhad pracnosti produktu. Tradi¢ni
techniky odhadovani se vétSinou zamétuji na jednotliveich, ktefi odhaduji praci, za kterou
jsou oni zodpovédni. Kolaborativni odhadovani znamend odhadovani vétSinou na
formalnich schiizkach, kde lidé diskutuji tvafi v tvaf. Princip spoluprace se obecné hodi do
oblasti feSeni problémi nebo objevovéani novych znalosti, jelikoz rizni lidé maji razné
zkuSenosti a znalosti. Nejvétsim diisledkem tohoto principu je, Ze neni moZzné spojit findlni
odhad s konkrétni osobou, ktera by potom nesla zodpovédnost. Tento fakt vytvaii pocit
bezpec¢i a je nutny k tomu, aby se ucastnici odhadovani oteviené a bez zabran vyjadtili,
pfestoZze by to mohlo odporovat ofekavani stakeholderti. Jinymi slovy feCeno, zadny

jedinec nemulZe byt potrestan za Spatny odhad.

3.2 Princip relativniho odhadovani

Nejdiive uvedeme piiklad, na kterém si tento princip vysvétlime. Piedstavme si, Ze pred
nami stoji lahev s vodou a n€kdo se nas ptal, kolik je v ni vody. Mohli bychom se nejprve
zamyslet nad celkovou velikosti sklenice a fict, Ze je z poloviny plnd. A kdybychom byli
dale dotazovani kolik pfesné je tam vody, mozna bychom si lahev ptipodobnili k n¢jaké
podobné nadobé¢, u které zname jeji objem a podle Grovné vody potom odpovime. V obou

piipadech provadime relativni odhad mnoZstvi vody, srovnavdme s onou lahvi.

Agilni odhadovaci techniky vyuzivaji této schopnosti srovnavat. TakZe kdyz odhadujeme

pracnost, tak si nejdiive stanovime zaklad pro to, co porovnavame v podob¢ jiného kusu



prace. Tento zaklad ohodnotime libovolnym odhadem v néjakych nestandardnich
jednotkach, naptiklad v bodech. Potom uz stanovujeme pracnost ostatnich ¢asti prace vici
stanovenému zakladu. Je ptfitom diilezité srovnavat stejné typy casti prace. Minéno tak, ze
srovnavany kus i zaklad musi oba byt praci, ktera jest¢ nebyla hotova. Jestlize néco
vytvotfime, mame o tom daleko vice znalosti a paklize to budeme srovnavat s nécim, co
jsme jesté nevytvorili, budeme nechténé usuzovat, Ze tyto dvé véci jsou Si vice podobné,
nez doopravdy jsou. Nakonec jednou z vedlejsich vyhod vyuzivani relativniho odhadovani
je, ze je velmi obtizné vyuzivat naSe stanovené zaklady pro méfeni vykonnosti nebo
sledovani odchylek od planu, pficemz oba tyto ukazatele jsou nevyznamné ve spravné

nastaveném agilnim prostiedi.

3.3  Princip rychlosti

Neni nutné, aby odhady byly piesné. Dulezité je, ze jsou provedeny rychle. Odhady nijak
nepfispivaji ke kone¢nym vlastnostem dodavaného produktu. Existuje spousta kritikli
odsuzujicich odhadovani v agilnim prostiedi. Sice na urovni projektu a vys je dobré, aby
alespoil vedeni mélo piehled o ptiblizné vysi ndkladt a dobé trvani. AvSak agilni manifest

fika jasng, ze primarnim meétitkem postupu projektu je fungujici software, takze kdyz uz

odhadovat, tak rychle a efektivné.



4 Metody odhadovani velikosti softwaru

Na zéklad¢ naseho prizkumu jsou zde popsany nejpouzivanéjsi metody spolu s jejich
vyhodami a nevyhodami (Reifer, 2017).

41 Metoda odhadovani analogii

Metoda odhadovani analogii spo¢iva ve srovnani aktualniho projektu s minulymi projekty.
Kaplikaci metody odhadovani analogii potfebujeme nékolik reprezentativnich
softwarovych balickl, ke kterym disponujeme informacemi ohledné jejich ptedchozi
realizace a velikosti. Pti vypracovavani odhadu analogii pak srovnavame charakteristiky a
rozdily aktualniho projektu se softwarovymi balicky v nasi databazi. Jako ptfiklad mizeme
uvést vyvoj operacniho systému. JelikoZz zndme informace kjiz dfive vytvofenym
softwarovym balickim, jako je napiiklad scheduler, memory manager, command manager
a dalsi, miZzeme na zakladé téchto c¢asti odhadnout velikost aktudlniho projektu.
K vypoctené velikosti pak mizeme dale ptidat n€kolika procentni pfirdazku, ktera bude

zahrnovat dalsi rizika spojena se slozitosti a rozsahem realného vyvoje.

Hlavni vyhody
e Jednoduché, pokud mame databazi, kterou 1ze pouzit pro srovnani

e MtZe byt pouZito pro aplikace jakékoli velikosti

Hlavni nevyhody

e Velmi nachylné na kvalitu databaze. Pokud nemame v databazi piesna a realna data,

lehce dospéjeme k velmi zkreslenému a Spatnému odhadu.



4.2 Metoda user stories/story points

Nez se dostaneme k popisu story points, je tieba piedstavit ivodni terminologii:

- Story — Popis n¢jaké funkcionality nebo rozsifeni, které je tfeba vyvinout,

specifikované uzivatelem.
- Theme — Kolekce souvisejicich stories
- Epic — Velka user story, ktera mize byt dekomponovana na né¢kolik mensich.

Story points se pouzivaji jako relativni méfitko usili, které je tfeba k implementaci dané
funkcionality. Je ovlivilovano mnozstvim prace, slozitosti, rizikem a nejistotou. Nezalezi
pfi tom na konkrétnich hodnotach, ale pouze na vztahu hodnot mezi sebou. Mé&jme tedy 3

funkcionality a pfifadme jim hodnoty 3, 6 a 1. Tyto hodnoty nam pak ftikaji, Ze prvni

wewvr

prvni. Pokud hodnoty zvolime jako 4.5, 9 a 1.5, budou nést stejnou informaci.

Hlavni vyhody

e Jednoduché k pouziti

e Umoziuje ndm vytvofit relativni velikost aktudlniho projektu. Na zdkladé ni pak
muizeme odhadovat rychlost implementace, zbyvajici ¢as do dokonc¢eni a dalsi agilni

metriky.

Hlavni nevyhody

e Metoda byla vytvofena zejména pro vyuziti ve Scrumu

e Metoda dava vyvojovym tymum absolutni volnost ve vytvofeni meétitka. Jako
disledek je vSak bohuzel fakt, Ze méftitko vytvofené jednim tymem skoro nikdy

nepouzivaji dal$i tymy pracujici na stejném projektu.

e Pouziti metody je vzdy unikatni a metoda postrada standardizaci



4.3 Metoda funkénich bodu

Metoda funkc¢nich bodl poskytuje méfitko nejmensich jednotek aktivit, kterym dokéze
porozumeét uzivatel nebo zékaznik. Funkéni body definuji velikost ve smyslu dobfie
definovanych charakteristik softwarové dodavky. Odhady velikosti jsou zaloZeny na poctu
parametrd, jako jsou externi vstupy, externi vystupy, externi dotazy (query), externi a
dalSich relevantnich parametrech zobrazenych na obrazku Obrazek 1. Samotné funkcéni
body se pak pocitaji podle standardizovanych vypocetnich konvenci a vzorci. Je dalezité
si uvédomit rozdil iterativniho vyvoje softwaru od tradi¢niho a to, ze naptiklad nemiizeme
automaticky prifazovat jeden funkéni bod jedné user story. Ziidka se stava, ze by toto
odpovidalo a jak se na pozadavku pracuje, pfi¢emz se miize ménit, tak je vétSinou jeden
»~funkéni pozadavek® roztaZzen ptes nckolik user stories. Nemusi byt tedy jednoduché
rozhodnout, kdy vlastné je funkcionalita doru¢ena, hlavné¢ vezmeme-li v ivahu definice

IFPUG (Dekkers, nedatovano).

Internal Logical File External Inputs Other related information
External Interface File External Outputs
l External Inquiries
Data Transaction Identifier
Nonfunctional Potential
Requirements Processing
(Performance) Logic

Figure 3: Function Point Counting Parameters
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Obrazek 1 - Parametry vypoctu funkénich bodii

Hlavni vyhody
e Dobfe definovany, vyspély a standardizovany ptistup odhadovani
e Nezavislost na pouzité metodologii vyvoje nebo velikosti projektu

e Miize byt zalozena na user stories nebo dalSich agilnich pozadavkovych

dokumentech

e Dostupnost prumyslovych dat o produktivité, nakladech a kvalité



e Dostupnost vypocetnich konvenci a existuji certifikacni pozadavky pro vypocetni

vzorce

Hlavni nevyhody
e Praktiky odhadovani velikosti user stories touto metodou jsou relativné nové
e Existuje né¢kolik standardl; znamena nutnost identifikovat, ktery se pouziva

e Vypocty mohou vyt Casoveé narocné a je potieba Skoleni

4.4 Metoda Proxies

Tato metoda je formou odhadovani velikosti analogii. Je zalozena na tom, ze vyvinuté usili
vyvojate tvorici komponentu podobnou té, kterou uz dfive vytvofil, bude pfiblizné stejné
jako u té v minulosti. K odhadovani velikosti se mohou pouZzivat rtizné druhy balicki
nazvanych proxies. Jednotlivi vyvojafi si vytvareji databazi s historii pracnosti a velikosti
projekti, podle kterych jsou rozdéleny pouzité komponenty. Vyhodou je, ze proxies
mohou byt vyvinuty pro budoucich aplikaci nebo zjiz vyvinutych, pro které ma firma
historickd data. Také mohou byt vyuzity k feSeni problému poZzadavki, ke kterym neni

mnoho tdajl.

Hlavni vyhody

e Mize byt pouzito pro existujici nebo budouci aplikace, ke kterym nemame mnoho

informaci

e L ze spojit s odhadovanim nakladl softwaru a dalSimi modely k predikci nakladi a

kvality

Hlavni nevyhody

e Metoda je tak dobra jako vytvotené balicky



e Nefunkéni, kdyz vytvofené zastupné balicky nejsou reprezentativnimi prvky

vyvijené aplikace

4.5 Metoda Halstead Vocabulary

Podle Halsteada lze na pocitacovy program pohlizet jako na sekvenci operatord a jejich
operandt. Délka programu, Halsteadova slovni zasoba a objem programu jsou stanoveny
na zakladé Halsteadovych metrik. Pfesné vypocty jsou uvedeny zde (RistanCASE GmbH,
nedatovano). Halsteadovo méfitko komplexity ukazuje, jak je slozité program cist nebo
psat. Jakmile jsou vSechny metriky spocitany, mizeme vyuzit velikost slovni zdsoby

k odhadu pracnosti a ¢asu na vyvoj programu.

Hlavni vyhody
e Jednoduse pouzitelnd metoda, kterd miize byt automatizovana i textovym editorem
e Nezavislost na pouzité metodologii vyvoje nebo velikosti projektu

e Miuze byt zalozena na user stories nebo dalSich agilnich pozadavkovych

dokumentech

Hlavni nevyhody
e Relativné nova a neprokdzana

e Obtizné pochopeni, protoze je odliSna od ostatnich metod pouzivanych

Vv softwarovych kruzich



5 Zaver

V préci jsme popsali 5 nejcastéjSich metod odhadovani velikosti v ramci agilniho vyvoje.
Neexistuje vSeobecné presvédceni o tom, kterd z popsanych metod je nejlepsi, zalezi
zejména na tom, zda jsou popsané metody spravné pouzivany. Vsechny popsané metody
maji své vyhody i nevyhody a vhodnost jejich pouziti se Casto li§i v zavislosti na typu
projektu ¢i organizacni Grovni. VS8ichni G¢astnici prizkumu shodné poznamenali, ze dokazi
metodu, kterou vyuzivaji, pouzivat efektivné, a metoda je pro né uzite¢na. Nejpouzivané;jsi
techniky v provedeném prizkumu jsou odhadovani analogii a funkéni body. Halstead

vocabulary je velmi nova, a zaroven i slibnd metoda.

Nekteré ze zminénych metod odhadovani jsou zavislé na historickych datech a databazich,
coz by mohl byt pro nékteré vyvojaiské tymy zdanlivy problém. Existuje vSak mnoho

voln¢ dostupnych materiall, které 1ze efektivné pro odhadovani projektu vyuzit.

Jako nevyhodu ¢i nedostatek ¢lanku vidime nedostate¢ny vyklad rozdili mezi metodou
odhadovéni analogii a metodou Proxies. Piestoze se autor popisu jednotlivych metod

vénoval, z ¢lanku nejsou dostatecné zietelné rozdily mezi nimi.
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