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Abstrakt

Tato tymova semestrdlni prace se zabyva souéasnymi a budoucimi mozZnostmi wvyuziti
agilnich technik v oblastech mimo vyvoj informacnich systéma. U jednotlivych metodik jsou v

praci nastinény mozné oblasti jejich vyuziti a jejich predpokladany vyvoij.
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1. Uvod

Pojem “agilni” je v dnesnim IT svété synonymem pro modernost a pruznost. Ve spojeni s
pristupem k vykondvani ukoll v ramci jednotlivych projektl je zpravidla povazovan za
nastupce rigordzniho, ,zkostnatélého” pristupu a v soucasnosti, jak uvadéji (VersionOne,
2017) a (Wijetilaka, 2016), jej témér lze oznalit za béiny. Agilni pfistup je uplatfiovan
zejména v oblasti vyvoje softwaru, jelikoz svou povahou umoznuje rychle vykazovat
prabézné vysledky odvedené prace a na jejich zakladé pripadné dale upravovat celkovou
funkcionalitu vyvijené aplikace (AltexSoft, 2018). Vyvoj softwaru vSak neni jedinou oblasti,
kde je mozné agilni pristup uplatnit. Cilem této prace je nalezeni a popis moznych oblasti
vyuziti agilniho pristupu, mimo vyvoj softwaru, a zmapovani jednotlivych agilnich metodik a
postupll, které je mozné mimo oblast vyvoje softwaru vyuzivat. K jednotlivym nalezenym
oblastem budou ndsledné prifazeny jednotlivé agilni metodiky, které jsou v nich
aplikovatelné. Zavérem budou zmapovany soucasné trendy, tykajici se agilniho pfistupu. Pro
naplnéni zadaného cile budou analyzovany doporucené zdroje k této semestralni praci a
dostupné internetové zdroje, predevSim pak odborné c¢lanky zabyvajici se zadanym

tématem.

2. Agilni metodiky, vhodné pro pouziti mimo vyvojovy tym
Na zakladé analyzy (VersionOne 2017) a (Goncalves, 2018) byly vybrany soucasné

nejvyznamnéjsi metodiky, pro které byly v praci hledany dalSi moznosti vyuziti:

2.1.  Scrum
Specialitou Scrumu je série tzv. sprintd s fixni délkou trvani a hmatatelnym vysledkem na
konci kazdého sprintu. Béhem sprintl vznikaji nejrliznéjsi diagramy a grafy, zachycujici
postup praci, pfipadné mnoZstvi odvedené a zbyvajici prace, které jsou zpravidla viditelné

vSsem ¢lenim tymu a slouZi tak jako motivatory pro vsechny ¢leny tymu (Atlassian, 2018a).

V této metodice existuji 4 hlavni prvky, které tvofi jeji jadro a bez nichz by nemohla spravné

fungovat. Tyto prvky jsou nasledujici (Atlassian, 2018a):

e Denni_standup meeting: Zakladni prvek metodiky, jednda se o rychly, zpravidla

15minutovy meeting, slouZici k vzajemné synchronizaci ¢leni tymu.



Planovani sprintu: SlouZi k uréeni obsahu sprintu a ukol(i, které je v jeho ramci

potieba vypracovat.
Demo sprintu: Spole¢ny tymovy meeting, kde jsou predvadény vystupy daného
sprintu.

Retrospektiva sprintu: Zhodnoceni, co se v ramci sprintu povedlo, a na ¢em je do

budoucna potfeba zapracovat, véetné zlepSujicich opatreni.

Dale jsou zde vymezeny 3 hlavni role, jejichz dodrziovani je za ucelem efektivnosti prace

klicové. Role jsou nasledujici (Atlassian, 2018a):

Product owner: Zaméfuje se na jednotlivé poZadavky na vysledny produkt,

prioritizuje jednotlivé ukoly, zajistuje, Zze kazdy ¢len tymu rozumi tomu, co ma za ukol
a urcuje poradi jednotlivych prvkd, které je potfeba vyvinout.

Scrum master: Plsobi jako coach celého tymu a jeho hlavnim dkolem je planovani
dostupnych zdroj (lidskych i logistickych) pro sprint. Je nutné, aby plné rozumél
zadané praci a mohl tak vhodné optimalizovat jeji prabéh dle aktualni potreby.
Scrum_tym: Vyvojarsky tym, Citajici zpravidla 5-7 ¢lend, kde jde predevSim o
kombinaci dovednosti a zkuSenosti mezi jednotlivymi cleny tymu, aby doslo k
vytvoreni koherentni pracovni skupiny, jak bez dominantnich ¢lend, tak slabych

¢lankd

V soucasné dobé plati Scrum za jednu z nejpopularnéjsich agilnich metodik, uplatiovanych

pfi vyvoji softwaru, a da se oCekavat, Ze bude zastavat vyznamnou roli i v nejblizsich letech

(Atlassian, 2018a).

2.2. Kanban

Metodika Kanbanu funguje dle (Atlassian, 2018b) na principu vizualizace prace od

samotného zadani az po jeji dokonceni. Veskerd prace probihajici podle této metodiky je

zachycena na jedné prehledné tabuli, zpravidla dnes v digitdlni podobé, kde je dale ¢lenéna

zpravidla do tfi sekci:

e ToDo: ukoly ¢ekajici na vypracovani,

e Work-in-progress: rozdélané dil¢i ukoly a funkcionality,

e Done: dokoncené dilci ukoly.



Kazdy jednotlivy ukol v téchto sekcich je reprezentovan kartickou neboli kanbanem, na které
je napsan jeho obsah. Skrze tyto karticky je nasledné dosahovano zminéné vizualizace prace.
Vyhodou Kanbanu je dle (Atlassian, 2018b) predevsim flexibilita, s jakou lze planovat
jednotlivé udkoly, dale redukce uzkych hrdel projektu prostfednictvim nastaveni limitu pro
mnoZstvi Ukoll ve stavu work-in-progress, a také pomérné kratkd doba potifebna k
provedeni jednoho cyklu neboli priichodu daného ukolu z sekce ToDo do Done. Metodika
také umozniiuje neustalé dodavani hotové prace zakaznikovi, coZz zvySuje

konkurenceschopnost doddvaného produktu.

2.3. Lean Development

Podstatou této metodiky je optimalizace celkové efektivity vyvojového procesu a dodavani
co nejvyssi hodnoty koncovému zakaznikovi (McLaughlin, 2018). Toho je dle (Trivedi, 2017)

dosahovdano prostifednictvim 7 zakladnich princip(:

e Eliminace zbytecCnosti: Eliminace praktik, které snizuji kvalitu vysledného kédu,

zbytec¢né natahuiji ¢as, potiebny k vyvoiji, a sniZuji hodnotu dodaného produktu.

e ZdUraznovani procesu uceni: Snaha o maximalni vyuZziti nabytych zkusSenosti, jejich

sdileni v ramci tymu a kladeni dlirazu na pouceni se z chyb.

o 0dkladani rozhodnuti na posledni chvili: Dulezita rozhodnuti jsou odkladana na co

nejpozdéjsi okamzik z ddavodu flexibility viéi zménam v poZadavcich ze strany
zakaznika.

e Co nejrychlejsi dodavky (produktu): Vyvoj probiha v kratkych iteracich s dlirazem na

rychlost, s jakou jsou jednotlivé ¢asti produktu dodavany.

e Motivovany tym: Snaha o motivovani, respekt a mentoring jednotlivych ¢lend tymu,

jelikoz motivovani lidé odvadéji nejlepsi vysledky.

e Budovani kvality: Jednotlivé prvky vyvijené aplikace by mély byt vyvinuty v co nejvyssi

kvalité, pokud moZno na prvni pokus, aby se predchazelo vzniku defektd, které je
nasledné nutno opravovat.

e Pohlizeni na aplikaci jako na celek: Vyvijena aplikace je vnimdana jako jeden celek i

presto, Ze je vyvijena a odladovana po jednotlivych ¢astech rlznymi tymy.
Celkové jsou tak v ramci této metodiky postupné odstranovany zbytecnosti a nedostatky na

jednotlivych drovnich procesu vyvoje (Trivedi, 2017).



2.4. Feature Driven Development

Princip této metodiky spociva ve vyvoji daného programu na zakladé jednotlivych ,features”
neboli vlastnosti, kterymi je obvykle mald ¢ast vyvijeného programu neboli funkcionalita,
kterd ma pro koncového zakaznika urc¢itou hodnotu (Ambler, 2014). Tyto vlastnosti jsou
postupné pridavany do vyvijené aplikace, az vznikne hotovy celek. Tato metodika vyuziva 5

zakladnich proces, které jdou v daném poradi za sebou a jsou dle (Karam, 2017) nasledujici:
1.  Vyvoj celkového objektového modelu:

V této prvni fazi je vytvoren celkovy objektovy model vytvareného feSeni. Béhem
sestavovani modelu dochdzi k navrhovani rdznych modell jednotlivymi tymy, sloZzenych z
vyvojafll a odborniki na danou oblast. Jednotlivé navrhované modely jsou pribéziné
revidovany, a nakonec je sestaven objektovy model, ktery byva zpravidla idedlnim mixem

nékolika ptivodnich navrh.
2. Vytvoreni seznamu vlastnosti

Dale je vyhotoven seznam vlastnosti v podobé user stories, ktery je porovnan s produkt
backlogem. Zde jsou nasledné identifikovany vlastnosti, které maji pro klienta vysokou
hodnotu a kterymi se bude fidit projekt, pficemz doba vyvoje jedné vlastnosti by neméla

presahnout 14 dni, aby bylo mozné klientovi ukazovat prabézné vysledky prace na produktu.
3. Planovani po vlastnostech

Nasledné je urceno, které konkrétni pozadované vlastnosti budou implementovany. Ty jsou

potom pfifazeny v podobé tfid jednotlivym programatorim.
4.  Navrhovani po vlastnostech

Zde jsou vytvoreny navrhové balicky k jednotlivym vlastnostem, pficemz presné poradi jejich
vyvoje se odviji od rozhodnuti hlavniho programatora. Jsou také zapocaty prace na navrhu

vlastniho feseni jednotlivych vlastnosti.
5. Vytvareni po vlastnostech

Na zavér jsou naprogramovany jednotlivé tfidy dle navrhu z predchoziho kroku, které jsou
nasledné otestovany. Pokud projdou potfebnymi testy, je dand vlastnost pridana do

celkového vyvijeného produktu.



2.5. Extrémni programovani

Metodika klade dlraz na schopnost pfizplsobeni se neustdle se ménicim pozadavkim
klienta. Stavi na 5 zakladnich hodnotéach, které jsou pro jeji vyuzivani zcela klicové a mezi
které patti: jednoduchost, zpétnd vazba, komunikace, respekt a odvaha. V ramci extrémniho
programovani je definovano celkem 12 osvédéenych praktik, které ukazuji, jakych procedur
by se méli lidé drzet, pokud chtéji tuto metodiku Uspésné aplikovat (Powell-Morse, 2017a).

Pro zjednoduseni byly za zdkladé (Powell-Morse, 2017a) vybrany na ukazku pouze nékteré:

2.5.1. Parové programovani

V rdmci pdrového programovani byva jeden ukol svérfen dvojici programatort, pricemz

pravidelné dochazi ke stfidani ,partner(” v rdmci téchto dvojic.

2.5.2. Planovaci hra

Odehrava se casto v podobé meetingu, ktery se kona v pravidelném a pfedem stanoveném
intervalu, a béhem kterého se odehrdva velka ¢ast planovani praci na projektu. Z prvkd, k

jejichz planovani dochazi, jsou vyznamné predevsim planovani releasl a planovani iteraci.

2.5.3. Celytym

Tato technika zahrnuje do celého procesu kromé fadovych clenl tymu také klienty a

zohlednuje béhem projektu jejich zpétnou vazbu a pfipominky.

3. Oblasti (mimo vyvoje), kde je poutZiti agilnich metodik vhodné

Agilni metodiky jsou v poslednich letech velice populdrni, a to nejen ve vyvojovém tymu.
Postupné se Agile prenesl do dalSich sfér, které nemusi nijak souviset se softwarovym
vyvojem, napfiklad do managementu, pravnich oddéleni, skol a vyroby automobild. Michael

A. Cusumano, ktery uc¢i na MIT Sloan School of Management, definoval agilnost nasledovné:

“Agility comes in different forms, but basically it’s the ability to quickly adapt to or even
anticipate and lead change. Agility in the broadest form affects strategic thinking,
operations, technology innovation and the ability to innovate in products, processes and

business models.” (Cusumano, 2011)



Mluvi o tom, Ze se agile vyskytuje v rliznych formach a jeho hlavni vlastnosti je rychla
adaptace na zménu a ocekavani zmény. Dale rozebird vrstvy podniku, které jsou ovlivnéné
agilnim pristupem — strategické mysleni, technologickou inovaci a schopnost inovovat
produkty, procesy a byznys modely. Rychlost a nepfedvidatelnost dnesniho svéta vyuziva ke
zdlraznéni, jak moc je tento flexibilni pfistup potfebny k Uspéchu dnesnich manazer( a jimi
fizenych podnikll. ManazZefi ve vedoucich pozicich musi byt schopni reagovat na zmény
dnesniho svéta, které mohou pfijit zcela necekané, a ¢im dfive je spoleénost schopna

reagovat na zménu nebo problém, tim dfive dokaZe z dané situace vytézit maximum.

3.1. Vyuziti Scrumu a Kanbanu na univerzitach
Marian Willeke a Scott Marsee, ktefi ucili na univerzité v Ohiu, byli souc¢asti malého tymu,

ktery se vénoval vypracovani osnovy online kurz( pro univerzitu. V tomto obdobi jiz vyuzZivali
prvky Scrumu a Kanbanu pro zvyseni své efektivity a lepsi pfehlednosti prace. Ze Scrumu
prebrali prototypovani a iterativni zpétnou vazbu, kterou propoijili s vizualizaci pracovniho
toku kanbanu, diky ¢emuZ bylo kaidému jasné, na ¢em je tfeba pracovat. Diky vyuZiti
agilnich metodik dokazali snizit potfebny administrativni ¢as na vytvoreni kurzu z 20 na 10
hodin. Komunikace uvnitf tymu byla nezbytna pro zajiSténi této ¢asové Uspory a pro ovéreni,
Ze kaidy clen tymu presné vi, co ma délat, a co se od néj ocekava. Experti v oblasti danych
predmétdl, pro které vytvareli osnovy, byli nadSeni z jejich efektivity a jasné vize, ¢eho chtéji

v daném kurzu dosahnout. (Willeke a Marsee, 2016)

V roce 2014 byl ale jejich tym postupné rozpustén kvali pokracujicimu rdstu univerzity — vice
student(l, vétsi fakulta a vice studijnich program(. V duasledku téchto uddlosti musel jejich
tym projit rekonstrukci. Scott se stal programovym feditelem a Marian se ocitl ve vedeni
oddéleni akademickych operaci a dalSich dvou podpuirnych tymu. Pfi této zméné a adaptaci
na nové podminky prevzali myslenky Agile Manifestu, které upravili pro potreby

univerzitniho prostredi. Pavodni znéni (Agile Manifesto, 2001) ma 4 klicové hodnoty:

e Jednotlivci a interakce pred procesy a nastroji.

e Funguijici software pred vycerpavajici dokumentaci.

® Spoluprace se zakaznikem pred vyjednavanim o smlouvé.
e Reakce na zmény pred dodrZovanim planu.



Tyto klicové hodnoty a principy se zaméruji na lidi a jejich spolupraci v tymu. Vysvétluji, ze
lidé by spolu méli na projektech komunikovat, pomahat si a vérit, Ze dodali kvalitni vystupy
prace. Pomoci Agile Manifesto chtéli na univerzité zajistit, Ze budou dodavat kompletni kurzy
pro vyuku a Ze nebudou mit zZddnd pfedem stanovend pravidla. Rozhodli se tedy upravit 3
klicové hodnoty a jednu prevzali v plvodnim podobé. Prvorfadé byly pro nich vztahy a
zkusenosti pred modely, naucné kurzy pred komplexnim designem, spolupriace pred

statusem a ponechali si reakci na zmény pred dodrzovanim planu. (Agile Manifesto, 2001)
Tato zména zpUsobila fadu novych problémd, se kterymi se museli dale potykat:

e Komunikace utrpéla a jiz nebyla tak efektivni jako predtim.
e Pfitvorbé kurzl chybéla spolupréce.
o Neékteri zaméstnanci méli problém uchopit agilni mysleni.
® Experti na predméty, kterym se vénovali, byli zmateni novymi rolemi lidi kolem nich.
e Kurzy musely byt po dokonceni upravovany kvali chybam, které zplsobovaly zmatek,
namisto toho, aby byla vylepSovana metoda vyuky.
® Role Mariana a Scotta se zménila z vedoucich celého programu, kdy vykonavali
vSechna rozhodnuti, na pozici, kde ovliviovali lidi, aby pfijali agilni mysleni.
Problém komunikace a chybéjici spoluprace resili pomoci mentorovani lidi, ktefi navrhuji
kurzy. Museli se ujistit, Ze vnimaji spravné proces tvorby kurzu a potiebné agilni principy.
Museli vice komunikovat s product ownerem o postupu vyvoje, skutecné dodriovat
iterativni cykly a dodavat funkéni ¢asti kurzu. Také chybély pofddné a pravidelné standup
meetingy pro product ownery, tym a scrum mastera. Pro ndpravu se zacali pravidelné
stfetdvat scrum master a product owner, aby zjistili, jaké jsou potfeby a priority, na které je
tfeba se soustredit. Nasledné mohl scrum master apelovat na tym a pomdhat jeho ¢lendm
pochopit stavy rozpracovanych uloh, pokud se scrum board dostal do neaktudlni podoby
vuci projektu. Dusledkem byly |épe nacasované a propracované zadosti o osnovy kurz( od
product owner( a tym byl vice aktivni v udrzovani scrum boardu v aktudlnim stavu. Tyto
zmény napomohly vytvorit vztahy mezi lidmi, a tim se zlepsSila komunikace a prehlednost

vSech zainteresovanych osob. (Willeke a Marsee, 2016)

Scottova a Marianova adaptace scrumu pro tvorbu kurzl byla velice efektivni a Uspésna,
kdyZ pracovali v mensim tymu a vétsinu uloh vykondvali svépomocné. Kdyz byl plvodni tym
rozpustén, tak byli prefazeni do vétsiho tymu, kde se prestali podilet na procesu tvorby, a
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namisto toho pomahali lidem kolem nich, aby se sousttedili na agilni principy. Cim vice lidé
znali a vyuzivali agilni pfistup, tim Iépe vSichni fungovali a kvalita prace se zvysSovala.
Postupné se jejich struktura pro vyvoj kurzl rozsifila na dalsi univerzity v Kansasu,
Michiganu, Oregonu, Severni Karoliné a Texasu, kde se opét ukdzalo, Ze agilni pfistup v
oblasti kol je mozZny, pokud se nezapomene na komunikaci, spolupraci a adaptivnost na

zmény.

3.2.  Scrum v obchodnim oddéleni
Scrum byl také adoptovan spolec¢nosti AccuRev, konkrétné v oddéleni prodeje. Chtéli udrzet

své feSeni jednoduché a vyhnout se zbytecnym komplikacim, aby se nedostali do situace, kdy
lidé nevédi, co maji délat, a tak implementovali Scrumovy tréning, kdy vsSechny své
zaméstnance provedli Skolenim, ve kterém je ucili jednotlivé faze scrumu — denni standup,
planovani sprintu a retrospektivu sprintu. Pokracovali vyuZitim znalosti ziskanych ze Skoleni a
zavedli denni standupy pro obchodni tym. Na téchto stfetnutich diskutovali o zpétné vazbé
od zdkaznikl, aby mohli vylepSovat své produkty. Délku jednoho sprintu stanovili na jeden
kvartal, coZ je pro softwarovy vyvoj nepredstavitelnd délka, v oblasti prodeje vsak dava
smysl. Na zavér sprintu se vSichni stfetli a v ramci retrospektivy diskutovali o vSech
vysledcich za posledni kvartal, o procesech a jejich zménach, a premysleli o moZnostech
nadchdzejicitho sprintu. Implementaci Scrumu zakondili Scrum boardem, kde sledovali
jednotlivé cile a uUlohy pro dany sprint napfi¢ tfemi stavy — backlog, rozpracované a
dokonéeno. Béhem implementace zjistili, Ze obchodni tym jiz par agilnich prvkd ptirozené

vyuZziva a cely program byl povazovan za Uspésny. (Accurev, 2008)

3.3. Agile v testovani
Agile ma také rozsahlé uplatnéni v testovani, kde je aplikovan v ramci celého Zivotniho cyklu

daného produktu. V rigoréznich metodikdch je testovani provadéno az ke konci, pred
vydanim produktu, ¢imz se zvysuji naklady potifebné na opravy chyb, které byly v pribéhu
testovani odhaleny. S agilnim pfistupem pfrisly spoleénosti na fakt, Ze ¢im drive chybu
odstrani, tim je to méné nakladné. Pfi agilnim testovani se s testovanim zacind hned na
uvod, kdy Ize naptiklad testovat prvotni dokumentaci produktu, jeho analyzu a poukazovat
na chyby, které se tam mohou vyskytovat. Timto zplsobem je moziné predejit mnoha
problémUm, které by v budoucnu mohly zdrZet projekt a tim sniZit Sance na jeho Uspésné

dokonceni. (ISTQB, 2014)



3.3.1. Testovani v metodice Scrum
Scrum nedefinuje presné techniky, kterych se musi vyuZivat pfi vykonavani testll. Podoba

testl z pohledu testera na projektu, kde se vyuzival Scrum, je velice detailni. Testovani maze
probihat v jednotlivych kolech, kdy testovani zacne tydnem integracniho testovani a
kontroluji se jednotliva propojeni mezi systémy a obsah zprav jejich komunikace. Nasleduji
dva tydny systémovych test(, kdy je provérena stabilita a funkénost celého systému jako
takového. Testovani je dokonceno dvéma tydny akceptacnich testl, které provadi zakaznik a
jeho testovaci tym. Po celou dobu zaroven probiha pravidelné komunikace se zdkaznikem a
jsou upravovany priority jeho pozadavk(. Na jiném projektu zas mizZe byt vyhrazen jeden
tym pouze pro integracni testovani a druhy tym muze vykonavat systémové a akceptaéni
testy pfimo pod dozorem zdkaznikova test leadera. DalSim pfipadem muze byt projekt, kde
jeden tym vykonava postupné jednotlivé Urovné testl. VSechny tyto pristupy vyuZzivaji
rozlicné pristupy k testovani, které mohou vést k Uspésnému dokonéeni produktu a jeho
akceptaci zakaznikem. Tento zavér mUzZe byt pfesné jednim z divod(, pro¢ Scrum nedefinuje
pristup k testovani — spoléhd se na jednotlivé lidi na projektech, jejich schopnosti,
zodpovédnost a Ze odvedou kvalitni praci pro zakaznika. Scrum je zkratka efektivni, pokud se
dodrZuji jeho hodnoty a principy. Prace v tymu, kde si kolegové navzajem pomahaji a
otevrené spolu komunikuji, je pak mnohem pfijemnéjsi a v kone¢ném dusledku i efektivnéjsi.

(ISTQB, 2014)

3.3.2. Testovani v metodice Extrémni programovani
Na druhé strané je Extrémni programovani, které klade veliky dliraz na testovani. Prebira

praktiky Test Driven Developmentu, kde programator nejprve napiSe testy a az nasledné se
vénuje psani samotného kddu. Tento cyklus pokracuje, dokud nejsou pokryty vSechny
pozadavky zdkaznika a vSechny testy skonci Uspésné. Programator piSe jednotkové testy,
které jsou automatizované a spousti je po kazdé Upravé kédu. Jednotkové testy vétSinou
testuji pouze jednu tfidu nebo malou skupinu tfid. Zakaznik si vytvari akceptacni testy, které
testuji funkcionalitu celého systému a vyhodnocuiji, zda bylo dosazeno poZadované urovné
kvality dodaného systému. Pokud skonci vSechny testy Uspésné, je testovani povazovano za
dokoncené. Extrémni programovani ¢asto vyuziva parového programovani, které by mohlo

byt uplatnéno, mimo oblasti softwarového vyvoje, naptiklad na operacnich sdlech, kde dva



chirurgové spolupracuji pfi operaci pacienta nebo v dopravnim leteckém primyslu, kde se

dva piloti podileji na pilotovani letadla. (Powell-Morse, 2017a)

4. Predpokladany budouci vyvoj jednotlivych agilnich metodik
mimo vyvojovy tym

Vzhledem k soucasnému vyvoji je zfejmé, Ze se myslenky agilnich metodik budou i nadale

Sifit do dalSich oblasti lidskych cinnosti, které se netykaji pouze informacnich technologii.

Tyto metodiky se budou s velkou pravdépodobnosti vyuZivat v rizné modifikovanych

podobach, nicméné urcité zakladnich principy by mély zUstat zachovany.

4.1. Obecné principy agilnich technik vyuzitelné v budoucnu
mimo vyvojovy tym

Primdrni cil agilnich technik, kterym je uspokojit potfeby zdkaznika jednoduchym, presto
soucasné kvalitnim, a rychle dodanym produktem podle jeho pozadavk(l, by mél byt cilem
vSech spolecnosti a podnikatelld nejen v oblasti informacnich technologii. Nemélo by vsak jit
primarné o zisk, nybrz o vyplnéni zdkaznikovych prani. V zdkladu je kladen dlraz na
jednoduchost, komunikaci se zakaznikem, naslouchani jeho potfebam a pozadavkim a
nedélani zbytecné préce, ale jen toho, co zdkaznikovi prinese o¢ekavany uzitek. Bylo by jisté
ku pfinosu vSech (zdkaznik(l i dodavatell a spole¢nosti obecné), kdyby se agilni techniky v

budoucnu uplatnily ve vSech odvétvich, ve kterych je jejich nasazeni mozné a vhodné.

4.2. Budouci vyuziti jednotlivych agilnich metodik

Vybrané metodiky maji pomérné velky potencial, tykajici se jejich budouciho vyuziti. Nize

zminéné moznosti predstavuji pouze urcitou ¢ast z celé skaly moznych vyuziti.

4.2.1. Scrum

Pokud se jednd o hmotny nebo nehmotny produkt &i sluzbu, kterou je moiné vyvijet
postupné, je podle Scrumu zdsadni provadét tuto dodavku (v oblasti vyvoje informacnich
systém( oznacovanou jako ,release”) v kratkych pravidelnych intervalech tzv. ,sprintech”
nebo ,iteracich”. Po dodani zhotovené casti/verze produktu si ji zakaznik vyzkousi, zjisti, s
¢im je spokojeny a co by si pral jinak, pfipadné pridd, zméni nebo zrusi dal$i pozadavky
(Atlassian, 2018a). Agilni techniky Scrumu by v budoucnu v upravené podobé Slo pouzit
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napriklad pfi ndvrhu a projektovani rodinného domu. Zakaznikovi by byly v pravidelnych
cyklech dodavany vykresy a prislusna technickd dokumentace a on by mohl postupné
upresniovat své pozadavky. Ve fazi navrhu by bylo kdykoliv mozné, aby zakaznik pozadal o
pridani, odebrani nebo posunuti okna, zdi ¢i celého pokoje a v rdmci dalSich cykld by
dodavatel, v tomto pfipadé architekt nebo jejich tym, cely stavebni plan prepracoval tak, aby
bylo staticky proveditelné postavit takovou stavbu podle zdkaznikovych prani. Tézko by se
vSak takto pojaté agilni techniky uplatiovaly napriklad pfi stavbé mrakodrapu.
Pravdépodobné zcela nemozna by za soucasnych technologickych a stavebnich moZnosti
byla konstrukce skeletu pomoci agilnich metodik. S ohledem na statiku celé stavby by
zkratka neslo jednoduse pridat par dalsich pater, byt by si to zakaznik pral sebevic. Jako dalsi
nazorny priklad omezenych moznosti ménit pozadavky v pribéhu projektu je mozné uvést
sluzby socharstvi nebo kadernictvi. V pfipadé socharstvi by diive nebo pozdéji bylo po
neustalych zménach pozadavkd jedinou zbyvajici moznosti opracovavany kdmen zahodit a
zaCit tesat sochu (produkt) znovu od zacatku do nového bloku kamene. V pfipadé agilniho
kadefnictvi by zase po neustalém ménéni pozadavkl na délku sestfihu hrozilo, Ze jedinou
moznosti bude ,hold hlava”. Obecné by bylo v budoucnu mozné nasadit Scrum s jeho
nedlouhymi pracovnimi sprinty, pravidelnymi tymovymi setkanimi a zpétnou vazbou v
podstaté ve vsSech vyvojovych tymech, nikoliv jen v téch, které se zabyvaji vyvojem
informacnich systéma. Jedna se napriklad o tymy strojar(l a designéri v automobilovém,

leteckém a elektrotechnickém primyslu nebo ve finanénim reportovani. (OPENVIEW, 2016)

4.2.2. Kanban

Kanban fizeny tahem s vyuZitim tzv. ,karti¢ek” a spravou ukol(i podle jejich stavu (udélat,
rozpracovano a hotovo) je vhodny pro budouci nasazeni v mnoha odvétvich. Kanban se
pavodné neobjevil v informacnich technologiich, nybrz v automobilovém primyslu. Se
zpUusobem fizeni vyroby Kanban pfisla dle (Atlassian, 2018b) japonska automobilka Toyota a
pozdéji se Kanban uchytil i pfi vedeni vyvoje softwarovych produktl. Lze tedy pravem
ocekavat, Ze Kanban nezlistane pouze v oboru informacnich technologii, ale Ze se Sifenim
jeho zékladnich myslenek a principtl bude rozsifovat i do dalsich odvétvi. Zddanou vyhodou
nasazeni Kanbanu je i dfive zminéné zvySovani konkurenceschopnosti produktu. Vedeni
podniku, ktery v budoucnu Kanban nebo jeho upravenou verzi zavede, poskytne kvalitni

prehled o jednotlivych ukolech a aktualnim stavu jejich provedeni. V budoucnu lze u

11



Kanbanu predpokladat jesté vétsi rozsifeni v automobilovém primyslu (Atlassian, 2018b) a
podobné jako u Scrumu i SifSi spektrum puasobeni v elektrotechnickém pramyslu, ktery je

informacnim technologiim pomérné blizky.

4.2.3. Lean Development

Obecna pravidla tohoto souhrnu by po malych dpravach Slo vyuzit v Siroké skale oblasti.
Nabizeji se napriklad oblasti elektrotechnického a strojirenského priimyslu, kde je pfi vyrobé
komplexniho produktu, slozeného z mnoha sofistikovanych dili, kladen velky diiraz na
zadkladni pravidla Lean Developmentu, jakymi jsou eliminace zbytecnosti, dliraz na proces
uceni, odklad kritickych rozhodnuti na posledni chvili a co nejrychlej$i dodavky produktu v

kratkych iteracich.

4.2.4. Feature Driven Development

Metodika vyvoje fizeného vlastnostmi by mohla byt nasazena pfi tvorbé produktt ¢i sluzeb
na zakdzku podle konkrétnich prani zakaznik(. SpiSe neZ pro ,sériovou vyrobu” je vhodna
pro jedine¢né produkty uspokojujici pribézné upresnované potreby. V budoucnu by se dalo
tohoto pfistupu vyuzit v oblastech, kde je uplatfiovdna tvorba celkového modelu a seznamu
vlastnosti, planovani vlastnosti, jejich ndvrh a samotné vytvareni. Komunikace se zakaznikem
je pritom klicova vSech fazich vyroby. Konkrétnim prikladem moziného budouciho nasazeni
Feature Driven Developmentu mulZe byt vyroba kuchyriské linky na miru s postupnym
osazovanim skfinék a drfezu podle pfani zdkaznika. DalSim pfikladem mulze byt vyroba

specializovaného stroje s rliznymi vyménitelnymi moduly.

4.2.5. Extrémni programovani

Tuto agilni metodiku je mozné vyuzit nejen pfi psani kodu, ale v podstaté ve vSech odvétvich,
kde se pracuje s rychle se ménicimi dokumenty. Principy extrémniho programovani by tak v
budoucnu mohli aplikovat napftiklad Zurnalisti, pravnici, marketing a PR. Vyhody extrémniho
programovani by se daly v budoucnu aplikovat naptiklad ve vSech odvétvich, kde dochazi ke
tvorbé uzivatelskych priru¢ek a manual(l. Vytvorené dokumenty by mohly byt vytvareny v
paru a kontrolovany nebo pripadné na zadkladé poznamek od dalsich ¢leni tymu upravovany

¢i zamitany jako nevhodné.
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5. Zaver
Prace je urcena pro Ctenare, ktefi chtéji ziskat znalosti o agilnich pristupech a moznych
oblastech jejich vyuziti. V Uvodni Casti prace byl strucné definovan pojem ,agilni“, a byly
uvedeny a kratce popsany nékteré z nejbéznéji pouzivanych metodik a technik patficich do
této skupiny. V dalsi ¢asti prace byly popsany jednotlivé pfipady z vyuzZiti agilniho pfistupu v
oblastech mimo vyvoje softwaru a nasledné v zavérecné c¢asti byly nastinény mozZnosti
budouciho Sitfeni do dalSich odvétvi. Cilem prace bylo nalezeni dalSich oblasti mimo vyvoje
softwaru, kde by bylo moziné aplikovat agilni pFistup a metodiky. V kapitolach jsme shrnuli
moznost jejich vyuziti v univerzitnim prostfedi, v obchodnim oddéleni, v testovani, ve
strojirenském pridmyslu a v mnoha dalSich. Implementace agilni metodiky pro potieby
univerzity byla vnimana jako Uspésnd a proto byla rozsitena do dalSich statl. Spolecnost
Accurev hodnotila adopci Scrumu pro svlj obchodni tym rovnéZ pozitivné. NaraZeli sice na
razné problémy, naptiklad pokles efektivity nebo neznalost agilnich princip(, jejich reseni
vSak byla vidy podobna - skoleni zaméstnancl za ucelem lepSiho pochopeni agilnich
metodik, podpora tymové komunikace a zlepSovani prehlednosti prace. Z toho plyne zavér,
Ze agilni metodiky je moZné vyuzivat v raznych odvétvich a podminkach, pokud je exekuce
dlikladné promyslena a skutecné dodrzuje agilni principy. Cil prace povazujeme za splnény,
prace nabizi ¢tenaflim zdkladni informace o agilnich metodikach a poskytuje informace o
odvétvich, kde jejich vyuZiti neni bézné. Omezenim prace muize byt nejistota naplnéni zavéru

tykajici se vyuziti agilnich metodik v budoucnosti.
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