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1. Uvod

PFi vyvoji existuji rizné typy Skalovatelnych agilnich ramctd na prvni pohled zcela odlisSnymi,
pristupy. Agilni doporuceni jsou ptizpisobena malym tymdm pfiblizné péti az deviti osobam,
pficemZ dlraz je kladen predevsim na osobni komunikaci, nikoli na tézké nastroje a
byrokratické procesy. Nizkondkladové nastroje, jako jsou tabule s kartickami, funguji skvéle
pro mensi startovni skupiny, ale mnoho agilnich doporuceni se pro velké podniky neméni.

Nejvice rozsitené jsou SaFE, LeSS a DaD.

Jaké jsou kategorie ramcu.? Nebo je nejefektivnéjsi vyuzit jeden rdmec nebo kombinace? A
pokud bychom chtéli kombinovat ramce, jak bychom toho nejlépe dosahli?

Pravé témito otazkami se zabyva tato semestralni prace.

1.1. Cil Prace

Cilem této semestralni prace je uvést Ctenare do tématu Skalovatelnych agilnich ramct a
seznamit ho s kategorizaci i a zprehlednit je ¢tenafi. DalSim cilem je pak popsat nékolik

vybranych ramc.

1.2. Struktura prace

Semestralni prace je rozdélena na dvé ¢asti. V prvni ¢asti jsou nejprve vysvétleno, co jsou
Skalovatelné agilni rdmce. V ¢asti druhé, kterd je rozsahlejsi, jsou popsany kategorie a ramce,

které do nich spadaiji.



2. Vymezeni pojmu
Agilni metodiky — metody popisujici vyvoj softwaru iterativnim a inkrementdalnim zplsobem.
Iterativni — zaloZeny na opakovani
Inkrementalni — pfirdstkovy

SCRUM, Lean, Extreme Programming — metodiky vyvoje softwaru spadajici do kategorie

agilni



3. Agilni Metodika

Agilni metodiky jsou skupiny metod puvodné urcenych pro vyvijeni softwaru zaloZené na
iterativnim a inkrementalnim vyvoji. UmoZnuji rychly vyvoj softwaru a zaroven dokdzi
reagovat na zménu pozadavkl v pribéhu vyvojového cyklu. Podle téchto metodik se
spravnost systému ovéri jediné pomoci rychlého vyvoje, pfedloZeni zdkaznikovi a naslednych
Uprav dle zpétné vazby. Agilni pfistup neni omezen pouze na programovani, ale nasel své
uplatnéni také v Business Intelligence a v marketingovém planovani. Protikladem agilniho

pristupu je Vodopadovy model.

Techniky uZivané agilnimi metodikami se cfasto pouzivaly uZz dfive, ale pojem se zacal
pouzivat az v Unoru 2001. V Utahu se tehdy sesli odbornici z oblasti softwarového inZzenyrstvi
a vyvoje softwaru, aby diskutovali o odlehéenych metodach vyvoje. Sepsali Manifest agilniho

programovdni, kde definuji pfistup k vyvoji nyni zndmy jako agilni programovani.

Agile je zastreSujicim terminem pro nékolik iterativnich a pfirlstkovych pfistupt k vyvoji
softwaru, pficemz kazda z téchto variaci je vlastnim agilnim rdmcem. Nejpopuldrnéjsi agilni
ramce zahrnuji Scrum, Crystal, Dynamic Systems Development Method a vyvojem Ffizenymi

funkcemi.

Zatimco kazdy typ metodiky Agile ma své vlastni jedinecné vlastnosti, vSechny obsahuji prvky
iterativniho vyvoje a nepretrzité zpétné vazby pfi vytvareni aplikace. Kazdy vyvojovy projekt
Agile zahrnuje prabézné planovani, priibéiné testovani, prlibéznou integraci a dalsi formy

neustalého rozvoje jak projektu, tak aplikace, které vyplyva z ramce Agile.

Kazdy Agilni ramec je povazovan za lehky. Pravidla a postupy jsou omezeny na minimum,
zejména ve srovnani s tradi¢nimi vyvojovymi procesy ve stylu vodopadu, a jsou navrzeny tak,
aby byly prizpUsobitelné vsem druhim okolnosti. Zaméreni naopak spocivd v tom, Ze
umoznuje vsemoZnym vyvojardm spolupracovat a Cinit rozhodnuti jako skupinu spolecné
rychle a efektivné. Hlavni vizi za vyvojovou metodou Agile je vytvoreni aplikaci v malych
prirtstcich, pricemz kazdy jednotlivy prirlstek je testovan predtim, neZ je povazovan za
uplny. Tento proces zajistuje, Ze kvalita vyrobku je "soucasti" vyrobku, a to je pozdéji

ovéreno pfi kontrole kvality. (Wikipedia, 2018)
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4. Skalovatelnost

Skalovatelnost neboli roziifitelnost je Zadouci vlastnost systému, sité nebo procesu —
schopnost pracovat s nahlymi zménami potfeby obsluhy Cili zvySovat sledované parametry v
pfipadé, Ze takovd potfeba nastane. V uzsim smyslu je to nejen schopnost vydriet nahlou

zatéZ, ale téz hospodarnost, pokud vysoky vykon aktualné neni potfeba.

O Skdlovatelnosti se mluvi v telekomunikacich, softwarovém inzenyrstvi, IT ale i v ekonomii

firem.

Méreni
Skalovatelnost mize byt méfena v nékolika dimenzich, nap¥:

e administrativni Skdlovatelnost — schopnost sdileni distribuovaného systému pro
zvyseny pocet uzivatell

e funkéni Skalovatelnost — schopnost vylepsit systém pridavanim novych funkci s
minimalni rezii

e geografickd Skalovatelnost — schopnost udrzovat vykon a efektivitu pfi fyzickému
rozsiteni systému do vétsi oblasti

e zatéZzova Skalovatelnost — schopnost efektivné vyuzit prostfedky pfi vétSim
zatizeni (napriklad v pfipadé prenosu dat)

Za kvality Skalovatelnosti se tedy povaZuje:

e reakce na rlst ¢i pokles pozadavki

e rychlost této reakce

e naklady spojené s touto reakci

e absence ménit dané feSeni na zdkladé novych parametru
e hospodarnost (naklady)

Typy
e horizontalni Skalovani — pfidani nebo ubrani prvkd systému (kvantitativni zména)
e vertikalni Skdlovani — zména vlastnosti stdvajicich prvk( systému (kvalitativni
zména)
Redundance

Nespravné provedenou Skalovatelnost mizeme chéapat jako redundanci (nadbytecnost) —
takovy systém ma pro svoji operabilitu naddimenzované prostredky, které se vétSinou navic
zbytecné podileji na nakladech. (Wikipedia, 2018)


https://cs.wikipedia.org/wiki/Redundance

5. Kategorie Frameworku

Zaméfené na organizaci

Zamérené na transformaci

Podnikové zamérené

Mezi-Tymové zamérené

Proces transformace

Disciplined Agile (DA)

Enterprise Agility

Enterprise Unified Process (EUP)
laCoCa Model

Recipes for Agile Governance in the
Enterprise (RAGE)

Scaled Agile Framework (SAFe)
Scrum@Scale

XScale

Crystal Family

Driving Strategy
Delivering More (DSDM)

Enterprise Scrum

FAST Agile

Goal Driven Agile - Large Scale Scrum (LeSS)
Nexus

PRINCE 2 Agile

Scrum of Scrums
Scrum Pattern Language of Programs (PloP)
Spotify Model

Agile Culture Model
CollabNet Agile Transformation Strategy
EBM - Agility Path

Enterprise Transformation Framework (ETF)

Leading Agile

ScALeD

Postup transformace

Aditi Agile Transformation
Maturity Model

AGILE Maturity Map

Agile Maturity Model

Sustainable Cultural AgileRelease in the Enterprise (SCARE) Agile Capability Maturity Model Integration
Matrix of Services

Scrum Lean in Motion (SLIM)

Comparative Agility

Roadmap for Agile success

Scrum Capability Ratings

Obrazek 1 - Kategorie framework( (Horlach, B. et al.)

5.1. Zameérené na Transformaci

Frameworky zamérené na transformaci jsou soustfedény kolem agility procesu. V pfipadé
proces transformace poskytuji frameworky roadmapu, ktera obsahuje nevyhnutelné kroky k
dosazeni agility organizace. V pripadé postup transformace se pak jednd spiSe o hodnoceni
spole¢nosti vzhledem k stavu transformace smérem ke zminéné agilité. (Horlach, B. et al.)

5.1.1.Proces transformace

Jak jiz bylo zminéno, frameworky, které spadaji do téhle kategorie definuji navod, nebo
roadmapu a tedy kroky, které je nutno absolvovat pro dosazeni agility v organizaci.
Prikladem takového frameworku je Agile Transformation Strategy od spole¢nosti CollabNet,
ktery je dale rozebran vice do detail(.

5.1.1.1. CollabNet Agile Transformation Strategy

CollabNet je spoletnost s ru¢enim omezenym, zalozend v roce 1999 se sidlem v USA.
Spole¢nost se zabyvad poskytovanim sluzeb v oblasti fizeni vyvoje softwarovych fesSeni a
consultingu v oblasti zlepSovani procesu, prechodu k agilu a DEVOPS. (Bloomberg)

Framework Agille Transformation Strategy na jedné strané popisuje 7 krok( k agilni
spolecnosti, na strané druhé ale CollabNet zd(raznuje, Ze to neni univerzalni linedrni cesta
jak v spolecnosti dosahnou agilnosti, ale je zapotfebi pfizpUsobit jednotlivé faze



individudlnim potfebam prostiedi, ve kterém je framework aplikovan. Jednotlivé kroky
formalné popsal Kane Mar, seniorni agile konzultant v CollabNet a jsou znazornéné na
nasledujicim obrazku.

Localized

Expedmental, 5 ..o01ance g;’;‘:\";’; Organizational ~ Formalization
‘

asudiajuz a|IBy-UoN
asudiajug 9By

Figure 1: The Path to an Agile Enterprise. Based on the original work of Kane Mar

Obrazek 2 - Cesta k agilni spolecnosti (Szalvay, V. et al.)

V Uvodni faze, tj. jesté pred zacatkem aplikace metodiky se Casto nachdzi podnik v situaci, kde
management ale i zaméstnanci na nizsich Urovnich bud nejsou vibec obeznameni s agilnimi
metodikami nebo neprevlada presvédceni, Ze jsou pouZitelné a prinosné pro spolecnost. Stejné tak je
samoziejmosti, Ze prechod k jinému zpUsobu Fizeni obecné prinasi nevlli zaméstnancd a samotnych

manazerd.

Uvodni faze implementace agilu je pak ¢asto iniciovana ze strany vyvojai, ktefi se s metodikami
sami a potom je zkouseji uplatnit na drobnych projektech. V pfipadé uspéchu mohou presvéddit i Sirsi
okoli o uzitecnosti metodiky a ta se potom pfirozené rozsifuje na dalsi tymy a projekty. Tato faze se
nazyva experimentovani a o néco pokrocilejsi je pilotni faze (stdle v prvnim kroku), kterd je

organizovanéjsi, a ktera uz stavi na Uspéchu a poznatcich z experimentalni faze. (Szalvay, V. et al.)

S narUstajici akceptaci agilnich pristupd se bude ¢im dal vic tymu v ramci organizace snazit aplikovat
tyto pfistupy a tim vyplavou na povrch problémy a vyzvy, které je tfeba adresovat pro Uspéch
projektl. Kromé toho se zde budeme stfetavat s nevlli rigordznich tym( akceptovat novou pozici

agilu v spolecnosti.

Tim, Ze se budou tyto problémy fesit na taktické, jinak reSeno lokalni Urovni, se dostavame jiz k
¢tvrtému kroku na nasi road mapé, a tedy k pomysiné poloviné cesty k agilni organizaci. Pozdéji
dochazi k tomu, Ze r(izné tymy aplikuji agilni postupy riznym zplsobem a je proto nevyhnutné
formalizovat jednu ucelenou metodiku na Urovni, a co je klicové, v kontextu dané spolec¢nosti. V
kroku formalizace jsou tedy definované agilni praktiky jako terminologie, délka iteraci a metriky.

(Szalvay, V. et al.)



V dalsi fazi nasleduje aplikace agilniho pfistupu na vétsi, dalezitéjsi projekty, kde jsou i vétsi rizika. Je
mozné aplikovat napfiklad Scrum of scrums nebo jiny rdmec pro skalovani agilnich metodik a

predpoklada se i vétsi dopad a “zviditelnéni” agilniho postupu smérem k nejvysSimu vedeni firmy.

Stejné jako byly v dfivéjsi faze transformace provadéné zmény na lokalni Urovni, tentokrat je jiz
nevyhnutné pristoupit ke zménam na Grovni celé organizace. Uspésnym zvladnutim tohoto kroku se

organizace dostava do cile a mUZeme ji nazyvat agilni. (Szalvay, V. et al.)

Cely tento proces, ktery je popsany v této podkapitole mizeme rozdélit do 3 vétsich fazi. Jedna se o

pilotni, formaliza¢ni a o fazi zavadéni na drovni podniku. Obrazek niZze dokumentuje tyto faze (kazdy

radek je jedna faze).

Pilot Scrum Team(s)
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Pilot Projects
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Obrazek 3 - Prehled transformace (Szalvay, V. et al.)



5.1.2.Postup transformace

Frameworky, které jsou zamérené na postup transformace slouzi pro hodnoceni stadia, ve kterém se
organizace nachazi v procesu transformace smérem k agilu. V nasledujici podkapitole se vénujeme

podrobnéji jednomu ze zastupcl téchto ramcq, a to Aditi Agile Transformation Maturity Model.

5.1.2.1. Aditi Agile Transformation Maturity Model

Aditi Agile Transformation Maturity Model byl navrhnut Ravi Krishnanem pracujicim ve
spolecnosti Aditi Technology. Jedna se o navod pro rlizné tymy a funkéni skupiny, které jsou
zainteresovany v transformaci do agilu. (Ghani, I. et al.)

Model je vyobrazen na Obrdazku 4.

- Agile Plannin

PA:(:ﬁcu . m - Automation of testing

- Core Engineering - Doing 88-18 Process life cycle h
Story Card based right ;Hacl management
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Requirements Frequent Release

Engmeny wy enabling Enguneering

Tento model je postaven na nasledujicich bodech:

e Agile Project Planning and Management Maturity Model - tradi¢ni tymy obvykle planuji podle
rozsahu, nakladl a ¢asu. Transformace na planovani s dirazem na véc s nejvyssi prioritou je
proto jednou z nejtézsSich oblasti transformace. Tento model popisuje, jak prejit z modelu
fizeného tymu na model tymu sebe fizeného.

e Collaboration Maturity Model - pfedstavuje rdmec pro tymy, které iniciativné spolupracuji
progresivnéji. Slouzi k prechodu z prostredi postaveného na SLA na prostfedi zaloZzené na
tésné spolupraci tyma. Spoluprace zacind u QA a vyvojarskych tymd a nasledné zahrnuje i
ostatni stakeholdery.

e Agile Requirements Engineering Maturity Model - poskytuje vyrobnim a podnikovym tymim
strategii migrace z tradi¢nich podnikovych poZadavkl, které zavisi na poZadavcich

managementu, k dosazeni Agile.



e Engineering Maturity Model - nabizi tymim model zaloZeny na zakladnich principech, jako je
refaktorovani s cilem pfijmout vice podporovanych postupu.

o Metriky - Aditi model nabizi rlizné metriky pro rliznd stadia transformace na Agile. Tyto
metriky jsou prioritizovany dle MoSCoW.

® Nastroje - Aditi pfichazi s dobfe preddefinovanym voditkem pro osvojeni nastrojl napri¢
Zivotnim cyklem.

e Pripravenost organizace - popisuje, jak zlepSit praktiky a infrastrukturu tak, aby v ni
agile dobfe fungoval. Transformaci rozdéluje do fazi, aby probé&hla postupné, ne
skokové.

5.2. Zamérené na Organizaci

Ramec zaméreny na organizaci se dale zaméfuje na agilitu produktu a "ndvrh"
agilni organizace. Tato kategorie ma dvé dalsi podkategorie. A to Mezi-Tymové zamérené a
podnikové zamérené.

5.2.1. Mezi-Tymové zamérené

Ramce zamérené mezi-tymové se zabyvaji horizontdlnim Skalovanim pomoci

koordinace velkého mnozstvi agilnich tyma.

5.2.1.1. PRINCE2

PRINCE2 (zkratka vznikla z PRojects IN Controlled Environments 2nd Version) je metodika
pro projektové fizeni pochazejici plvodné z Anglie. Jeji struktura je dana c¢tyrmi zakladnimi

elementy: principy, témata, procesy a prizptisobenim metodiky prostredi projektu.

Historie

Jde o metodiku plvodné vytvorenou pro statni spravu a zamérenou na projekty v oblasti
informacnich technologii. Nasledné po tom co se osvédcila byla pfevzata do komeréni sféry a
rozsifena na projektové fizeni obecné. Evropska komise doporucuje PRINCE2 jako jednu z

metod projektového fizeni pro projekty podporované z prostiedkd Evropské unie.

Metodika s nazvem PRINCE byla vyvinuta na zdkladé starsi metodiky PROMPT II. Od roku

1996 byla prejmenovana na PRINCE2. Jejim vlastnikem je v soucasnosti (2017) AXELQOS,


https://cs.wikipedia.org/wiki/Metodika
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https://cs.wikipedia.org/wiki/PRINCE2#cite_note-SSPR-1

spole¢ny podnik britské vlady (Cabinet Office) a soukromého investora, kterym je spole¢nost

Capita. Aktudlni verze PRINCE2 je z roku 2017.

Pojeti projektového tizeni podle PRINCE2

Zakladni a oficiadlni knihou, kterd popisuje metodiku PRINCE2, je kniha Managing Successful
Projects With PRINCE2, dostupna v anglictiné a dalSich svétovych jazycich (ne v cesting). V
kvalitnim €eském prekladu jsou dostupné tyto knihy o PRINCE2: PRINCE2 Précis a Rizeni
malych projektli podle PRINCE2.

Principy

Neustdlé zdivodnéni projektu

Jasné definované role a odpovédnosti
Zaméreni na produkty

Rizeni po etapach

Rizeni na zakladé vyjimek

Uceni se ze zkuSenosti

Ptizplsobovani metody PRINCE2 prostredi

Témata

ZdlGvodnéni projektu (business case)
Organizace

Kvalita

Plany

Riziko

Zmeéna

Progres

Procesy

Zahajeni projektu (predprojektova priprava)
Nastaveni (iniciace) projektu

Smérovani (strategické rizeni) projektu
Kontrola (fizeni) etapy

Rizeni dodavky produktu

Rizeni prechodu mezi etapami

Ukonceni projektu



5.2.2.

5.2.2.1.

Srovnani s jinymi standardy

PRINCE2 je deklarovana jako metoda projektového fizeni. Jedna se o jeden z globalnich
certifikanich standardd projektového managementu. DalSimi jsou standardy PMI nebo
IPMA, povaZované za standardy typu souboru védomosti (body of knowledge).

Casové omezeni platnosti certifikace

Zakladni uroven PRINCE2 Foundation plati doZivotné, coZ zatim (2018) Zaddna z ostatnich vyse
uvedenych certifikaci nenabizi. Pro vy$si Uroven - Practitioner plati podobné zdsady jako pro
ostatni certifikace, tedy Ze certifikaci je nutno po urcitém case obhadjit prostfednictvim
recertifikace nebo sbiranim bodd osobniho rozvoje (CPD points).

Certifikace podle PRINCE2

Metodika PRINCE2 nabizi (stav 2018) dva certifikdty. Na zakladni droven Foundation
navazuje uroven Practitioner. Samostatné stoji certifikace PRINCE2 Agile. Ta ma také dvé
urovné - Foundation a Practitioner. Certifikace PRINCE2 Agile vyZaduje predtim slozit
certifikacni zkousku PRINCE2 Foundation.

0Od 1.1.2018 ma od vlastnika PRINCE2 vyluéné pravo vykondvat certifikacni zkousky PRINCE2
spole¢nost PeopleCert. PeopleCert a jeho prostfednictvim AXELOS mda v Ceské republice
nékolik partnerd poskytujicich certifikacni kurzy PRINCE2 a zabezpecujici certifikaci.
Certifikaci podle staré verze PRINCE2 - 2009 je mozné absolvovat v ¢estiné. Certifikace podle
nové verze PRINCE2 - 2017 i certifikace PRINCE2 Agile je zatim dostupna jen v anglictiné.

Na trhu se vyskytuji i padélky certifikatl i zkousek PRINCE2. Proto je dilezité, aby si zajemci

predem ovérili, zda dostanou pravou certifikaci PeopleCert/ AXELOS nebo pouze "certifikat"
vydany skolici organizaci, pfip. jinym subjektem. [Wikipedia, 2018]

z

Podnikové zamérené

Podnikové zaméreny ramec zaméruje na podniky a pfistupy resi vertikalnim Skalovanim.

Pracuje s organizacnimi Urovnémi od strategie az k provedeni.
Enterprise Unified Process

Enterprise Unified Process ( EUP ) je rozsifenou variantou Unified Process vyvinutou v roce

2000 Scottem W. Amblerem a Larrym Constantinem a dale pfepracovana v roce 2005



Johnem Nalbonem a Michaelem Vizdosem. EUP méla za cil prfekonat urcity nedostatek RUP,
a to nedostatek vyroby a eventualni vyrazeni zastaralého softwarového systému. Byly
pridany dvé faze a nékolik novych disciplin. EUP povaZuje software za samostatnou c¢innost,
Zivotni cyklus IT podniku a Zivotni cyklus organizace / podnikani samotného podniku. Zabyva

se vyvojem softwaru z pohledu zdkaznika.

V roce 2013 zacaly prace na rozvinuti EUP na zdkladé Disciplined Agile DeLivery (DAD) na

misto pouZiti Unified Process jako zakladu.
Unified Process definuje ctyri faze

Pocatecni faze (Inception)
Elaboracni faze (Elaboration)
Konstrukéni faze (Construction)

faze Nasazeni (Transition)
K témto fazim pridava EUP dalsi dvé

® Produkcni faze (Production)
e faze Vyrazeni (Retirement)

Rational Unified Process definuje devét védnich disciplin

Obchodni modelovani
PoZadavky

Analyza a ndvrh
Uskute¢néni

Test

Rozvinuti

Konfigurace a sprava zmén
Rizeni projekt

Prostredi
K témto EUP pridava dalsi disciplinu operace a podpora a sedm podnikovych disciplin

Podnikové podnikové modelovani
Rizeni portfolia

Podnikova architektura
Strategické opétovné pouziti
Rizeni lidi

Podnikova sprava

Zlepseni softwarového procesu

EUP poskytuje tyto osvédcéené postupy:



Rozvijet iterativné

Spréva pozadavku

Osvédcena architektura

Modelovani

Pribézné ovérovat kvalitu

Sprdva zmén

Vyvoj spoluprdce

Sledovani vyvoje

Pravidelné doddvani pracovniho software
Sprdva rizik [Wikipedia, 2018]

6. Zaver

Agile se za poslednich par let vyvinul z vagniho buzz word, které se hodi spiSe pro malé
firmy a startupy na komplexni pfistup k vyvoji softwarovych feSeni, ktery je aplikovatelny i na
vétsi organizace a projekty. V této praci jsme se snazili reflektovat pravé tyto rostouci naroky
na takzvanou Skalovatelnost agilnich metodik.

V Uvodu semestrdlni prace jsme si nejdfiv struéné predstavili, co se skryvd pod pojmem
agilita a Skalovatelnost abychom na to dal mohli navazat predstavenim rdmc( pro Skdlovani
agilnich postup, jejich kategorizaci a kratké obeznameni ¢tenare s vybranymi ramci.

Zakladnimi typy Skalovatelnosti jsou vertikdIni a horizontdlni Skalovatelnost ale ze zpUsobu
méreni Skalovatelnosti se daji odvodit dalsi pohledy na Skalovatelnost agilnich frameworkd.
Dalsi pohled ndm poskytuje kategorizace framework( podle (Horlach, B. et al.), ktefi
rozdéluji ramce na zamérené na organizaci a zamérené na transformaci.

Prace dale pracovala pravé s touto kategorizaci a na prikladech jednotlivych frameworkd
bylo mozné pozorovat rozdily v jednotlivych ptistupech.
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