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Abstrakt

Tato prace se vénuje vyuzivanim kontrolnich seznamu pfi vyvoji softwaru. V prvni
Casti je obecné vysvétlen vyznam kontrolniho seznamu, jeho vyhody a moznosti
pouziti. Dale uz se prace zamérfuje na konkrétni ¢asti vyvoje softwaru a zapojeni
kontrolnich seznamu do nich. Podle znamych ,best practises® pro tuto praci je
vytvofen jednoduchy kontrolni seznam. V posledni c¢asti jsou popsany 3
nejpouzivanéjsi digitalni nastroje pro spravu kontrolnich seznamda, kde jsou popsany

jejich funkce, vychytavky a moznosti.
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1.Uvod

V dnesni uspéchané dobé si ani profesionalové a odbornici nemohou dovolit délat
chyby a své schopnosti a znalosti museji stale rozvijet. Aktualni toto je napfiklad pfi
vyvoji softwaru, kde kazda chybi¢ka mize znamenat prodlouzeni ¢asu a také zvySeni
nakladl. Zde pfichazeji pravé kontrolni seznamy, které mohou byt novodobymi hrdiny
a chranit projekty pred selhanim. Kontrolni seznamy nam jsou vérnym pomocnikem,
abychom nic nezapomnéli, neprehlédli a vzdy védéli co nas jesSté ceka a nemine.
Prace se zabyva vyuzivani téchto seznamu pfi vyvoji softwaru. A proC je to tak
dulezité? Vyvoj softwaru ve vétSiné pfipadech je rozsahly projekt, ktery ma hned
nékolik Casti a pracuje na ném nékolik tyma. Je velmi naroéné dodrzet Casovy
harmonogram, splnit vSechny potfebné kroky, udrzet kontrolu nad prib&éhem vyvoje a
také komunikovat mezi sebou. Kontrolni seznamy s timto v§im mohou pomoci a tim

zjednodusit a zefektivnit praci celému tymu.

1.1. Cil prace
Hlavnim cilem je uvést Ctenafe do tématu vyuziti kontrolnich seznamu pfi vyvoji

softwaru, za pomoci vyuziti “best practises” a pfikladl z praxe.

DalSim cilem pak je i zdUraznit dulezitost vyuzivani kontrolnich seznamu pfi praci na

rozsahlych projektech a taky poukazat na vyhody jeho uzivani.

1.2. Struktura prace

Semestralni prace je rozdélena na ftfi Casti. V prvni ¢asti je jednoduse a stru¢né
predstaven kontrolni seznam, jeho vyuZiti a vyhody. V Casti druhé, ktera je rozsahlejsi,

je popsano a vysvétleno vyuzivani kontrolniho seznamu pfi vyvoji softwaru. Tato ¢ast



také obsahuje mozny navrh kontrolniho seznamu vytvofeného podle “best practises”.
Posledni ¢ast se vénuje konkrétnim nastrojim na spravu kontrolnich seznamu, které

se v praxi pfi vyvoji softwaru vyuZzivaiji.

2.Kontrolni seznam

Co je kontrolni seznam, neboli anglicky checklist, neni potfeba detailnéji rozebirat.
Staci stru€né Fici, Ze se jedna o seznam otazek nebo bodu, které charakterizuji néjaky
stav nebo pribéh v urcité €innosti nebo procesu. Takovy seznam obsahuje podrobné
vSe, co se planuje, na co by se nemélo zapomenout a ¢eho je potfeba dosahnout.
Kontrolni seznam tak maze byt vyuzit v jakémkoliv odvétvi a pro projekty s rGznym

zamérenim.

Kontrolni seznamy jsou hojné vyuzivané hlavné v odbornych oblastech jako je
|ékarstvi, strojirenstvi a také softwarovy vyvoj. Jejich funkce neni jen dodrzeni
spravnych a pfesnych kroku, ale také eliminace chyb, moznost sdileni dilezitych bodu

s Cleny tymu a je to skvély nastroj na udrZzovani kontroly.

| kdyz se mlze zdat, Ze kontrolni seznam je trivialni véc, jeho vyznam spociva také v
udrzeni na paméti jednoduchych, avSak dulezitych kroku, které by jinak vas mozek
vytésnil. (Yung 2018)

2.1. Vyhody

Jednou velkou a bezpochybnou vyhodou je Gspora éasu a penéz. Cas, ktery vénujete
vytvofeni kontrolniho seznamu muze byt jen zlomek Casu, ktery muzete stravit na

opraveé chyb, které se staly disledkem absence seznamu.

Nékdo by si mohl fici, Ze neni potfeba vytvaret Zadny kontrolni seznam pomoci papiru
¢i urCené aplikace, Zze vSe ma ve své hlavé. Pfi zakladnich ¢innostech to tak muze byt,
ukoly. Uvolnéni mozku od zakladnich informaci nazyvame Brainovo uvolnéni

pameéti.

Dulezitym aspektem je také funkce udrzovani discipliny. Pro obory jako je napfiklad

letectvi nebo lékarstvi to je kliCovy atribut, protoze se jedna o lidsky zivot. Pro



projektového manazera pracujicim na vyvoji softwaru je kontrolni seznam skvélym

nastrojem na vstépeni discipliny celému tymu. (Yung 2018)

2.2. Jak kontrolni seznam pouzit

Je samozfejmosti, Ze kontrolni seznam jde pouzit hned na nékolik zpUsobu a pfi
riznych pfilezitostech. Stavét dim? UCit se na statnice? To vSe jsou zZivotni udalosti,
kde Clovék mlze vyuzit jednoduchy kontrolni seznam s hlavnim cilem, aby se zamér
podafilo dokon it uspésné. Pokud nebudeme zabruSovat do jednotlivych odvétvi a
budeme brat kontrolni seznamy jako obecnou véc, mizZeme nalézt 3 zakladni

vyznamy.

Prvnim z nich je upominkovy systém. Jedna se uplné o zakladni seznam bodu a
informaci, které nesméji byt zapomenuty, které se musi splnit a diky kterym muzeme
dojit k naSemu cili. Tyto body mohou byt shlukovany do jednotlivych ¢asti anebo jeden

bod muze mit vice podbod.

Druhou moznosti pohledu je hodnotici systém. Kdyz uz mame hotov seznam bodu
a milnikd v prubéhu €asu jednotlivé ¢asti mizeme hodnotit. Nejjednodussi hodnoceni
je stylem splnéno/nesplnéno nebo pfi pouzivani aplikaci to muze byt zaskrtnuto
policko nebo ne. AvSak nemusime se spokojit jen s dvéma odpovédmi, je také

“wy

moznost vyuzit hodnoceni jako “v procesu” ne “Castecné dokonceno”.

Posledni je pak vyhodnocuijici systém. Diky tomu, Ze jsme v pfedchozi ¢asti hodnotili
jednotlivé body, muzeme pak vyhodnotit cely projekt a zjistit tak jeho UspéSnost.
Kontrolni seznam muze mit hned nékolik ¢asti, miZzeme vyhodnotit jen nékteré z nich.
Napfiklad vzdy kdyz se jedna €ast zhodnoti, mize se vyhodnotit jeji Uspésnost a diky
tomu zjistime informace, které nam nebyly pfed tim znamy a dalSi ¢asti tomu mizeme

prizpUsobit. (Lepil kina 2018)

3.Vyuziti kontrolnich seznamu pfri vyvoji SW

V této Casti se prace zaméfujeme konkrétné jakymi zplasoby Ize kontrolni seznamy
vyuzit pfi vyvoji softwaru. PokouSime se soustfedit pfedevsim, jak mohou kontrolni
seznamy napomoci ke zkvalitnéni pribéhu jednotlivych fazi a snizeni rizik pfi vyvoji
SW.



Ovsem je nutné mit na paméti, Ze okolnosti pouziti jsou velmi riznorodé. Kazda
spoleCnost a kazdé vyvojové prostfedi je unikatni, a proto nelze strikiné nastavit, ze
prave ten Ci onen kontrolni seznam bude tim, kterym se ma vase spole¢nost nebo vas
projekt fidit. Dale budeme vychazet s tzv. ,best practises®, které jsou Cerpany z

nékolika zdroju v€etné osobnich zkusenosti.

Kontrolni seznamy jsou vyuzivany jak pfi vyvoji SW za pouziti rigoroznich metodik, tak
pfi pouziti agilnich metodik. Lze tedy fici, Ze kontrolni seznamy nejsou nikterak zavislé

na druhu zvolené metodiky.

Existuji doporu¢ené konvence, kterymi by se tvorba kontrolniho seznamu méla Fidit.
Definovany seznam by mél byt co nejjednodussi a zaroveri by mél pokryvat vSechny

potifebné aspekty pro jednotlivé faze vyvoje. (McLennan, 2016)

3.1. Kdy kontrolni seznam pouzit

Kontrolni seznamy Ize pouzit pro jakykoliv ukol, maly nebo velky. Mizeme je vyuZzit
pro néco jednoduchého jako je napfiklad: kontrola barvy tlagitka (tlacitko je Cervené).

Vv s

Kontrolni seznamy Ize tedy vyuzit v jakékoliv fazi Zivotniho cyklu vyvoje softwaru.

Pokusime se jednotlivé projit jednotlivé etapy vyvoje softwaru a u kazdé se obecné
zaméfime, co by bylo dobré, aby se v jednotlivé fazi kontrolovalo a nasledné dalsi

kapitole uvadime pfiklad, jak by mohl takovy kontrolni seznam vypadat.

3.1.1. Kontrolni seznam pro pripravu projektu

Specifikace projektu: pro tuto fazi je dobré kontrolovat specifika projektu. Jedna se
prfedevsim o prehled naleZitosti daného projektu, zda je naplnéna podstata projektu.
Zda projekt rozdélen do fazi, a kazda jeho faze ma jasné definovana pravidla, jakym
zpusobem bude fizena a spravovana. Dale je mozné kontrolovat dokumentaci
projektu, zda dodrzuje nastavena pravidla a mnoho dalSich aspektt vazané k projektu.

Jedna se tedy o celkovy pohled na projekt formou kontrolniho seznamu.

Cenova nabidka: v této Casti je vhodné kontrolovat, zda jsou naplnény vSechny
aspekty spojené s financovanim projektu.



Start projektu: v této fazi dochazi k samotné kontrole tésné pred spusténim projektu.
Mély by dochazet k finalni kontrole, zda jsou splnény vSechny podstatné podminky
pro zapoceti s projektem (podepsana smlouva, existence vyvojovych tymu, kontaktni

osoby zakaznika, terminy ...)

3.1.2. Kontrolni seznam pro vyvoj

Zakladni principy: v této ¢asti je vhodné kontrolovat konvenci a design. Jedna se o
Citelnost kddu a jeho €asti a dodrzovani dohodnutého notace v daném koédovani znak(
(napfiklad: UTF — 8).

Sledovani ukola: slouzi ke kontrole, zda tym vyuziva nékterych z nastroju pro
sledovani ukoll (tracking systém) a zda je jeho vyuziti smysluplné a pfinasi

prehlednost v pfifazovani kol a zobrazovani stavu rozpracovanych uloh.

Kontrola zdrojového kédu: slouzi predevSim pro softwarové vyvojare, kdy jsou
schopni pomoci kontrolnich seznamu sjednotit svou praci v tymu tak, aby napsany
kéd byl Citelny i pro ostatni ¢leny tymu. Napfiklad zde muzeme zaradit kontrolu
odfadkovani, psani komentait do struktury kddu, nebo kontrolu vyuzivani verzovacich
nastroji. (KOVACS 2018)

Testovani: v této fazi lze kontrolovat, zda navrzeny systém je pokryt testy, u
komponent, které jsou pro systém kritické. Zda existuji automatické testy nebo jestli je
systém testovan na vSech urovnich (jednotkové testy, funkéni testy, integracni testy,

systémove testovani a akceptacni testy). (Hlava 2011)

3.1.3. Kontrolni seznam pro provoz a udrzbu

Pro tento kontrolni seznam je dobré specifikovat kontrolni body pro nasledné
udrzovani systému. Mizeme zde zminit napfiklad, zda je ur€ena odpovédna osoba
pro provoz Ci udrzbu aplikace, zdali bude aplikace monitorovana pfipadné jestli je
nadefinovan scénar pfi poruse aplikace (KOVACS 2018)



3.2. Priklad navrhu kontrolniho seznamu pro
vyvoj SW dle ,,best practises”
Nastésti existuje velké mnozstvi uspésSnych SW projektl, u kterych se mizeme
inspirovat z pouzitych kontrolnich seznami. Muzeme se vzdy poucit z pfistupu, ktery
byl pouzivan, a to muze pro nas byt velice uzite¢né, abychom zajistili, Ze nas software

bude vyvijen dle poznatku z ostatnich projektu (best practises). (ARORA 2017)

V tabulce 1 je vyobrazen kratky kontrolni seznam, ktery ma za ucel modelové ukazat,
jak by mohl vypadat kontrolni seznam pro Casti vyvoje SW, kde dochazi k psani

zdrojového kodu a naslednému testovani.

Tabulka €islo 1: Pfiklad kontrolniho seznamu. Zdroj: autor

ANO NE N/A Psani zdrojového kédu Komentare
OO O 1. Vygen?rovany podrobny navrh
moduld (komponent).
O 0O 0O 2. Kodoyanl dodrzuje dohodnutou
notaci.
3. Kazdy z pozadavku uvedenych
o O O v dokumentu Definice poZadavku

je navazan na kéd.
4. Obsahuje kazdy blok kédu

o O O .
komentar?
5. Je kazda nova &ast kédu pred
O O d nahranim na ulozisté otestovana
(automatizovanymi testy)?
ANO NE N/A Provedeni testu Komentare
1. V3echny modly byly otestovany
O o O jednotkovymi testy.
2. Konecné verze planu integrace a
O 0O 0O testovani systému byly dodany

sponzorovi projektu a uzivatelim
ke schvaleni.

3. Veskeré testované materialy,
vCetné jednotkovych testovacich

O O d vstupd, vystup(, vysledkl a
chybovych protokold, jsou
uchovavany ve sloZce XYZ.

4. Doslo v pribéhu testovani

o O O k pouziti automatizovanych
test(l?
OO O 5. DosSlo k opraveni vSech

kritickych chyb béhem testovani?

4.Nastroje pro kontrolni seznamy

NejjednodussSim zpusobem, jak vytvofit kontrolni seznam je oby&ejna tuzka a papir.

Za par minut tak lze vytvofit kontrolni seznam na cokoliv. Takovéto feSeni je vSak



vhodné pouze pro malé osobni checklisty, protoze vytvofeny seznam neni digitalni a
nelze ho nijak s nikym sdilet, aniz bychom ho nékomu fyzicky nepfedali nebo

neprepsali. To znamena Ze verzovani a sdileni seznamu je se zvySujicim se poctem

Proto existuji programy, které budto podporuji tvorbu checklistd, nebo se jimi

specialné zabyvaiji.

4.1. GoogleSpread Sheet

Druhou nejjednodussi volbou po tuzce a papiru je online software od spoleCnosti
Google. Jedna se o jejich variaci office balicku od Microsoftu, ve kterém je mimo jiné

pravé aplikace GoogleSpread Sheet.

Tato aplikace vystupuje jako osekana online verze excelu, ve které lze vytvaret
kontrolni seznamy pomoci vytvofeni seznamu €innosti v jednom sloupci a modifikace

policek na zaSkrtavaci — checky, ve sloupci druhém.

Takto vytvofeny seznam lze libovolné sdilet v ramci celého internetu pomoci sdileni
linku, ktery na soubor odkazuje. Soubor je uloZzeny na Google disku ¢lovéka, ktery
seznam vytvofil a mize upravovat jeho viditelnost a prava vici vefejnosti a jednotlivym

¢lenim tymu.

GoogleSpread Sheet je sluzba poskytovana zcela zdarma, k jeho vyuzivani je tfeba
pouze Google uctu. Jeho jedinou nevyhodou je fakt, Ze se stale jedna o primitivni

checklist, bez Zadného vys$Siho smyslu a uzitku.

4.2. Todoist

Todoist predstavuje sofistikovanéjsi zptsob pro tvorbu checklistt a praci s nimi. Na
rozdil od GoogleSpread Sheetu se specialné zaméfuje na jejich vyuzivani v ramci

¢innosti a fizeni projekta.



Write brief for Monday's meeting,
Check in with Roxanne RE:

Set up Skype call with Scotland

Obrazek cislo 1: Ukazka aplikace Todoist (ANON. 2018b)

Lze ho vyuzivat budto v ramci jednotlivych ¢innosti anebo vytvarenim celych projektu
plnych €innosti. U kazdé Cinnosti Ize nastavit, jak je €i neni dllezita, jeji navaznosti na
dalSi a také zpUsoby a frekvenci notifikaci o progresu. V&e je online synchronizovano

skrze cloudoveé sluzby.

Nejzajimavejsi Casti Todoistu je vSak umeéla inteligence. Ta na zakladé chovani
uzivatele dokaze predikovat, jak dlouho mu podobna ¢innost bude trvat v budoucnosti.
Toto planovani neni omezeno pouze na data samotného uzivatele, ale Ize pouzit také
data jinych uzivatell, ktefi nékdy provadéli podobnou &innost a ziskat tak jesté
presnéjsi vysledek.

Diky tomu Ize v tymu koordinovat Cinnosti dle navykd, zvykd a pracovni moralky
jednotlivych ¢lenl tymu a odhad doby trvani €innosti a celého projektu ma mnohem
realnéjSi hodnoty nez u konkuren&nich programi. Umélou inteligenci Ize také vyuzit k

tvorbé grafu, ktera ukaze efektivnost projektu a jeho pracovnika.



Sub tasks

Sub projects ( Share and collaborate

I

Achieve more by breaking big Manage complexity by breaking Share projects, delegate tasks
tasks into smaller sub-tasks big projects into smaller sub- and discuss details - on any
(multi-level). projects (multi-level). device and platform!

Q Notifications "% Human due dates > | Powerful recurring dates
Get notified when important Quickly write due dates using Quickly write due dates using
changes happen via emails or normal language, such as normal language, such as “every
push notifications. “monday at 2pm". day at 2pm"”.

O Real-time data |l:j Multiple priorities g ﬂ H Visualize your
synchronization Focus on the important stuff productivity
Never think about syncing, we using Todoist's colored priorities. With Todoist Karma you can
do it for you in real time across track your productivity and
any device and platform. visualize your productivity trends

over time.

7\ 5 p— :

@ Reminders [sremun] =  Notes [pemur ? Labels and filters [ox
Get reminded via email, push Add as many details as you want Put tasks into contexts via labels,
notification or SMS. Also receive using task notes. Or attach PDFs, a great way to become even
location-based alerts when spreadsheets or photos. more organized. Create custom
on-the-go. filters that fit your workflow.

Obrazek cislo 2: Ukazka aplikace Todoist (ANON. 2018b)
Dale nabizi Todoist i integraci dat z celkem momentalné 73 riznych aplikaci jako je
napfiklad Google kalendaf, Dropbox nebo Amazon Alexa. Lze tak pouZivat Todoist
jako centralni systém pro planovani skrze rizné aplikace, které uzivatel bézné
vyuziva.
Program vyviji firma Doist a je momentalné dostupny na vice jak 10 platformach

vCetné téch nejzakladnéjsich jako je Windows, macOS, iOS, Android a dalsi.

Cenove je nabizen ve tfech verzich, které se mezi sebou lisi funkcemi. Nejzakladnégjsi
osobni nekomercni verze je nabizena zcela zdarma avsak pocet projektd a €innosti je
velmi omezen. Stejné tak tato verze neobsahuje chytré planovani a synchronizaci a
spoustu dalSich funkci. Stfedni varianta je nabizena za 36 euro roCné a nejvySSi

variantu Ize pofidit za 60 euro rocné.

Mezi znamé spolecnosti, které Todoist pouzivaji patfi napfiklad HP, Cisco nebo
Gillete.(Kilian 2016)

4.3. Jira

Jira je feSeni od firmy Atlassian, které obsahuje mnoho bali¢kt, mezi kterymi je i Fizeni

agilnich projektt vyvoje softwaru. Tento balicek se jmenuje Jira Software a funguje



skrze cloud. DalSimi baliCky jsou napfiklad Jira Ops pro incident management, nebo

Jira Core pro zakladni spravu firmy.

[ ] [} jira.teamsinspace.com
o Teams in Space Boal’d Release
Software project
Backlog .
Q g - Q  QuickFilters ~
+ @0 Board
TODO IN PROGRESS £ CODE REVIEW DONE 8
l#2 Reports
Rel Engage Jupiter Express for Requesting available flights Register with the Mars Homepage footer uses an
& clias e outer solar system travel is now taking > 5 seconds Ministry of Revenue inline style-should use a class
9 components SPACE TRAVEL PARTNERS
v~ e ~og > A ~
Issues Ga ¥ ax o ax aa 0
<> Repository Create 90 day plans for all Engage Saturn Shuttle Lines Draft network plan for Mars Engage JetShuttle
departments in the Mars Office for group tours Office SpaceWays for travel
[ Additem
SPACE TRAVEL PARTNERS SPACE TRAVEL PARTNERS
¥ settings oo e A s ® BA s @ DAs 0
Engage Saturn's Rings Resort Establish a catering vendor Engage Saturn Shuttle Lines
as a preferred provider to provide meal service for group tours
SPACE TRAVEL PARTNERS SPACE TRAVEL PARTNERS
QA s 5) A a 'S T €
- Enable Speedy SpaceCraft Engage Saturn Shuttle Lines Establish a catering vendor
(l“ as the preferred for group tours to provide meal service

Obrazek ¢islo 3: Ukazka aplikace Jira (ANON. 2018a)

Jira funguje podobné jako Todoist, ale bez umélé inteligence a podporuje méné
platforem. Oproti tomu ma ale vlastni obchod plny nejriznéjSich doplnk, které si lze

k Jife doinstalovat.

Jednim z téchto doplnku je pravé i funkce kontrolnich seznam, které Jira sama o

sobé nepodporuje. Tento konkrétni doplnék se jmenuje Checklist for Jira.

Jira je nabizena ve dvou zakladnich verzich, které maji zcela stejné funkce, ale lisi se
v umisténi cloudu, ktery Jira pro svilj chod pouziva. Tyto dvé zakladni verze se dale
rozdéluji podle poctu uzivatell, ktefi Jiru aktivné vyuzivaji a tim padem je cena
dynamicka.(ANON. 2018a)

5.Zaver

V zavéru prace prichazi ¢as na shrnuti dosazenych cill prace a naskytnutych
problému. Jedinym omezenim bylo nalezeni kvalitnich zdroju. Kontrolni seznamy jsou
vnimany jako trivialni véc b&éhem vyvoje softwaru, a proto se tomuto tématu literatura
ve velkém méfitku nevénuje. | pfesto se podafilo naleznout dostatek odbornych

¢lank, diky kterym prace seznamuje ¢tenafe s danou problematikou. V prvni ¢asti se



prace vénuje vysvétleni vyznamu kontrolnich seznama a jejich vyhodam, diky tomu
¢tenar pochopi duleZitost vyuzivani tohoto nastroje. V dalsi €asti uz se napliuje hlavni
cil prace, a to hlubsi pochopeni problematiky vyuzivani kontrolnich seznamu pfi vyvoji
softwaru, kde jsou popsany jednotlivé Casti vyvoje softwaru a zapojeni kontrolnich
seznamu do nich. Navrh mozného kontrolniho seznamu vychazi z ,best practises” a
muUze tak byt pro Ctenafe inspiraci. V posledni €asti jsou pfedstaveny nastroje na
spravu kontrolnich seznamd, které se vyuzivaji v praxi a jsou nejpouzivanéjsi v dnesni
dobé.
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